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EDITORIAL

,,Motorka je mytus...

.. ¢im vic té to dobije, tim vic k tomu lnes,“ napsal Bohumil Hrabal ve sbirce povi-
dek Perlicky na dne. Jeho vétu jsem si opakoval zhruba od svych Sestndcti let klidné
nékolikrat denné. Tenkrat jsem totiz chytil motorkafsky virus a na oranzovém moto-
cyklu Jawa 50 brédzdil silnice vychodoceského kraje. Tachometr nefungoval, spojka
$patnd, motorka hrozné fvala a ,Susplechy” spolehlivé zavadily o kazdy obrubnik.
Ale mélo to néco do sebe. Nakonec jsem pionyra prodal nékomu do Brna, moznéa
na ném vrze dodnes. Jd se musim spokojit s babetou. Obcas. Vasen pro jednu stopu
mé trochu opustila.

Ale v ICT jsou taci, pro které motorka jesté znamend smysl zivota. AZ mé pfekvapi-
lo, kolik jich je, - a jejich barvité historky mé privedly na ndpad udélat do casopisu
letni special. Proto poprvé po dvou letech uvolnily Zeny v IT misto opravdu drsnym
muzim. I kdyz... I mezi motorkafte se jedna vloudila. Nalistujte proto stranu 42 a pfi-
pomeiite si vini motorového oleje a olovnatého benzinu.

At uz si budete uzivat léta na plazi, u prehrady, nebo v lese na tdbote, vezméte si
s sebou Reseller Magazine a zactéte se do opravdu zajimavého dvojcisla. Tfeba dosta-
nete ndpad na podzimni sezonu. Nezdd se to, ale za chvili uz to zase zac¢ne. TakZe

hezké 1éto a v zaF{ na vidénou!

Stépan Feik, vedouci vydani, feik@dcd.cz
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ROZHOVOR

KdyZ redaktor s distributorem snida

jsem si ji ve spole¢nosti Petra Varnka a Martina
Wankeho. Nad miskou musli, ovocem a crois-
santem s marmelédou a ve spolec¢nosti Cerst-
vé kdvy jsem z nich mamil tajemstvi Uspéchu
nejvétsino ¢eského a slovenského ITC distri-
butora, smysl zivota a hlavné — kde bere Martin
tolik své povéstné energie?!

Panové, jak dlouho uz vy dva spolu pracujete?
Martin: Uz to bude krasnych 14 let — zhruba
od prelomu roku 2000 a 2001.

Petr: V podstaté od doby, kdy se Martin se
svym tymem pfipojil k holdingu, ve kterém
bylo AT Computers.

To je ale hrozné dlouha doba! Jak se na to di-
véate s odstupem?

KULATY STUL

Na trhu s bezpecnosti prituhuje

Jak se vyviji a kam kragi trh s bezpec€nosti? Co
pfinese chystany zakon o kybernetické bezpec-
nosti a kde hledat nové pfilezZitosti? U kulatého
stolu se sesli a nad témito tématy hloubali vy-
robci Filip Navratil (Eset), Roman Pavlik (TNS)
a Petr Spring| (Invea-Tech). Pfidanou hodnotu
diskuse zarugili zastupci VAD Igor Tome$ (DNS)
a Jan Véclavik (Veracomp). O postiehy z praxe
se podélil reseller Lukas Priklenk (Artex).
Shrnuti lofiského roku

Filip Navratil (Eset): Pozorujeme preliv vysled-
ki od koncovych zakaznik( k zédkaznikdm fi-
remnim. Uvedli jsme také novy produkt — Eset
Secure Authentication —, snazime se tedy jit...

SPECIAL: IT MOTORKARI

Motorka je mij Zivot

Pfichdazi 1éto! Oteviraji se gardze a z nich vy-
jizdi jednostopé stroje, které pro mnohé zna-
menaji smysl Zivota. Nastava ¢as motorkara,
do kuze odénych, buracejici zazrak sedlajicich
kralu silnic.

Jsouiv IT a neni jich malo — nékteré tfeba zna-
te, u jinych to bude prekvapeni. Nékolik z nich
se vam predstavi v letnim specidlu.

Motorkarim jsme polozili nasledujici otazky:
1. Co sedlate za motorku?

2.Kam na ni jezdite?

3.Pro¢ jste motorkarem (motorkarkou)?
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pixee.tv

Potrebujete zabezpecit svij majetek, firmu, rodinu? Uvazujete o realizaci kamerového
systému, nebo vam nevyhovuje stavajici analogoveé reseni? Obavate se ale dalsich
nadkladu spojenych s uvedenou modernizaci?

M O D E R N F/Q E é E N CCTV | (Cloud Circuit Television)

/7 7

BUDTE VZDY V OBRAZE

Zadné pausalni poplatky. Platite jen to, co skuteéné vyuzivate.

Pocet vasich kamer je v podstaté neomezeny, diky cloudu zalezi jen na vasem pripojeni
do sité Internet.

Diky volitelnym parametrim zdznamu minimalizujete ndklady spojené s provozovanim
cloudového kamerového systému.

Jednotlivé kamery mlzete organizovat do logickych celkl, napr. podle geografického
umisténi sledovaného objektu.

Prehledny a intuitivni WEBovy klient umoznuje pristup z jakéhokoli pocitace pripojeného
do sité a pohotova mobilni aplikace davd neomezené mozZnosti prace v terénu.

Ceny od 5 K¢ za den a 150 K¢ za mésic (bez DPH).

telefon: +420 270 000 220 | email: info@pixee.tv www.pixee.tv

Provozovatelem systému pixee.tv je spoleénost Casablanca INT s.r.o. | © 2013-14 Casablanca INT s.r.o. VSechna prava vyhrazena.



DISTRIBUCE

Hry Electronic Arts
v nabidce ABC Data

ABC Data rozsitila svtij sortiment o herni na-
bidku EA a stala se jejich jedinym distributorem
v Ceské republice, Madarsku a na Slovensku.
ABC Data prodava jiz nékolik let také produkty
Activision Blizzard, diky ¢emuz je spole¢nost
nejvétsim distributorem her v regionu.

Prislusenstvi Logitech
u ASBIS CZ

ASBIS CZ se stal distributorem pfislusenstvi
znacky Logitech. V nabidce tak najdete mysi,
sluchdtka, webkamery, kldvesnice i dalsi produk-
ty této znacky. Spole¢nost Logitech se na trhu
pohybuje od roku 1981 a za tu dobu se stala
svétovou jednickou ve vyrobé pocitacovych
mysi, kterou postupné rozsitila i na ostatni
osobni pocitacové periferie.

Staronovy distributor
na poli kancelarske
techniky

Poté, co aktivity spolecnosti Hoshi pfesly za-
¢atkem roku 2014 na nové vzniklou spolecnost
BHC International, se v dubnu odehréla dalsi
zména. Pod BHC International nové patii také
spolecnost BossCan. Diky konsolidaci téchto
firem se mizete potkdvat s novym distribu-
torem kanceldfské techniky na ceském trhu.
Pfevdznou Cast nabidky tvoii produkty a sluzby
Canon, ddle je v nabidce spotfebni materidl
znacek Integral, Kyocera a Sharp. Firma BHC
nabizi také vlastni znacku kompatibilnich
néplni 1stBuY.

Elko Trading distributorem
PocketBook

Spolec¢nost Elko Trading se na ceském a slo-
venském trhu stala autorizovanym distri-
butorem znacky PocketBook. Distribuéni
smlouva obéma firmdm umozni spojit své
zkusenosti a rozsifit znacku PocketBook
v povédomi uzivatela v Ceské republice
a na Slovensku.

Datech distributorem
produktu Ecscad

Datech, divize spolec¢nosti Tech Data
Distribution a distributor s pfidanou hodno-
tou pro oblast CAD softwaru, ziskal smlou-
vu na vyhradni distribuci produkta Mensch
und Maschine Mechatronic a do svého port-
folia zaradil databdzové orientovany névr-
hovy systém Ecscad. Smlouva se vztahuje
na Ceskou republiku, Slovensko a Madarsko.
Reseni Ecscad je specializovanou aplikaci
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pro projektanty elektrickych fidicich systé-
mu. Pfed zménami, které probéhly ke konci
loniského roku, mohli uzivatelé znét produkt
pod oznacenim AutoCAD Ecscad. Od zacat-
ku letosniho roku spolecnost Mensch und
Maschine Mechatronic pokracuje ve vyvoji
tohoto feSeni pod ndzvem Ecscad.

Veracomp distributorem
Cloud4Wi a Infoblox

Veracomp se stal autorizovanym distributo-
rem cloudovych sluzeb pro bezdrétové sité
spole¢nosti Cloud4Wi. Sluzby spole¢nosti majf
pomoci vytvofit méfitelné obchodni hodnoty
a tim umoZnit vyuziti bezdrdtovych siti pro
marketingové ucely.

Déle Veracomp podepsal distribu¢ni smlou-
vu se spole¢nosti Infoblox, kterd mimo jiné
poskytuje sluzby pro pétefni sité, jako jsou
napiiklad DNS, pfidélovani IP adres (DHCP)
a autentizace (RADIUS). Smlouva je platna
pro CR a SR. Technologie Infoblox poma-
haji organizacim provozovat vSechny sluzby
potfebné k nepretrzitému provozovani siti
a aplikaci, jako jsou VoIP, e-mail, pfistup
k internetu a podobné.

Azlan distributorem
Cisco Meraki

Azlan, divize spolec¢nosti Tech Data Distribution,
podepsal smlouvu o distribuci produkta Cisco
Meraki pro region EMEA. V CR je Azlan je-
dinym distributorem. Cloudové feSeni Cisco
Meraki zajistuje spravu bezdratovych siti a bez-
pecnostnich a mobilnich zafizeni. Bezdratové,
pTepinaci, bezpecnostni a ostatni zafizenf jsou
centrdlné fizena z cloudu. Cisco Meraki ma
v Azlanu na starosti Ondfej Mikus.

Intermec u AT Computers

Spolecnost AT Computers se na ceském a slo-
venském trhu stala autorizovanym distributo-
rem produkti Intermec z portfolia spole¢nosti
Honeywell. V nabidce nové znacky se nachdaze;ji
datové termindly, tiskdrny, c¢tecky ¢drovych
kédt a souvisejici pfislusenstvi.

NAS servery Thecus
u PCV Computers

Do nabidky PCV Computers bylo zafaze-
no kompletni portfolio NAS servert firmy
Thecus, kterd je jednim z nejvétsich svéto-
vych vyrobct NAS servert. Spole¢nost Thecus
vyrdbi a na trh doddvéd produkty od malych
SOHO servert az po velkd rackova reSeni
vybavend 10Gb sitovou kartou. Samostatnou
fadu tvoii feseni pro prédci s IP kamerami.
Produktovym manaZerem znacky je Adam Truszyk
(truszyk@pcvecomp.cz). |

PERSONALIE

Predstavujeme:

Richard MaliF, sales engineer
ve spolecnosti Axis Communications

Proc jste si vy-
bral pravé Axis
Communications?
Nabidka od Axis
Communications
prisla v pravy cas,
tedy v okamziku
kdy jsem zvaZzoval
nédvrat do oblasti
Security. Navic $lo
0 pozici sales en-
gineer, jejiz ndpln
jsem z podstatné Césti Richard Malif

pokryval jiz ve svém minulém zaméstnani.
jako globdlntho leadera v IP kamerdch a silnou
mezindrodni firmu. Poté, co jsem se sezndmil
s firemni kulturou a hodnotami spole¢nosti
Axis, védél jsem, Ze jsem se rozhodl spravné.

Co mdte v Axis Communications na starosti?
Néplni mé préce je pfedevsim technickd podpora
a konzultace smérem k nasim distributorim,
klicovym partnertim i koncovym zdkaznikim.
Interné pak tzce spolupracuji s manazery pro
klicové zakazniky a business developement
manazery. Velmi dtleZitou soucdsti mé prace
jsou produktové prezentace, kamerové zkousky,
pilotni instalace a technické zajisténi nasich
akcf a vystav.

Rovnéz se podilim na vybranych skolenich
v Axis Akademii.

S ¢im se na vds mohou resellefi obracet?

Jsou to vétSinou technické otdzky spojené
s podporou prodeje. Typicky jakou IP kameru
pouzit pro urcity typ instalace nebo otdzky
nastaveni, kompatibility a propojeni s dalsimi
systémy apod. Zajistuji také praktické ukazky
nasich technologii pro koncové zdkazniky, pre-
zentace feseni a skoleni sitového videodohledu.

Co prinesete partnerim a zdkaznikium?
Véfim, ze na$i zdkaznici a partnefi oceni
velké mnozstvi zkuSenosti, které jsem ziskal
v minulosti.

Rovnéz bych chtél v maximdlnim mozném
rozsahu zprostfedkovévat partnerim informace,
které jim mohou vyznamné pomoci k dspéchu
v projektech. Jsem otevieny a proaktivni clovek
a snazim se vzdy vSe dotdhnout do konce. H

Kontakt:

E-mail: richard.malir@axis.com
Telefon: +420 602 216 090
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Spolecnost HP doporucuje systém Windows.

/

Vsechno, co ma mit spravny
ultrabook pro vase podnikani.

Tento elegantni HP EliteBook je nasSim nejtencim firemnim
ultrabookem’. HP Elitebook Folio 1040 je nabity funkcemi
pro dosazeni Spickové podnikové urovné. K témto
funkcim se radi dokovatelnost a maximalni zabezpeceni,
které vam pomaha pracovat produktivné a uchovavat
vase data v bezpeci.

Make it matter.

Jiz od 36 490 K¢
s DPH

Notebook s elegantnim designem je lehky, tenky
a bez kompromis(i ve vykonu. Plné pfipraven
pro Vas byznys. Vice na hp.cz/folio

HP UltraSlim Docking Station? Odpoutejte se od starosti a zvyste produktivitu
3lety servis v misté zakaznika (on-site) s odezvou
3 690 K¢ s DPH (pgv32aa) p sl edui P

1 490 K¢ s DPH (uaa14g)

0 16,1 procent tenci a o 7,3 procent leh¢i nez predchozi generace HP EliteBook Folio.

2Prodava se samostatné nebo jako volitelné pfislusenstvi.

3Jediné zaruky na produkty a sluzby spole¢nosti HP jsou vyslovné uvedeny v prohlaseni o zaruce pfiloZzeném ke kazdému produktu a sluzbé. Nic v tomto dokumentu nemtize byt povazovano za zaklad
pro vznik jakékoli dalsi zaruky.



PERSONALIE

Dimension Data:

Petr Hiibl a Miroslav Krupicka
Neékolik mésict poté, co se spo-
le¢nost Dimension Data stala
majitelem firmy NextiraOne,
byla v CR zahijena jejich
integrace. Sloucenim spolec-
nosti Dimension Data Czech
Republic s lokédlni pobockou
NextiraOne Czech byli pové-
feni Petr Hiibl a Miroslav
Krupiéka. Rizen{ nové vzniklé
spolecnosti Dimension Data
Czech Republic bylo svéfeno
Petrovi Hiiblovi, dosavadnimu
generdlnimu fediteli Dimension
Data. Post finan¢niho fedite-
le ve spoleCnosti Dimension
Data Communications Czech
obsadil Miroslav Krupicka,
dosavadni finan¢ni feditel.

Petr Hiibl

Miroslav Krupitka

Aquasoft: Ladislav Danék

Manazerem produktového

portfolia spole¢nosti Aquasoft

se stal Ladislav Danék.

Do jeho kompetenci spada

koordinace aktivit souvise-

jicich s tvorbou novych pro-

dukta i péci o stavajici feseni

a sluzby. Aktualné Ladislav Ladislav Danék
Daneék koordinuje pfipravu néstroje pro zachova-
ni pravn{ prikaznosti elektronickych dokumentd,
systému spravniho fizeni nové generace nebo
rozsiteni self-service BI aplikaci o novou tech-
nologickou platformu. Béhem jedendcti let
v Aquasoftu zastdval vykonné i obchodni posty
a zkusenosti si pfinesl napiiklad ze spole¢nosti
GiTy nebo OKD.

Infomatic: Petr Melnik

Na pozici document ima-
ging specialist ve spole¢nos-
ti Infomatic nastoupil Petr
Melnik. Jeho pracovni ndplni
je vedeni servisniho oddéleni
a produktovy management pro
dokumentové skenery i software Kofax Express
a Kofax VirtualReScan. Petr Melnik piisobi v ob-
lasti digitalizace a servisni podpory vice jak
deset let a md zkuSenosti a znalosti v oblasti
servisu dokumentovych skenert Fujitsu, Canon,
Panasonic a Kodak.

Invea-Tech: Petr Springl

Obchodnim feditelem spolec-

nosti Invea-Tech pro Ceskou

republiku je Petr Springl. Jeho

hlavnim udkolem je komuni-

kace s obchodnimi partnery,

rozsiteni zdkaznické zaklad-

ny a evangelizace technologif

flow monitoringu a behavio-

rdlni analyzy. K jeho dal$im Petr Springl
ukolim patf{ koordinace obchodnich aktivit a re-
porting. Dosavadni obchodni Feditel pro CR, Jifi
Tobola, je nové zodpovédny za globdlni obchod
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a expanzi do zahrani¢i. Petr Springl doposud
pracoval v Invea-Techu na pozici key account
manager a FlowMon product manager.

Asseco Solutions:

Martin Kaiser a Petr Hampl

Vedoucim marketingu v Asseco

Solutions se stal Martin

Kaiser. Pfed ndstupem

do tymu systémt Helios za-

stdval pozici feditele marke-

tingu pro stfedni a vychodni

Evropu ve spole¢nosti Kerio

Technologies, kde pracoval

od roku 2010. Marketingové Martin Kaiser
i obchodni zkusenosti ziskal napiiklad ve spolec-
nostech Fujitsu & Auto Stangl Slovakia. K perso-
ndlnim zméndm doslo také v Asseco Solutions
Slovensko, jehoz obchodnim feditelem byl jme-
novdn Petr Hampl, dosud $éf obchodu v Asseco
Solutions CR. Nové je zodpovédny za obchod
na Slovensku, pfitemz v Cesku méa nadéle na sta-
rosti péci o stdvajici zdkazniky.

Microsoft: Lucia Belkova

Obchodnf feditelkou pro vy-

znamné zdkazniky a partnery

ve spole¢nosti Microsoft byla

jmenovédna Lucia Belkova,

kterda navdze na rozvijeni

stdvajicich obchodnich vzta-

ht, hleddni novych prilezi-

tosti a vytvédfeni obchodnich Lucia Belkové
strategii na ceském trhu. Do Microsoftu prisla
po 15 letech v IBM Ceské republika, kde zastd-
vala fadu klicovych pozic v SMB a softwarové
divizi. V poslednim obdobi byla zodpovédna
za prodej cloudovych feseni v regionu stfedni
a vychodni Evropy.

Software602: Martin Vondrous

Martin Vondrous byl ve spo-

lecnosti Software602 jmenovdn

feditelem nové divize Long-

Term Docs. Hlavnim produk-

tem divize je stejnojmennd

sluzba, kterd zajistuje vytvé-

feni digitdlnich dokumentt

s pravnim ucinkem a péci

o udrzeni pravni pouzitelnos- Martin Vondrou$
ti digitdlnich dokumentt v dlozistich zdkaznika.
Martin Vondrous$ ve spolecnosti Software602 ptisobi
vétsinu své profesiondlni kariéry. Ugastnil se né-
kolika evropskych vyzkumnych projektt a podilel
se na budovénf sité Czech Point a Informacniho
systému datovych schranek.

02 Czech Republic:

Tomas Budnik a Tomas Koufil
Generdlnim feditelem 02
Czech Republic se stal Tomas
Budnik. Po necelych péti le-
tech nahradil Luise Malvida,
ktery déle ve spole¢nosti pi-
sobi jako pfedseda predsta-
venstva. V oboru se Tomé$

Budnik pohybuje vice nez 20 Tomas Budnik

let, dfive pracoval napiiklad

ve spolecnostech INEC,

Cesky Telecom a GTS, kde

pusobil na raznych mana-

zerskych pozicich v oblasti

prodeje, marketingu, péce

o zakazniky a regulace.

V roce 2011 pfisel do sku- Tomas Kouril
piny PPF a od dubna 2014 pisobil v O2 jako
feditel divize IT & Demand Management.
Reditelem finanénf{ divize 02 Czech Republic
se stal Tomas Koufil, doposud pisobici jako
feditel pro finance a vztahy s investory. Nahradil
Martina VIcka, ktery piesel na pozici generdl-
niho feditele spole¢nosti O2 Slovakia. Tom4as
Kouftil pasobi v O2 na riznych fidicich po-
zicich od roku 2003. Pfed pfichodem do O2
pracoval pro Deloitte.

Lenovo: Aneta Fialova

Spole¢nost Lenovo rozsifila

svij tym o Anetu Fialovou,

kterd z pozice marketingo-

vé specialistky zodpovida

za zajisténi marketingovych

aktivit v Ceské republice.

Aneta Fialovd md na sta-

rosti pfedevsim pfipravu

a uskutecniovani promoakci Aneta Fialovd
a zajisténi marketingovych aktivit ve spolupraci
s obchodnimi partnery a dodavateli. Dale mezi
jeji praci spadd propagace produktt i znacky
a pldnovani a koordinace kampani. Pfed néstu-
pem do Lenova putsobila ve spolecnosti Tutor.

Cleverlance Group: Tomas Stryéek
Partnerem ve spole¢nosti

Cleverlance Group se stal

Tomas Strycek. Své kva-

lity prokazal v oblasti IT

bezpetnosti i prostiednic-

tvim své prace v dcefiné

spolecnosti AEC. Po ukon-

ceni univerzity nastoupil

do KPMG, kde se zabyval Tomas Strycek
bezpecnostnimi technologiemi a penetracni-
mi testy IS. V roce 2004 zacal pracovat jako
konzultant bezpecnosti IT v AEC a pomdhal
rozvijet oddélen{ Security services. Od roku
2008, kdy doslo k akvizici AEC spole¢nosti
Cleverlance, Fidil divizi IT Security a ndsledné
se stal i vykonnym feditelem AEC.

Avnet: Radek Senfeld

Spole¢nost Avnet na pozici

sales representative divize

EMC posilil Radek Senfeld.

Jeho tkolem je pfedevsim

starat se o partnery a pod-

porovat kolegy v akvizici

novych partnerd pro roz-

rustajici se trh feseni EMC. Radek Senfeld
Rédd by rozvinul existujici partnersky ekosys-
tém a navdzal dzkou spolupraci na dlouhodobé
drovni. Pfed ndstupem do spole¢nosti Avnet
pusobil jako obchodni zdstupce ve firmé Tech
Data Distribution. |
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KRATCE Z TRHU

Trh s tiskarnami v zapadni Evropé - dle
IDC prodej tiskaren a multifunkci v prvnim
Ctvrtleti 2014 vzrostl o 7,1% na 5,36 milionu
zatizeni. Trzby vyrobcu ¢inily 2,66 miliardy
dolard (nartist o 1,7 %).

Pétiletda zdaruka u AT Computers - nyni
mate moznost svym zdkaznikdm prostied-
nictvim pojisténi zprostiedkovat prodlouzeni
standardni zdruky u zakoupenych zafizeni
az na pét let. Vice na http://goo.gl/e9cKTM.
Ceskému i slovenskému trhu s elektrem
se darilo - dle spolecnosti GfK zaznamenal
v prvnim ¢tvrtleti 2014 trh technického spo-
tfebniho zboZi v CR nérist o vice neZ 3%
a v SR o vice nez 8% v hodnotovém vyjadieni.
Electro World zménil majitele - vSechny
Ceské i slovenské prodejny od britské sku-
piny Dixons Retail koupil slovensky fetézec
Nay. V obou zemich nyni vlastni 57 prodejen.
Slovensky trh s osobnimi pocitaci na vze-
stupu - po Sesti ¢tvrtletich propadu se slo-
vensky trh s PC podle IDC dockal v prvnim
ctvrtleti 2014 21% ristu v poctu prodanych
zatizeni. Nejvice pocitacu prodalo v tomto
¢tvrtleti Lenovo.

Telefénica se zménila na 02 Czech Republic -
valnd hromada spolec¢nosti Telefénica Czech
Republic schvélila zménu ndzvu spole¢nosti
na 02 Czech Republic a pouzivat bude ob-
chodni znacku O2.

Multifunkce Oki s technologii ABBYY - spo-
le¢nost Oki rozsifila funkénost vsech svych
multifunkci diky spojeni s OCR technologii
Recognition Server od spole¢nosti ABBYY.
Celosvétovy prodej softwaru rostl - v roce
2013 se podle IDC hodnota prodaného soft-
waru meziroéné zvedla o 5,5% na 369 mi-
liard dolara. Rust tdhly analytické ndastroje
a nastroje pro zpracovani velkych dat.
Canon a Netavis spolu - spoluprdce v oblasti
serverovych sitovych feseni pro videodohled
v prodeji i technologickém rozvoji md zajistit
kompatibilitu a kvalitu poskytovanych sluzeb
napfi¢ celou produktovou fadou sitovych ka-
mer Canon.

Prodej ulozist klesal - podle IDC celosvéto-
vy trh s osobnimi a zdkladnimi podnikovymi
dlozisti v prvnim ctvrtleti 2014 mezirocné
klesl 0 6,9% v kusech na 19 milion zafizeni
a 0 3,9% v trzbdch na 1,7 miliardy dolart.
Nejcastéjsi chyby e-shopt - provozovate-
1é e-shopi se dopoustéji fady chyb, které
je mohou stat zdkazniky. Jakym chybdm se
vyhnout, pokud e-shop sami provozujete
nebo se k jeho spusténi chystéte, se dozvite
na http://goo.gl/t A3gE].

Acer svym produktim véri - pocitace fady
Veriton, monitory fady B6 a projektory fady
P5 nové zahrnul do programu Reliability
Promise. Zdkaznici, ktefi do konce roku 2014
zakoupi néktery z vybranych produkti a do 30
dnu jej zaregistruji, budou mit v pfipadé
uznané zdrucni reklamace béhem jednoho
roku od koupé ndrok na vrdceni 50% kup-
ni ceny.

Joyce rozsifuje zabér - spole¢nost transfor-
movala divizi Fotovoltaika, ze které vznik-
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la novd divize Obnovitelné zdroje a dspory
energie se §irSim zaméfenim.

Prodej serverii v prvnim ¢tvrtleti 2014 -
dle Gartneru celosvétovy prodej serveru
vzrostl o 1,4% v objemu, avSak poklesl o 4,1%
v trzbach, podle IDC pak ve stejném obdobi
prodej serveri vzrostl o 2,1% v objemu a po-
klesl 0 2,2% v trzbach.

Microsoft vyhlasil nejlepsi partnery - celo-
svétové zebricky Partner of the Year a Country
Partner of the Year znaji své vitéze a fina-
listy za rok 2014. Z Ceské republiky ocenén{
ziskaly Corinth, Kentico Software a KPCS.
Vice na http://goo.gl/If8ul3.

Prodej chytrych telefoni dale poroste -
IDC letos pocitd s prodejem 1,2 miliardy
kust, coz je o 20% vice nez v roce 2013.
Smartphonim se vsak bude dafit i naddle,
predpoklddany prodej v roce 2018 je zhruba
1,8 miliardy zafizeni.

Rozhovory a kulaté stoly
s lidmi z ICT o vyvoji trhu

‘__. 1--‘:+‘. :
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Lenovu se v CR daii - podle IDC Lenovo
v prvnim Gtvrtleti letosniho roku obsadilo
pozici jednicky na ceském trhu s pfenosny-
mi pocitaci a meziro¢né zaznamenalo témér
45% narust.

Kaspersky Lab s partnery pocita - spo-
le¢nost ozndmila novou strategii zabez-
peceni podnikid a vylepSené partnerské
programy a potvrdila, Zze se i nadédle bude
soustfedit na partnerské kandly. Vice na
http://goo.gl/nFQmcy.

Xbox One dorazi na cesky trh 5. zari - do-
stupny bude za odhadovanou maloobchod-
ni cenu 10 999 korun bez senzoru Kinect
a za 13 999 korun vcetné senzoru.

Zyxel s vyhodami - spolecnost pro své part-
nery pripravila balicek vyhod na podporu
prodeje bezdratovych produktt a reseller-
skych projektti. Najdete v ném vSe potifebné
pro moderni a spolehlivou Wi-Fi sit malych
i stfednich podniki, technickou podporu
i potfebné znalosti. Podrobnosti o vyhoddch
najdete na http://goo.gl/na2ePx.

Zrodila se Solitea - Cesky ICT holding do své-
ho portfolia zaclenil firmy Aquasoft, Cigler
Software, Altus a Vema. Holding prodédva
tcetni, ERP a mzdové systémy a je schopny
dodévat i velké individualni projekty.
Zaméstnanci v SMB jsou nejvytiZenéjsi -
podle studie Mobilita ve svété malych a stfed-
nich podniku, kterou si nechala zpracovat
spole¢nost Microsoft, pracuje 70% zamést-
nanct malych a stfednich podnikd v CR
mimo pracovni dobu. To je o 10% vice nez
prumeér v ostatnich evropskych zemich, které
se prizkumu zucastnily.

Odhad prodeje PC v roce 2014 - spolec¢nost
IDC zmirnila o 0,1% meziro¢ni propad celo-
svétového prodeje pocitacd, a to na rovnych
6%. Vice na http://goo.gl/ZzMt3k. [ |

PRODUKTY

Gigabyte:
zakladni desky fady G1

Spolecnost Gigabyte

uvedla na trh zdklad-

ni desky Gigabyte 9

zaloZené na Cipse-

tech Intel Z97/H97

s podporou Ctvrté

a paté generace procesort Intel Core. Desky
jsou dostupné ve Ctyfech edicich (Gaming,
Super OverClocking, Ultra Durable a Ultra
Durable Black Edition) a diky tomu pokryvaji
potfeby raznych skupin uzivateld.
Distribuce CR: ABC Data, AT Computers,
eD* system Czech

Distribuce SR: Agem Computers,
Westech |

Synology: NAS EDS14

S rozméry 125

X 125 X 31mm je
Synology EDS14
témét o 70 % mensi
nez bézny dvoudis-
kovy NAS server,
a je tedy vhodny pro nasazeni v celé fadé
riznych prostfedi. Ani pfes svou velikost,
umoznujici zafizeni schovat v dlani, nedéld
kompromisy v oblasti spolehlivosti a diky dy-
namickému systému chlazen{ zarucuje dobré
podminky pro procesor i v mistech s vyssi-
mi teplotami. EDS14 je schopen pracovat se
vstupnim napétim od 7 do 24 V, je kompati-
biln{ s PoE rozdélovaci a podporuje pfipojeni
prostifednictvim 3G a LTE. Rychlost stahova-
ni v prostfedi Windows ¢inf az 111,7 MB/s.
Distribuce CR: AT Computers, Kobe
Distribuce SR: ASBIS SK, eD‘ system
Slovakia |

Toshiba: notehook
Satellite P50t

Notebook Toshiba

P50t nabizi 15,6"

dotykovy displej

s rozliSenim 4K

(3 840 x 2 160

bodw) a kalib-

racni technolo-

gif ChromaTune a je vhodny pro kreativni
pracovniky, hrace i multimedidlni nad$ence.
Vykon notebooku davaji procesory Intel Core
i7 v kombinaci s grafikou AMD Radeon R9
M265X se 2 GB paméti. Data pojme terabajtovy
hybridni disk nebo 256GB SSD. Multimedialni
vyuziti podpofi reproduktory Harman Kardon
s technologii DTS, mechanika Blu-ray ¢i vy-
stup 3D obrazu pres rozhrani HDMI.
Distribuce CR: ASBIS CZ, eD‘ system

Czech, SWS
Distribuce SR: ASBIS SK, eD‘ system
Slovakia |
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Rozsifitelny na 4

Podpora SATA llI

Synology Replacement Service
Europe (SRSE)

Rady XS/XS+ nabizeji 5-ti letou zaruku a
sluzbu SRSE, kterd umoznuje expresni
zaslani ndhradnich produktu jesté predtim,
nez spole¢nost Synology obdrzi pivodni

vadné.

9

< o

Distribuce pro CR

(BE  ATComputers

synology.com

Synology
High Availability
Funkce High Availability spojuje dva NAS
servery do tzv. High-availability clusteru.
Pokud na jednom ze server( dojde k

vypadku, druhy automaticky prevezme jeho
funkce a obnovi sluzby.

e

Distribuce pro SR

ASBIS

Distribution For Your Success

bgs

eDsystem

Virtualizace s nejmoderné;jsimi
technologiemi

Synology nabizi rozsahlou podporu
virtualiza¢nich feseni. Kromé Citrix ® jsou
podporovany VMware vSphere ©5, VAAI a

také Microsoft Hyper-V® véetné ODX.

[citrix ‘vmware'

ready READY

Windows
Server 2012

Aplikace Synology k dispozici pro

Synology mlze kdykoli a bez pfedchoziho upozornéni provadét zmény specifikaci a popisy produktu. Copyright © 2014 Synology Inc. V8echna prava vyhrazena. ® Synology a ostatni nazvy produktt spole€nosti Synology jsou
ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky spole¢nosti Synology Inc. Ostatni nazvy spolec¢nosti a produktt zde uvedenych jsou ochrannymi znamkami jejich pfislusnych viastniku.



PRODUKTY

Kyocera:
multifunkce Ecosys A4

Nova A4 multifunkéni zafize-

ni Kyocera Ecosys M6026cdn,

M6526cdn, M6026cidn

a M6526cidn tisknou rych-

losti 26 strdnek za minutu

a maji Zivotnost aZ 600 000

vytisténych strdnek. Toner

sta¢i vyménit aZ po vytiste-

ni 7 000 cernobilych a 5 000

barevnych stran. Modely Ecosys M6026cidn
a M6526cidn jsou navic vybaveny platformou
HyPAS, kterd podporuje vicestupriové procesy.
Jednou z HyPAS aplikaci, kterd je k dispozici,
je zabezpecené tiskové feSeni MyQ, které umoz-
fiuje kontrolovat a sledovat vystup dokumentd,
a Setfit tak tiskové ndklady nebo chranit daveér-
nost tisténych dat.

Distribuce CR a SR: Janus [ |

Creative: zesilovace
Sound Blaster E1 a E3

Creative pfipravil zesilovace

pro PC, Mac, smartphony

a tablety. Poskytuji zvuk

s vysokou drovni odstupu

signélu od $umu s impedanc{

600 ohmti. Model Sound Blaster E3 s vybranymi
smartphony a tablety funguje také jako zafizeni
USB DAC a pfinasi tak moznost bezdratového
poslechu hudby pfes Bluetooth. Kromé schopnosti
zvukové karty a zesilovace sluchétek jsou Sound
Blaster E1 a E3 vybavena také dudlnim sluchét-
kovym konektorem pro sdileny poslech hudby.
Distribuce CR: eD‘ system Czech

Distribuce SR: eD’ system Slovakia |

MSI: pocitac¢ Nighthlade

Herni barebone PC MSI

Nightblade je vybaveno

zdkladni deskou z fady

MSI Gaming, 600W zdro-

jem, tichym ventildtorem

a fadou dalsich funkci

vcetné MSI OC Genie.

I pfes rozméry formdtu mini-ITX lze pocitac
osadit plnohodnotnou grafickou kartou velikosti
ATX a pouzit dva SSD disky spolu s klasickym
HDD i optickou mechaniku. Diky tlacitku OC
Genie na ¢elnim panelu lze MSI Nightblade
pretaktovat bez slozitého softwaru i bez ote-
virdni sk¥iné. Po stisku tlacitka dojde kromé
pretaktovani také k aktivovani cerveného osvét-
leni spodnich nasdvacich otvort. Diky vesta-
vénému madlu lze pocita¢ navic také snadno
prendset.

Distribuce CR: 100Mega Distribution, ASBIS
CZzZ, SWS

Distribuce SR: Agem Computers |
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PocketBook:
¢tecka Aqua PB640

Ctegku elektronickych knih
Aqua PB640 je diky vodéodolné
a prachotésné konstrukeci (podle
standardu IP57) moZné ovladat
mokryma rukama a pouzivat ji
za jakychkoli povétrnostnich
podminek bez obav z jejtho
zni¢eni. Displej typu E-Ink
Pearl zaloZeny na technologii
Film Touch umoziuje ¢ist za téméf vsech své-
telnych podminek vcetné pfimého slune¢niho
zafeni. P¥istup k internetu pfes rozhrani Wi-Fi
otevird nové moznosti pro ¢teni i komunikaci
na socidlnich sitich. Aplikace Dropbox a Send
To PocketBook umoziiuji uklddat a synchroni-
zovat obsah ve ¢tecce bez ptipojeni k pocitaci.
Distribuce CR: ABC Data, Acomp, Elko Trading
Distribuce SR: ABC Data, Acomp, Elko Trading M

HP: tiskarny
Officejet Pro 8600

HP uvedlo na trh barev-

né inkoustové tiskarny

Officejet Pro 8600 ur-

¢ené pro potfeby ma-

Iych a stiedné velkych

firem. Rada Officejet

Pro 8600 nabizi vyhody inkoustové technologie
v kombinaci s rozsifujicimi funkcemi, jako je mo-
bilni tisk, spréva tiskovych iloh ¢i automatické
oboustranné zpracovani dokumentt. Tiskdrny
obsahuji LAN, USB a rozhrani Wi-Fi, stejné jako
ndstroj Web Jetadmin, ktery pomahd spravovat
tiskové tlohy a upravovat piedvolby. Podpora
standardu Mopria, ktery certifikuje bezdratovy
tisk, umoznuje spoluprdci s chytrymi telefony,
tablety a dalsimi mobilnimi zafizenimi se sys-
témem Android.

Distribuce CR: ABC Data, AT Computers, eD*
system Czech, Tech Data Distribution
Distribuce SR: ABC Data, ASBIS SK, eD* sys-
tem Slovakia |

Axis: IP kamera M3027-PVE

Axis M3027-PVE je fixni kopu-
lovéd kamera s 5Mpx senzorem,
ktery pofizuje 180° nebo 360°
panoramatické zdbéry. Zatizeni
nabizi denni i noc¢ni rezim,
je odolné vici vandalim a je
vhodné pro vnitini i venkov-
nf nasazeni. Podporuje nékolik zobrazovacich
rezimi a deformovany pohled koriguje tak,
aby jej podédvala jako horizontdlni panorama-
ticky obraz, dvojité panorama nebo zobrazeni
¢tyt obrazl soucasné. Platforma Axis Camera
Application Platform umoziuje instalaci mnoha
aplikaci pro inteligentni video a diky slotu pro

karty microSDHC je mozné uloZzit do paméti
nékolik dni zdznamu.

Distribuce CR: ADI Global Distribution,
Anixter, Tech Data Distribution

Distribuce SR: ADI Global Distribution, Anixter l

Eizo: monitor CG277

Eizo uvedlo na trh

27" graficky monitor

CG277 s integrova-

nym kalibra¢nim

senzorem, ktery

zajist{ automatické

udrZovéani obrazovych parametrii monitoru.
Zatizeni je vhodné pro profesiondly v oblasti
fotografie, tiskové pfipravy a zpracovani ob-
razu. PouZita je obrazovka IPS s rozliSenim
2 560 X 1 440 bodt schopnd barevné pokryt
az 99% standardu AdobeRGB. CG277 dispo-
nuje konektory DVI-D, HDMI a Display Port
(kompatibilni s rozhranim Thunderbolt).
Distribuce CR: 100Mega Distribution, SWS,
Tech Data Distribution

Distribuce SR: 100Mega Distribution |

Lenovo:
Yoga Tablet 10 Full HD

Lenovo Yoga Tablet 10

Full HD s opera¢nim

systémem Android 4.3

piindsi displej s rozlise-

nim Full HD, ¢tyfjadro-

vy procesor Qualcomm

Snapdragon 400 a operacni pamét o kapaci-
té 2 GB. Vilcova rukojet ukryvad akumulétor
s vydrzi az 18 hodin, umozinuje zafizeni lépe
uchopit pfi ¢teni nebo prochdzeni internetu
a zdrovell obsahuje stojanek s moznosti nasta-
ven{ dhlu vyklopeni od 30° do 80°. Zafizeni je
déle vybaveno technologii Dolby audio, portem
micro USB ¢i fotoapardtem s rozliSenim 8 Mpx.
Distribuce CR: AT Computers, SWS
Distribuce SR: ASBIS SK, AT Computers, eD*
system Slovakia |

TP-Link: Wi-Fi adaptér
Archer T4U

USB Wi-Fi adaptér Archer T4U prendsi data diky
podpofe standardu 802.11ac a préci na frekven-
cich 2,4 a 5 GHz rychlosti téméf 1 200 Mbit/s.
Adaptér 1ze pouzit také jako ndhradu klasického
pfipojeni ethernetovym kabelem. Pfipojeni ke
stdvajici siti usnadni podpora WPS. Zarucena
je zpétna kompatibilita se star§imi zafizenimi
s podporou 802.11a/b/g/n.

Distribuce CR: ABC Data, AT Computers,
Discomp, I4wifi, Penta CZ

Distribuce SR: Agem Computers, ASBIS SK,
eD‘ system Slovakia |
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ROZHOVOR

anék a Martin

Martin Wanke marketingovy feditel
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Pdnové, jak dlouho uz vy dva spolu pracujete?
Martin: UZ to bude krdsnych 14 let - zhru-
ba od pfelomu roku 2000 a 2001.

Petr: V podstaté od doby, kdy se Martin
se svym tymem pfipojil k holdingu, ve kte-
rém bylo AT Computers.

To je ale hrozné dlouhd doba! Jak se na to
divdte s odstupem?
Martin: Ze je to hrozné dlouhé doba! (smich)

Petr: To je jednoduché - kdyz Martin
nastupoval, mél jesté spoustu vlasi a zad-
né déti. Za ty roky mu, a nejenom jemu,
znatelné profidly. Spoluprdce s Martinem
je pro mé velmi inspirujici - jsme jako dva
kohouti, ktefi se nékdy dlouho hédaji, aby
se nakonec shodli. (smich)

Martin: No popravdé rodinu a prvni dité
médm od roku 2000, takze tehdy to bylo
opravdu obdobi zmén. (smich)

Bylo za tu dobu tézké udrzet si kamardd-
sky vztah?

Martin: Jsme stidle kamarddi a tdhneme
za jeden provaz. I kdyz chvilemi kazdy ji-
nym smérem a obcas z néj délame esicko.
(smich) Ale jsme typy lidi, ktefi se dokazi
v dobrém pohddat a vzapéti spolu jit na pivo
a vse si v klidu vyjasnit.

Petr: Nejdéle jsme spolu nemluvili dva dny.

Martin: Ale vyfesilo se to. Stdle se ale
nemuZzeme shodnout napfiklad v oblastech
hostesek. (smich)

Petr: (vdsnive se hldsi o slovo) To by vydalo
skoro na samostatny rozhovor! Ale vzdycky
nakonec musim uznat, Ze kolegyné - uz
jim ddvno nefikdm hostesky - které Martin
vybira, jsou perfektni. Kolikrat zasnu, jak
jsou naSe kolegyné nejen pohledné, chytré
a kolik préce zastanou! Zjemniuji onu 99%
pdnskou tucast na naSich akcich a na ro-
vinu fikdm, Ze mé vzdycky dostane, kdyz
je vidim pfed setkdnim a po ném tahat
bedny s vybavenim do kamionu. Pfed tim
hluboce smekam!

Martin: Akce chystdme tak den a pul
a je za tim spousta manudlni prace, kterou
ucastnik v konec¢ném souctu vibec, doufdm,
nevidi. Nase hostesky musi byt nejen kras-
né, prijemné, ale musi vydrzet de facto tfi
noci nespat, pfemyslet u prace (nelepit nic
na zdi, upozortiovat na nedostatky apod.)
a nesmi byt na vefejnosti zamracené, una-
vené. (smich) Dnes mame tym, ze kterého
jsem nadseny, a dafi se ndm!

Z toho bychom mohli udélat box: ,Idedlni
hosteska podle Martina Wankeho“...
Petr: Jasné. Napi$ tam: ,V podstaté chlap,
ale se zenskymi rysy. Ptivab snézenky, sila
buldozeru!“ (Sméjeme se, ale Martin se ka-
boni a bere to velmi vdzné!)

Martin: Ale no tak pdnové! (smich)
Za dobu pofdddni akci jsme méli celou
fadu dokonalych hostesek - jednou z nich
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byla jisté Monika, Miss osobnost 2000, Gizasna

zena! Bohuzel dala pfednost zaloZeni rodiny...

A dnes mame tfeba Neli, na kterou mimo

jiné Pavel Gregor z RMOL.CZ nedé dopustit!
Petr: A Stépane, co ty a Neli?

Je iZasna!
Petr: Ale nebavme se pordd o Zenskych...
Martin: Chces se bavit radéji o pocitacich?
(smich)
Petr: To neni $patné téma. Nechce nékdo
z véas koupit pocitac se systémem Windows
Bing? Jsme jediny lokalni vyrobce, ktery to
ma... (Ndsleduje promo zminéného produktu,
v ptlce prerusené croissantem s marmelddou,
ktery mi umoznil pokracovat.)

Hadky i Zenské jsme probrali — co néjaké spo-
le¢né uspéchy?
Martin: Nehovofime o nasich dspésich, ale
o uspésich celé firmy! (dsmév)

Petr: Firma pro nds znamend obrovsky kus
zivota a je pro nds soucdsti rodiny.

Martin: Tak to mdme opravdu obi#i rodi-
nu. (smich)

Na ¢eském ICT nebi tvorite témér nerozdéli-
telnou dvojici - jste pidtelé nejen v byznyse,
ale i v Zivoté?
Petr: ProtoZe jsme spolu vétsinu dne, tak da-
vdme ve volnych chvilkdch pfednost rodiné,
ale jsou okamziky, kdy spolu néco podnikame.
Martin: Ted jsme tieba...
Petr: (zoufale) Ne, to ani nefike;j!

Kdyz se ifekne AT Computers, tak si snad
kazdy vybavi setkdni na Seci. Kdy a jak to
vlastné zacalo?

Martin: Zhruba v dobé, kdy jsem ,pfebral®
marketing v ATC, tedy kolem roku 2004, kdy
setkdni vypadala podstatné jinak - partnefi
,nékam“ prijeli, na misté byly néjaké pred-
nésky, zdkladni vecerni program (i kdyz casto
velmi povedeny) a nézné pohlavi velmi cas-
to zastupovaly pfevdzné zeny z firmy - nic
ve zlém! Rekli jsme si, Ze vie posuneme ku-
pfedu, a tak zacaly vznikat prvni akce v sou-
casném stylu - na Deviti skaldch, na Orliku,
na Medlové, v Harrachové i na Seci. Letos
mdame vlastné desetileté vyroci!

Hotel Jezerka na Seci uz je legenddrni. Jak
Casto tam jste?

Martin: Ja tedy rozhodné casto! (smich) Uz
tam s tymem v urcitém obdobi skoro bydlime...

Mate uz sviij vlastni pokoj?
Martin: Tohle vibec nefesim, ubytovani za-
Fizuji mé dvé kolegyné, a kde skon¢im, tam
skon¢im. Plné jim duavéfuji, a proto vétsi-
Mnohdy jsme na dvoultzdku ve tfech a ja
jsem na pristylce.

Petr: Vétsinou dostanu pokoj pfesné nad
nejvétsim reproduktorem...

ROZHOVOR

Martin: Krom Sec¢e méame jesté roadshow
a dalsi akce...

Petr: Mésic az dva rocné jsme mimo domov.

Martin: Vloni jsem to pocital - celkem
100 noci pry¢...

Co je pravdy na historce, kdy jste poiddali se-
tkdni mimo Sec, presto se skoro vsichni sesli
na parkovisti pred Jezerkou?
Martin: Koluje spousta legend. (smich) Ale je
pravda, Ze jsme pfi pofddani akce na Orliku
postrdadali jednoho z pfednéasejicich -
shéanél jsem ho telefonicky a tvrdil mi, Ze je
na cesté a za deset minut dorazi. Nakonec
mi volal, Ze je v Jezerce, ale po néds ani pa-
matky! (smich)

Petr: Hotel Jezerka je ale zafizeni, které bys
pohledal. Véetné servisu! Prosté perfektni.

Kdo vymysli témata akci?

Martin: Jde o konsensus. Mame nékolik scé-
nafd a na konci uz vétsinou nevim, kdo to
puvodné vymyslel.

Petr: Do posledni chvile vétsinou netu-
§fm, co za téma bude - a jsem pak pfijemné
pfekvapeny. Moznd jsou nase akce perfektni
proto, Ze do toho Martinovi nekecdm. (smich)
Na akci pak koukdm, co vSechno Martintiv
tym vymysli.

Kterou z akci povazZujete za nejzdaiilejsi?
Martin: To se nedd takhle jednoduse TFict.
Jde o vkus. Za mé je nejlepsi kazdd akce, ze
které ucastnik odchézi s pocitem ,Bylo to su-
per!“ - témata jsou, jak uZz jsem fikal, otdzkou
zase Kabaret. Z druhé strany - nejhorsi pro
mé byl tzv. Tramp - jedina akce, kterou jsme
meéli postavenou na pocasi. Byla to venkov-
ni akce, stdnky pod Sirym nebem, Spekdcky
na klacku u ohné... Nevyslo to - pocasi ndm
nepfédlo. Ale i pfesto se to nékterym partne-
ram libilo. Celkem jsme uz uskute¢nili mi-
nimdlné 16 scéndru.

Petr: Mému srdci nejblizsi bylo setkdni
ve stylu Vlasy - s muzikdlovymi herci... Libilo
se mi i téma Mexico, kdy jsem poprvé pil
tequillu s ¢ervem. Potom uZ nikdy. (smich)
I Kabaret byl dokonaly.

Martin: Odhodim skromnost a pfece jen
se musime pochvalit za akci Vrazda - na se-
tkdni nasli zavrazdénou pokojskou a soucds-
ti hry bylo detektivnim zpusobem vypatrat
pachatele. Vypadalo to velmi redlné, vsichni
vySetfovali - soucdsti byl i persondl hotelu,
bylo mozné vést vyslechy, v pribéhu dne se
objevovaly nové stopy - a kdo vypatral vraha
jako prvni, ten vyhrél. To byla asi neproma-
kanéjsi akce, kterou jsme kdy pofadali! Tedy
co se scéndfe tyce.

Petr: Jesté si vzpomindm na boxersky ring.
Boxovali tam skute¢ni boxefi - a bez zabran!
Rocky v pfimém pifenosu!

Martin: Ten ring jesté nékde mdm. Kdybys
ho nékdy potfeboval, tak fekni...
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ROZHOVOR

Boxersky ring, takovou véc poti‘ebuju denné...
Ale z trochu jiného soudku - Martine, kde be-
res$ tu svou nekonec¢nou energii?

Petr: Hele, to by mé taky zajimalo!

Martin: (¢ervend se skromnosti) Je to ddno
praci. Rikdm, Ze energii budu mit do té doby,
dokud mé to bude bavit a dokud budu citit,
ze to bavi i lidi, pro které to déldme. Zatim
to smysl md, mam skvély tym - asi proto
mam tolik energie. (ismev)

Je pravda, Ze na Jezerce nachodis za jedno

setkdni pres 16 kilometra?

Martin: Méfil jsem si to a vyslo mi ¢islo blizici

se 28 000 kroku. (tidaje z krokométru v boxu)
Petr: Protoze to Martin odchodi za mé,

mohu se tam vénovat jednotlivym zdkazni-

kim a diskutovat s nimi.

Petie, tebe si zase kazZdy spojuje s vaienim.
Rikal mi o tobé jeden z partnert, ktery bé-
hem prezentace sedél vedle tebe, Ze jsi ze
sebe za jednu piedndsku vysypal mdlem ce-
lou kuchaiku recepti!
Petr: Vaiim rdd. A je to na mé doufdm znét!
(smich)

Martin: Vaii vyborné...

Petr: Meéli bychom udélat akci ve stylu va-
feni, kde bych se stal soucasti entertainment
teamu a vafil od rdna do vecera!

Vzpomnél bys na néjaky recept pro nase ¢te-
nare? Posledné byly krevetky...

Petr: Urcité. To jsem takhle... (Ndsledoval
dlouhy monolog o jidle, spendtu, olivovém
oleji a Petrové nové kuchyni. Postupné se
pridala i veprovd panenka, sklokeramickd
deska, nepochopitelnd zdliba Petrovy Zeny
ve sportu a riizné kulindrské figle. Martin
mezitim vyridil nekolik e-mailii. Zkrdcené:
Vaieni je radost!)
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Martine, ty jsi pry omezil kolo a zacal jsi bé-
hat. Uz se chystds na néjaky zdvod?

Martin: Je to pravda, ted hodné béhdm. Mdm
za sebou Brnénskou desitku a do budoucna
chci na prazsky Pulmaraton a chci béhat
minimalné ¢ty¥i zdvody rocné! Jen kde brat
¢as. (smich)

Ted se zeptdm trochu po Zidovsku: Vanék,
poslouchaji, co ten kseft?
Martin: Je to stdle vic a vic kseft. (smich)
Petr: (zvdznél) Dnes$ni doba je sloZitd. Musis
nabidnout konkuren¢ni podminky a budovat
vztahy - o to se hodné snazime - udélat za-
kaznika $tastnym, a aby ho spoluprdce s ndmi
bavila. NemtuZzeme byt nejlevnéjsi, ale chceme,
aby u nds nakupovali kvili pfidané hodnoté,
kterou jim nabizime. At uz servis, tréninky,
setkdni... Zavadim kvili tomu novy pojem:
Obrovskd prdce véci.

Martin: Cena je dulezitd, ale celkova pod-
pora zdkaznika mé dle mé jesté vétsi vahu.

Myslite, Ze soucasny model vyrobce-distribu-
tor-reseller jesté vydrzi?

Martin: Urcité, o tom vtbec nepochybuj.
Pro vétsinu trhu vydrz{ jesté hodné dlouho.
Vyrobce jen tézko supluje préci distributora
v podobé prdvé podpory prodejcti.

Petr: Néktefi hrdaci na trhu chtéji tento
model vic napfimit smérem ke koncovému
zdkaznikovi. Znalost lokdlniho prostfedi ndm
dédva do rukou argumenty proti cileni pfimo
na koncové uzivatele. Cena je dnes riznymi
srovnavaci a vyhleddvaci zdrcend na mi-
nimum, ale prdvé distributor umi vyrobky
kombinovat a nabidnout tfeba pfislusenstvi.

Co chystdte na podzimni sezonu?
Petr: Véfim, Ze na podzim nabidneme na na-
sich webovych strankédch revolu¢ni néstroj,

ktery umozni zdkaznikdm pouzit nas por-
tal jakoZto rozcestnik do rozboufenych vod
cesko-slovenského ICT.

Martin: Pfekvapeni a novinek bude celad
fada, na jedné zrovna usilovné pracujeme.
(smich)

To zni poeticky! Peti'e, nemél bys tam né-
jaky versik?
Petr: (zacervend se, chvili premysli a na-
konec bdsni)
Kde zjistim, co se v IT stalo?
Kde zjistim, kdo roste hodné a kdo méalo?
Kde najdu skvélé novinky?
Kde budou prvni IT nositelné hodinky?
Kde to vSechno pfectu rdno u kavy?
Nebo pozdéji, po kave?
Kde to maji v rukave?
No zkratka kdyz to vSechno ,seberu®,
najdu to v Reselleru.
Fandim, at vdm online jede,
at kazdy vi, kdo zpravy vede!
Nazvi to tfeba Vivat Reseller!
(smich a nad$eny potlesk piitomnych)

Firma je na vrcholu - jste nejvétsi tuzem-
sky ICT distributor — kam ddl? Dd se viibec
dojit dal?

Martin: Tyhle fec¢i nemdm rdd. MoZna jsme
nejvétsi z hlediska obratu, ale zitra to uz
muze byt jinak. Vzdycky se musis posouvat
kupfedu a nase ¢innost musi mit smysl pro
nase zdkazniky.

Petr: Pozice na vrcholu je nejhorsi -
vsichni nés sleduji a snazi se nds pfeskodit.
Kazdy rok si fikdm, Ze uz to nemutzeme
udrzet, ale dafi se ndm - proto, Ze neu-
stdle pracujeme.

Martin: A zdsadné nekopirujeme konku-
renci! Zatim. (smich)

Chtéli byste nasim ctendiiim néco vzkdzat?
Martin: Pfeji vSem krdsné léto, tispésné
druhé pololeti a zejména, abyste ze své
prdace méli radost. Vydrzte a vézte, ze cely
AT Computers tym pro spolecny obchod
pracuje s velkym nasazenim a eldnem.

Petr: Dékuji vSem ctenditm, ktefi s nami
spolupracuji. Budeme moc rddi za kazdou
pripominku ¢i ndvrh ke zlepseni. Skutecné
moc dékujeme. A krdsné prdzdniny vam
vSem!

Krokometr Martina Wankeho:

Utery, 22. dubna: 13 800 krokd, 10,9
kilometru - chystame akci;

Stfeda, 23. dubna: 22 138 kroku, 17,5
kilometru - pripravy vrcholi;

Ctvrtek, 24. dubna: 24 273 krokd, 19,2
kilometru - setkdni probih4;

Patek, 25. dubna: 8 524 kroku, 6,7 ki-
lometru - balime!
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Spolecnost Lenovo® doporucuje systém Windows 8.

LEGENDARNI SPOLEHLIVOST,
INOVATIVNI TECHNOLOGIE

Lenovo ThinkPad L440/L540

Lenovo ThinkPad L440/L540 je vysoce odolny notebook, ktery je ideainim
spole¢nikem pro jakoukoliv pracovni situaci. NabizZi novou klavesnici
Precision spolu s polohovacimi zarizenimi TrackPad a TrackPoint. Navic
je vybaven vykonnymi procesory az Intel® Core™ i7, matnym displejem
s vysokym rozlisenim a Sirokou Skalou moznosti pripajeni.

Autorizovani distributori:

ATComputers

inside”

CORE'i7

Y Tech Data

Specifikace

- AZ procesor Intel® Core™ i7

- Windows 8

+ 14,0" HD+ nebo 15,6" Full HD matny displej
- Az4 GB DDR3 a 500 GB HDD

+ Graficka karta Intel® HD 4600

Cena od 14 134 K¢ bez DPH*

*0Orientacni dealerska cena

lenowvo.:a
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© Lenovo Copyright 2014. Uvedeny jsou otekavané ceny v K& bez DPH, které se mohou ménit bez predchoziho upozoméni. Nabidka miize byt modifikovana nebo staena bez predchoziho upozornéni. Uvedené informace nemaji
W WW..I e n OVU . cz smiuvni zdvaznost. Lenovo, Lenovo logo, For Those Who Do, ThinkPad, ThinkPlus, TrackPoint, ThinkVantage and Active Protection System jsou ochranné zndmky spolecnosti Lenovo. Intel, Intel Logo, Intel Inside, Intel vPro, vPro
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PREHLED TRHU

Cesky trh smartphonii a tableti podle GfK

Zajem o smartphony a tablety pfetrvava, tempo
prirGstku objemu prodeje vSak ve sledovanych
distribuénich cestach' zmiriuje. V prvni Gtvrtiné
letosniho roku? se smartphonii prodalo meziroéné
0 16 % vice, poptavka po tabletech vzrostia o ne-
celych 30 %.

»Ekonomika Evropské unie (EU) zacind znovu
rust. Spotiebitelé doufaji, Ze ekonomickd krize
bude letos konecne prekondna. Ukazatel spo-
trebitelského klimatu v EU tento trend jasné
odrdzi. Optimismus, ktery nyni zacind prevazo-
vat u mnoha evropskych spotrebitelt, je zcela
odivodnény. Témer ve vsech zemich zastou-
penych v prizkumu maji ukazatele ekonomic-
kych a prijmovych ocekdvdni, jakoZ i ukazatel
ochoty nakupovat, vzestupny trend. V mnoha
zemich dosahuji drovne, kterd nebyla zazna-
mendna po celé roky. Ukazatel spotrebitelské-
ho klimatu v celé EU (28 zemi) stoupd taktéz.
JenZe toto oZiveni je velmi kiehké a stdle je
treba pocitat s fadou nejistot,” vyplynulo ze
zjisténi pruzkumu spotfebitelského klimatu
GfK v Evropé za prvni Ctvrtleti roku 2014.°

Trh mobilnich telefoni

Poptdvka po mobilnich telefonech se v prv-
nim c¢tvrtlet{ letoSniho roku zvysila meziro¢né
zhruba o desetinu. Narust prodeji zazname-
naly nejen smartphony, ale také klasické mo-
bilni telefony, kterych se prodalo meziro¢né

MOBILNi TELEFONY A SMARTPHONY  Panelovy trh GfK — Ceska republika

I-112013 |11 2014

IX12 X12 X112 X112 113

B Klasické mobilni
telefony
M Smartphony

44,6 45,
‘I
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0 4% vice. U obou typu pfistroji se snizila
prumérnd cena* vychdzejici z nedotovanych
prumérnych cen (v korunéch)®, coz u klasic-
kych mobild jesté prohloubilo ztrdty v obra-
tu. Primeérnd cena se u tohoto klasického
segmentu snizila na ¢astku 1 000 korun®,
také diky akénim nabidkdm, pfed rokem do-
sahovala hodnoty vy$si téméf o 200 korun.
Na celkovych trzbach za mobilni telefony se

I-111 2013/2014 + IX 2012—111 2014
Prodej v ks/%

14 a4

Vyvoj objemového podilu smartphon a klasickych mobilnich telefond ve sledovanych distribucnich kanalech v obdobi =111 2013,
|-I11' 2014 a ddle v obdobi od zafi 2012 do brezna 2014 v Ceské republice
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v prvni ¢tvrtiné letosniho roku podilely ty
klasické jiz pouze desetinou.

Pokles cen u smartphonii

Primérnad cena smartphont klesla v prv-
nim ¢tvrtleti letosniho roku na 6 300 ko-
run, ve stejném obdob{ pfed rokem pfitom
zaplatili kupujici o 500 korun vice. To vse
navzdory pomérné rychlé obméné proda-
vaného sortimentu, zdjmu o vétsi displej
¢i dalsi zkvalitnéni technickych parame-
tr piistrojua.

Modely smartphonti uvedené na malo-
obchodni trh v roce 2014 pomérné rych-
le zacaly nahrazovat star$i sortiment. Uz
v bfeznu pokryly pfes desetinu celkové
poptavky, a to na tdkor pfistroji starsich
v bfeznu ztstalo u modeld z roku 2013, ty
tvotily 78% z celkového bieznového obje-
mu prodeje.

Smartphony s vétsim displejem

Zhruba sedm z deseti smartphont se v prvni
¢tvrtiné letosniho roku prodalo s displejem
o velikosti 4-5". Ve stejném obdobi roku 2013
pfed nimi vedly, i kdyZ jen té€sné, modely
s displejem o 1" men$im. Zijem vzrusta
také o modely s displejem vétsim nez 5",
které tvorily v uvedeném obdobi desetinu
celkovych prodeju.

Pfes polovinu prodeji smartphont letosni-
ho prvniho kvartdlu obsahl segment 4-4,5",
ktery se za posledni rok stal tahounem
trhu pfi znacné klesajici primérné prodej-
ni cené. Ta se dostala v bfeznu letosnfho
roku na castku 6 300 korun, zatimco pred
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SMARTPHONY
Pocet aktivnich SIM karet

1-1112013

B 1 siMkarta
2 SIM karty

8,2
100 %
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Panelovy trh GfK — Ceska republika

1-111 2013/2014 + 11l 2014
Prodej v ks/%

-1 2014 1112014

23,0 21,9

100 % 100 %

Vyvoj objemového podilu smartphond podle poctu aktivnich SIM karet ve sledovanych distribucnich kandlech v obdobi Il

2013, I-1112014 a Il 2014 v Ceské republice

rokem zaznamenalo Consumer Choices,
GfK Czech, primérnou maloobchodni cenu
ve vys$i 8 600 korun.

Dual sim technologie

Zajem o modely se dvéma aktivnimi
SIM kartami vygeneroval v prvni ctvr-
tiné letosniho roku néaridst na 23% v ob-
jemu, dosédhl tedy vys$siho podilu celkem
o 15 procentnich bodu ve srovnéni se stej-
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nym obdobim pfedchoziho roku. Zdkaznici
ddvali u této technologie pfednost levnéjsim
modeltim, konkrétné do nich investova-
li 3 700 korun, pfed rokem zaplatili jesté
0 450 korun vice.

Samoziejmosti ve vybavé ztstdvd fotoaparat,
ktery svou kvalitou pfivadi nékteré uzivatele
k zdjmu o fotografovdni. V rostouci mife se
prodévaly smartphony s fotoapardtem vys$siho
rozliSeni - tfetinu prodeju jiz v prvnim kvar-

PREHLED TRHU

talu zaujimaly modely s 8Mpx rozliSenim, 7 %
tvotily pfistroje s rozliSenim 12 Mpx.

Cesky trh tableti

Prodej tablett vykazoval do letosniho bfez-
na meziro¢ni ndristy, jejich tempo se vsak
postupné snizovalo. Za poslednich dvandct
mésicti se poptdvka meziro¢né zvysila nej-
vyraznéji v letnich mésicich minulého roku,
naopak relativné nejnizsi byla zaznamendna
v letodnim bfeznu, a to ve vy§i 10%. Vyvoj
trhu doprovazel pokles primérné ceny, mezi-
ro¢né o 8%, ktery tak ubral hodnoté prodeje
na prirtastku.

Pokles priimérné ceny
Mezirocné se v nejvétsi mite dafilo segmentu
s displejem 8-8,9", ktery ztrojndsobil svij ob-

jemovy podil na trhu. TéZisté prodeju naddle
zustalo u modeli s displejem mensim nez 8",
i kdyz objemovy podil tohoto segmentu se
zvolna snizoval.

V prvni étvrtiné leto$niho roku zaplatili
spotfebitelé za tablet primérné 5 500 korun,
zatimco pfed rokem investovali o 500 ko-
run vice. U vyrobkt s displejem 8-8,9" vSak
prumérnd cena meziro¢né vzrostla o 1 000
korun, v letosnim bfeznu za né kupujici za-
platili primérné 4 600 korun.

Vétsi ¢dst kupujicich preferuje flash pamét
(kterd se pohybuje v rozsahu od 4 do 128 GB)
o kapacité 8 GB. Za tyto vyrobky, které se
na celkovém objemu podilely 45%, zaplatili
v prvnich tfech mésicich v primeéru 4 400
korun. Mirny ndrist objemového podilu vsak
zaznamenaly modely s 16GB paméti, kterych
se v uvedeném obdobi prodala jiz vice nez
tfetina v priméru za cenu 6 600 korun.

Poznamky:

U Sledované distribuéni kandly:
CES - Consumer Electronic Stores - prodejny spotfebni elek-
troniky a fota;
CS - Computer Shops - prodejny zaméfené na prodej produkti
vypocetni techniky, zejména PC, monitory, tiskdrny, komponen-
ty PC apod., pfi¢emZ jsou orientovdny pfedevsim na soukromé
zdkazniky;
MM - Mass Merchandisers - obchodni domy, hypermarkety,
Cash & Carry a nespecializované ¢isté internetové obchody;
OER - Office Equipment Retailers - obchody kanceldfské
techniky;
SH - System Houses - firmy zabyvajici se obchodem s vypocet-
ni technikou, ale s vétsim diirazem na dalsi sluzby, instalace,
vyvoj SW apod., jsou zaméfeny na firemni zdkazniky;
TCR - Telecommunication Retailers - prodejci telekomunikac-
nich produktu.

2 Neni-li uvedeno jinak, pak meziro¢ni srovnani odpovida ob-

dobi I-III 2014 vs. I-1II 2013.

Tiskova zprdva, Norimberk 28. 4. 2014: www.gfk.com/cz/news-

-and-events/press-room/press-releases.

Vézena poctem prodanych kusu.

9 Primérnd cena a hodnota prodeje vychdzi u smartphoni i ta-

blett z nedotovanych cen.

Pramérnd cena zaokrouhlena na stovky korun.

1)

6)

GfK Czech, oddéleni Consumer Choices, kontinudlné moni-
toruje trh se zbozim dlouhodobé spotfeby v Ceské republice
a na Slovensku metodou panelového vyzkumu. Jeho zdkladem jsou
pravidelné zjistované tidaje o prodejich kone¢nému spotiebiteli ze
stdlého reprezentativniho vzorku maloobchodnich prodejen. Vice
na www.gfk.com/cz, piipadné kontaktujte Zdeinika Bartu, Consumer
Choices Directora CZ&SK (zdenek.barta@gfk.com).

Zdroj: Zdenék Bdrta, Consumer Choices
Director CZ&SK, GfK Czech
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Shrnuti loniského roku

Filip Navratil (Eset): Pozorujeme preliv vysledku
od koncovych zakaznik(l k zakaznikim firemnim.
Uvedli jsme také novy produkt - Eset Secure
Authentication -, snazime se tedy jit dal a rozsiro-
vat nase portfolio.

Petr §pringl (Invea-Tech): Minuly rok bych hodnotil
jako velmi Gspésny. Na ¢eském trhu jsme dosahli
obratu vy$Siho nez 50 milion( korun, cozZ je pomér-
né vyrazny nardst oproti roku 2012, kdy to bylo asi
35 miliond korun a byli jsme vyhlaseni jako jedna
ze spoleénosti v Zebficku Deloitte Technology Fast
50, coz znamena, Ze patfime mezi nejvice rostouci
technologické firmy ve stfedni a vychodni Evropé.

Roman Pavlik (TNS): V uplynulém roce u nas zaza-
fil hlavné webovy filtr Kernun Clear Web, protoZe to
je produkt, ktery mé jasné definovanou navratnost
investice. Z mého pohledu pak trh Sel v minulém
roce po produktech, které zvysuji efektivitu. Pokud
jde o jednotlivé segmenty, oblast statni spravy
byla slabsi, ve srovnani's dlouhodobym priimérem
podpriimérna. Naopak jsme zaznamenali zvySeny
zajem trhu, ktery je pro nas novy: segment SMB.

Igor Tomes (DNS): Vzhledem k tomu, Ze portfolio
mame hodné Siroké, v bezpecnosti zastupujeme
18 vyrobcd, vidime velkou tendenci ke konsolidaci
feSeni, kde z dedikovanych krabic a jednotlivych
boxU se véci slévaji dohromady do virtualu, coZ
vede k tomu, Ze nékteré firmy si na trhu nevedou
pfiliS dobre. Dafilo se Fortinetu a Czech Pointu.

Jan Vaclavik (Veracomp): Jestlize porovname
minuly a aktualni rok, je v ¢islech, ktera jsou plné-
na, vidét trend 25% nardstu, coZ je velmi dobré.
KdyzZ se pak podivam na zacatek roku 2013, tak
prece jen doznivala jakasi forma krize, coz je jed-
na z moznosti vysvétleni toho, pro¢ prvni ctvrtleti
2013 nebylo takové, jaké jsme ocekavali. Nicméné
trend je jednoznacéné velmi pozitivni, takZze mame
jistotu, Ze produkty, které nabizime, a sméry, kte-
rymi jsme se rozhodli vydat, jsou spravné. Vidime
velky zajem nékterych, zejména velkych, zakaznikl
o sofistikované jednolcelové zafizeni.

Lukas Priklenk (Artex): Jsme servisni orga-
nizace a prodavame nasim stalym zakaznikim
na trhu SMB, kdy stfedni zdkaznik pro nas pred-
stavuje maximalné 200 uzivateld, a z toho je tam
vidét nékolik trend(. Prvni z nich je, Ze zakazni-
ci naprosto podcenuji bezpecnost, v podstaté ji
témérF nefesi. Nicméné za ni urcité zacnou vice
utracet v budoucnosti a zacnou ji také vice resit.
DalSi trend, ktery pozoruji, je pfesun zakaznikU
do cloudu - tedy zabezpeéeni cloudovych sluzeb
a jejich zalohovani.

Dynamika prodeje ve étvrtletich
Filip Navratil (Eset): Prvni a Ctvrté Ctvrtleti jsou
vZdy silnéjsi, v prabéhu Iéta, aspoi z pohledu vét-
Sich nebo statnich firem v government segmentu,
se Setfi a utraci se na konci roku.

Petr Springl (Invea-Tech): Obdobf letnich prazdnin
a typicky prvni ¢tvrtleti jsou vyrazné slabsi, naopak
posledni ¢tvrtleti nam Casto tvofi kolem Gtyficet
i vice procent bilanéniho obratu. PakliZe jde o za-
¢atek uplynulého &tvrtleti, musim fict, Ze nas velmi
mile pfekvapilo, Ze jsme vyrazné prekrogili plan.
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Roman Pavlik (TNS): Vzdycky jsem si pfevahu
¢tvrtého Ctvrtleti vysvétloval tim, Ze jde o penize,
které zlstaly v government segmentu a utrati se
na konci roku. Nicméné vloni byl government slabsi,
ale i presto pro nas Gtvrté Ctvrtleti znamenalo zhru-
ba 40 % trZeb, takzZe se ukazuje, Ze i stfedni a velké
firmy za bezpecnost utraceji také az na konci roku.
Mozna je to tim, Ze bezpecnost stale vnimaiji jako
zalezitost, kterd nema nejvyssi prioritu. Ocekavam,
Ze ve stfednédobém, snad i kratkodobém horizon-
tu se tyto trzby rozlozi a bude se do bezpecnosti
investovat systematicky.

Jan Vaclavik (Veracomp): V nejsilnéjSim obdo-
bi, coz je Gtvrté Gtvrtleti, uskutec¢nime zhruba 50 %
naseho rocniho plnéni.

S odUvodnénim Romana Pavlika zcela nesouhla-
sim: U velkych projektli pro statni spravu se ukazuje,
Ze jde v podstaté o logické vyusténi situace, proto-
Ze statni sprava dostava rozpocet nékdy v ervnu.
Projekty zaéinaji startovat v této dobé, a nez dojde
k provedeni, implementaci a hlavné k objednavce
a vyfakturovani, trva to vzdy az do Gtvrtého Ctvrt-
leti. Zakaznici také neinvestuji do bezpecnosti -
az z penéz, které zbudou. Z naseho partnerského
portfolia, od nasich zakaznik( a partner(, se kte-
rymi se setkdvame, vidime v tomto sméru vcelku
zasadni posun.

Igor Tomes (DNS): Firmy maji investi¢ni priority
a podle toho, jak se jim dafi nakupovat a pfipad-
né nevycerpavat odhadnuté rozpocty na jednotli-
vé priority, se snazi uskutecnit nejprve ty nejvétsi
a nasledné ty mensi. Dopliovat bezpecnost v po-
sledni ¢asti roku je pochopitelné. Jestlize vam ode-
jde diskové pole, pfikoupite si jej, a az poté feSite
bezpecnost. Trend konce roku, tedy velké mnozstvi
mensich nakupt, zlstane. VSichni sice doufame,
Ze se projekty budou rozumné rozkladat v pribé-
hu celého roku, ale zakon o verejnych zakazkach
tomu viibec nepomahd, ten naopak vSechno tlaci
do konce roku. V soukromé sfére je to trochu jinak,
zakazky se skute¢né rozkladaji béhem roku.

Promény chovani
a poZzadavky segmentt
Lukas Pfiklenk (Artex): Firmy kladou vétSi naroky
na bezpecnost, ale stale je to malo. Hlavni zména
chovani je v tom, Ze zakaznici se uz zacinaji ptat
na cloudové feSeni, s ¢imzZ pfichazeji i nové bez-
pecnostni vyzvy, takze je potfeba prodavat novy
bezpecénostni software pro cloudové feseni, coz
je urcité obrovska vyzva a velkd zména chovani,
protoZe doposud si zakaznik koupil server vlastni
a fesil bezpecénost at uz antispamy, antiviry nebo
firewally u sebe v kancelafi, zatimco dnes uz kupuji
cloudové sluzby a potfebuiji fesit, jak se bezpecné
pripojit do cloudu.

Filip Navratil (Eset): Musim si klast pfi zmince
0 prechodu zakaznik(l do cloudu otazku, nakolik
je to z jejich vlle a nakolik to vyplyva z toho, Ze je
do néj tlaci néktefi vyrobci, pfipadné mozna i part-
nefi. Z naseho pohledu vidim prostor pro zlepseni
v mensich a stfednich firmach. Cela firemni IT pred-
stavuje velkou pfilezitost pro resellery, a to jednak
tyto lidi vzdélavat, aby védéli, do ¢eho investovat,
a také je tam obrovska moznost pro urcité sluzby.
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Zleva: Roman Pavlik, Stépan Feik, Jan Véclavik, Lukd$ PFiklenk, Igor Tome$, Petr Springl a Filip Navrétil

Roman Pavlik (TNS): Firmy se vice ptaiji: Co timto
feSenim ziskdm? Investuji do bezpeénosti, a kde
se mi to vrati? Penize vynaloZime, ale kolik dosta-
neme nazpét? Takovyto drsny prepocet na penize
jsem dfiv na trhu nepozoroval. Pokud jde o lidi, se
kterymi jedname, myslim si, Ze u nich doslo k mir-
nému zlepSeni v povédomi o bezpeénosti jako ta-
kové, jaké jsou typy problém0 a také pomoci jakych
nastrojl je resit.

Roman Pavlik (TNS):
Prodavejte reseni s defi-
novanou a snadno oveéri-
telnou navratnosti investic.

Petr Springl (Invea-Tech): Pozorujeme, jak se
postupné zvySuje ddraz na bezpecnost u malych
a strednich firem, coz je jednoznacné pozitivni
trend, ze kterého mame radost.

Igor Tomes (DNS): Vidime, Ze mnozstvi prace,
kterou do projektd dadvame v souvislosti se vzdéla-
vanim jak koncového zakaznika, tak partnera, ros-
te. PoZadavky jsou ¢im dal vyssi, snaha porozumét
tomu, co a pro¢ délam, konzultovat, pfedem vyresit,
objasnit kazdy detail, je daleko vétsi.

Jan Vaclavik (Veracomp): Zakaznik, ktery dfive
zakoupil zafizeni po jednoduchém otestovani, dnes
funguje GpIné jinak. Dnes si zakaznik nasazuje rliz-
né technologie, v nékterych pripadech i do ostrého
provozu, diskutuje o jednotlivych funkcionalitach,
velmi se zajima o to, jak si dany produkt stoji, jaka
je jeho perspektiva do budoucna, co mu to pfri-
nese, kolik penéz to bude stat, co za né vSechno
dostane. Vzdélani zakaznik( se velmi dramaticky
zvysilo. Driv stacilo pohrozit néjakym Utokem, ale
dnes jej zakaznici chté&ji vidét v praxi, takZe se zde
velmi vyplaci pfidana hodnota pravé distributora
nebo partnerské sité, ktera zakaznikovi dokaze
demonstrovat Gtoky v praxi.
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Co prinese konec Windows XP

Filip Navratil (Eset): Pro zdkaznika to znamena
zvySené riziko a bude muset uvazovat jinak, po-
kud bude chtit tyto systémy vibec provozovat,
nicméné piné doufam, Ze jde o velkou pfileZitost
pro partnerskou sit. Vydali jsme k tématu nékolik
¢lankd na nas blog s uréitym doporucenim, co by
mél provozovatel systému délat. Logicky se nabizi
jeho vyména, ale nékdy to neni jednoduché - at uz
z pohledu finan¢niho, nebo proto, Ze na ném bézi
systémy, které neni tak snadné vyménit.

Lukas Priklenk (Artex): | kdyZ jsme zakazni-
ky edukovali dlouho predem, nejvétsi edukativni
¢innost udélaly banky, které fekly, Ze na XP jejich
systémy nepobézi, nebo Ze nebudou bezpecné.
VétSina zakaznikd chce nyni migrovat.

Stépan Feik (Reseller Magazine): Chodi za vami
zakaznici sami?

Lukas Priklenk (Artex): | kdyZ jsme je upozor-
novali, odezva v podstaté nebyla tak velka, jak
jsme ocekavali. Nejvétsi odezva nastala ve chvili,
kdy bylo ve zpravach uvedeno, Ze nebude fungo-
vat elektronické bankovnictvi, protoze je nebez-
pecné, poté nam zavolali skoro vSichni zakaznici.
Minimalné pro Gcetni a kliCové uzivatele, ktefi
nejsou z financi, okamzité zacali inovovat po¢i-
tace a operaéni systémy. Je vidét, Ze v SMB neni
problém v tom, Ze software nejde vymeénit, ale je
to jenom otazka penéz.

Lukas Priklenk (Artex):
Bezpecnost je sloZita,
specializujte se.

Roman Pavlik (TNS): Mozna jsme svédky toho,
jak jde bezpecénost proti jednoduchosti pouziti.
Windows XP na bankovnich automatech pouzi-
vame skute¢né jen proto, Ze to bylo jednoduché.

Alternativa totiz v té dobé existovala, dokonce ne

Petr Springl (Invea-Tech): Jde o medializova-
né téma, o kterém se hodné miluvi. Zdlraznuje
se, Ze je potreba resit bezpecnost vice, nez se
feSila, coz je dobre.

Filip Navratil (Eset): O ukonceni podpory se vi
uz hodné dlouho a reakce pfichazi az na zakladé
néjakych medialnich zprav, coz stale neni dobra
vizitka toho, jak je bezpecnost v malych firmach
vhimana - Ze v nich se vice da na medialni zpra-
VU nez na partnera.

Lukas Priklenk (Artex): ,Nemate zabezpece-
né bankovnictvi“ byla jednoducha zprava, kterou
zakaznici pochopili. Pro IT je vzdycky sloZité najit
spravné téma pro zédkaznika. KdyZz mu vysvétlu-
jete, co vSechno se mUze stat, on nereflektuje,
protoZe si fika, Ze se stejné nic nestane. A kdyz
mu nebude fungovat nova tiskarna, tak bude
pouzivat starou.

Udélosti, které hybaly trhem

Petr Springl (Invea-Tech): Vnimédme pozvolny
trend uvédomovani si vétsi dlilezitosti bezpec-
nosti, kterému napomahaji udalosti typu rliznych
Gtok, které probihaly v DDoS apod., na rizné
instituce v Cesku. Dale jsme radi i za vétsi aktivitu
ze strany statnich instituci v ndvaznosti na pravé
projednavany zakon o kybernetické bezpecnosti.

Petr Springl (Invea-
-Tech): Nebojte se pro-
davat néco jiného nez
jen tradicni firewally
a antivirové nastroje.

Roman Pavlik (TNS): Trzby naSi spole¢nosti
ovlivnila krize, a to i pozitivné, protoze koncovy
zakaznik prestal vnimat rozdil mezi tim, jestli
kupuje vyrobek od vyrobce A nebo B, ale Sel vy-
loZzené po pridané hodnoté, kterou mu vyrobek
dava. Pro nas se tim objevily pfilezitosti konku-
rovat celosvétové znamym znackam a nadnarod-
nim korporacim. Trh v Ceské republice ovlivnila
také situace s vladou a pfedéasné volby. Spousta
projektu je zastavena a ¢eka se na novy rozjezd.

Jan Vaclavik (Veracomp): Nasi obchodnici
castecné pomahaiji i v praci na koncovém trhu,
coz je velmi pfijemné, a velmi to vitaji nejenom
nasi partnefi, ale i vyrobci. Krize, ktera dozniva-
la v minulém roce, zpUsobila urcity pokles, ale
kdyz se podivame na letoSni prvni ¢tvrtleti, vidim
nadherny vysledek.

Lukas Piiklenk (Artex): Po intervenci CNB
nasi zakaznici zacali premyslet, jak se bude da-
fit. Negativni mySleni zakazniky ovliviuje v in-
vesticich. KdyZ vSak ve zpravach slysite, kolik je
nezaméstnanych a kde vSude se propada eko-
nomika, negativni mysleni ma zivnou pudu, ale
najednou za mésic slysite, Ze Ceska ekonomika
roste tempem dvou procent, takZe nikdo nevi,
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na ¢em vlastné je. To nasledné lidi ovliviuje, takze
nechtéji utracet, coZ dopadne i na nas.

Slovensky trh
Igor Tomes (DNS): Na slovenském trhu vidime veliky
zajem o produkty s opravdu vysokou pfidanou hod-
notou. O novinky, které jsou velmi dobré, ale také
velmi drahé. Kdyz se podivam na velikost a pocet
obyvatel v Ceské republice a na Slovensku a zvaZil
bych pocet pozitivnich reakci, je to stejny pocet,
coz nebyvalo, takze v tom tam doslo k posunu.
Petr Springl (Invea-Tech): Pro nas byl historicky
slovensky trh, co se tyce velikosti, osm- az deset-
krat mensi nez trh ¢esky, ale od konce minulého
roku mame nového ¢lovéka, country manazera pro
Slovensko, ktery se stara vyhradné o slovensky
trh, pracuje s distributory a resellery a pomaha
jim oslovovat zakazniky, takze tam vidime velmi
pozitivni trend a véfime, Ze se to bude srovnavat.
Roman Pavlik (TNS): Slovensky trh chce, jesté
vice nez Cesky, vidét navratnost své investice.

Igor Tomes (DNS):
Zabezpeceni organiza-
ce je kontinuaini proces -
pristupujte k tomu takto.

Jan Vaclavik (Veracomp): Ceska republika tvo-
fi pfiblizné dvé tretiny obratu, ktery generujeme,
Slovensko jednu tfetinu, coz reflektuje velikost
téchto trh{. Velmi se nam osvédcilo, Ze jsme
na Slovensku zaloZili pobocku, ktera se pékné
rozviji a roste, protoZe slovenska narodni hrdost
je vtomto sméru velmi silna. Slovensko je pro nas
zemé velkych a zajimavych projektd.

Lukas Priklenk (Artex): Slovensky zakaznik da
hlavné na prémiové znacky, ma rad hlavné zahra-
niéni kvalitni véci, coz je rozdil oproti Cechtim, ktefi
se stale divaji na cenu a na vykon.

Odéekavani pro rok 2014

Filip Navratil (Eset): Doufam, ze i mensi firmy
za€nou zavadét systém fizeni v informacni bez-
pecnosti, ktery se nebude opirat jen o Gzky, spe-
cializovany pohled IT administratora, ale Ze se
bezpednost zaCne Fesit jako celek.

Petr Springl (Invea-Tech): Oekavame meziroéni
rast kolem 10-20% ve srovnani s rokem 2013,
a pokud jde napfiklad o vyvoj cen, tam se nam
i pfes zmifiovanou intervenci Ceské narodni banky
a neustalé vylepSovani vykonu nasich produktd
viceméné dafi udrZovat stabilni cenovou hladinu.

Roman Pavlik (TNS): Pfestava platit, Ze mate
jeden sitovy prvek a pred néj pfipojenou lokalni
sit. Vstupnich bodU je vétSinou nékolik, ¢asto
od ruznych provider(, takZe cela feSeni se sta-
vaji slozitéjSimi, komplexné&jsimi. O¢ekavam tedy
rdst poptavky, kterd bude ¢astecné generovana
slozitosti podnikovych siti.

Jan Vaclavik (Veracomp): Nam se za minuly rok
podafilo ,vyrlst“ o 25 %, takZe jsme presvédceni
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o tom, Ze v nasledujicim obdobi skére minimainé
zachovame. Zavedli jsme divizi audiokonferenci
a videokonferenci, ktera méla doplnit segment bez-
pecnosti i pro toto obdobi. Mame velkou novinku,
a to, Ze zavadime divizi datacenter, tzn. veSkeré
vybaveni, coZ opét pfesné odrazi situaci a poptav-
ku ze strany nasich partner( a jejich zakaznik(.
Igor Tomes (DNS): Do budoucna oéekavam velké
preskupovani technologii v oblasti kybernetické
bezpecnosti a dopad na to bude mit cloud, a to ze
dvou pohledU: z pohledu providera, ktery vyZaduje
néco zcela jiného neZ klasicka infrastruktura, a z po-
hledu uzivatele, ktery také vyzaduje néco Gplné
jiného a jiné uvazovani nez klasicka infrastruktura.
Vidime, Ze zadinaji reagovat néktefi vyrobci, ktefi
vymysli a modifikuji své produkty. Trh bude déale
ovlivnén snahou zajistit bezpecnost mobilnich
zarizeni, ktera jsou dnes spravovana operatory.
Cenova situace bude v této oblasti neudrzitelna.

Zikon o kybernetické bezpeénosti
Igor Tomes (DNS): S (icinnostiod 1. 1. 2015 budou
platné vyhlasky a vSechny subjekty a statni orga-
nizace, které budou zakonem dotéeny, budou mit
rok na to, aby se technologicky pfipravily na své
fungovani. UZ dnes vSak na organech, které tim
budou dotceny, coZ jsou vSechny registry, probi-
haji pfipravy. Mnoha ministerstva fikaji, Ze na to
nebudou vibec potfebovat penize, jina zase, ze
naopak penize potrebovat budou. Zakon nepfi-
nese velkou revoluci, jak se o¢ekava, ale dopad
na Ceskou republiku v osvétové &asti je velmi pod-
statny v tom, Ze vznikne vladni CSIRT (Computer
Security Incident Response Team - pozn. red.),
vznikne narodni CERT (Narodni centrum kyberne-
tické bezpecnosti - pozn. red.) a vzniknou jesté
dalsi CSIRTy, soukromé, které se budou starat
0 bezpecénost u velkych poskytovatell sluzeb.
Najednou bude s kym komunikovat, kdyZ vznik-
ne néjaky problém: napfiklad kdyZ bude nékdo
v SMB krast data, tak dnes nevite, kam zavolat
a s kym komunikovat. Jediné, co miZete udélat,
je, Zze se odpojite od internetu. Tim, Ze vzniknou
tyto struktury, bude nejenom moznost nahlasit,
konzultovat, vyzadat si pomoc, ale zacne vznikat
i z pohledu kybernetické bezpecnosti cosi obdob-
ného bezpecnosti fyzické, kdy mizete zavolat
na ,oblibenou” linku 158.

Filip Navratil (Eset):
Pojd'te prodavat, prilezi-
tosti jsou.

Roman Pavlik (TNS): Vidim dva bezprostredni
dopady tohoto zakona: jeden pozitivni, protoZe se
zacne mluvit o bezpeénosti, druhy je mirné nega-
tivni, protoZe organizace, které jsou zakonem do-
téeny, v panické hrlize nakoupi néjaké technologie,
nebo se pokusi svou situaci po domacku vyresit
a podminky zakona spini.

Jan Vaclavik (Veracomp): Na nasi posledni
partnerské konferenci probéhl dokonce cely
blok pfednasek na toto téma, ale jeSté bych
se vratil k tomu zakonu o kybernetické bez-
pecnosti obecné, a je Uplné jedno, jestli se
bavime o zakoné o kybernetické bezpecnosti,
0 vyzvé 22 nebo o provadécich vyhlaskach.
Pozitivni vjem spatfuji pravé v osvété, v tom,
Ze zakaznici zacnou situaci poradné vnimat,
zacnou ji respektovat a v podstaté zacnou ten-
to problém resit.

Jan Vaclavik
(Veracomp): Jsme rych-
lejsi nez konkurence,
jsme flexibilni, jsme
predikovatelni - pojd-
te s nami obchodovat.

Dokazi si predstavit dvé moznosti: zakaznik
mUZe tuto situaci fesit tak, Ze jenom spini -vy-
hlaskou, zakonem, néjakou reguli dany - poza-
davek a odskrtne si, Ze to ma vyreseno, nebo to
muZe byt podnét k tomu se nad véci zamyslet
a fesit ji skutecné tak, aby nejenom zajistova-
la pInéni legislativy, ale méla néjaky prakticky
pfinos. Zac¢ina se UspésSné objevovat a fungo-
vat zakladni pohled na bezpec€nost: Zakazniky
totiZz nuti zamyslet se, kolik penéz vlastné maji
v datech a kolik jich investuji do samotného
zabezpeceni. KdyZ potom ¢astku porovnaji
s cenou cileného Utoku, uvédomi si vlastné, ze
data, ktera vlastni, jsou extrémné draha a Ze
do toho, aby na né&j Gspésné nékdo za(todil, sta-
¢l investovat pomérné malo penéz. KdyzZ si tyto
dvé hodnoty porovna, je mu jasné, Ze investice
do zabezpeceni je naprosto nevyhnutelna, ma
konkrétni formu a mnohem snaz se obhajuje
pfed vedenim nebo pred dozoréi radou.

Shrnuti kulatého stolu:

= trh s bezpecnosti je stabilni, vypadek
ve statni spravé vyplnil soukromy sek-
tor;

= povédomi o bezpecnosti mezi zakaz-
niky se zvysilo, stale vSak neni dosta-
tedné;
penize vyZaduje komplexni reSeni
a jasné definovanou navratnost inves-
tic;

= slovensky trh je velmi odliSny od ¢es-
kého, na kterém hraje prim hlavné
cena;

= prileZitosti pro resellery je zejména
ukonceni podpory Windows XP;

= nejcéastéjsi vymluvou potencialnich
zakazniku je nedostatek financi.
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ArC

by Schneider Electric

Predstavujeme Vam nové modely rady Smart-UP

APC by Schneider Electric uvadi na trh inovované modely
o vykonu 5-10kVA s fadou novych vlastnosti.

~

Power factor 0,9 (model 5kVA), 1 (modely 6-10 kVA) EPO tlacitko nouzového vypnuti UPS
Graficky LCD displej s riznobarevnym podsvicenim Dvojity vstup (dual input) - plati pro modely 8 -10 kVA

Green mode reZim Uspory energie Vstup / vystup 1:1, 3:1 (pro modely 8-10 kVA)
Inteligentni sprava baterii Komunikace integrovana karta SNMP + volny SmartSlot
Moznost startu bez baterii Zaruka 3 roky na UPS elektroniku / 2 roky na interni baterie

Vystupy ve spinanych skupinach

- y
> ® ®
“ABCDATA ASBIS' ATComputers @) ..

The Difference in Distribution*

Www.apc.com




PRILEZITOST

Lenovo ThinkPad Akademie

Jak prodavat notebooky ThinkPad - 16. dil

Tento dil serialu vas provede rozdily mezi kiasickymi a uspornymi procesory Intel véetné doporuceni, ktery komu nabidnout.

V predchozich dilech naseho pravidelného seridlu, ktery se vénuje
pracovnim zafizenim Lenovo ThinkPad, jsme jiZz prosli historii znacky,
rozdélenim na jednotlivé fady, ukézali jsme si unikétni vlastnosti

a funkce notebookti ThinkPad. Vénovali jsme se také rtiznému
piisluSenstvi, a stranou nezustaly ani nové technologie. Diky témto
znalostem a doporucenim jste stdle v obraze a dokdzZete zdkaznikim
nabidnout pfesné to, co potiebuji, a zdroven tak vydélat vice.

V dnesnim dilu se zaméfime na rozdily mezi klasickymi a tspornymi
procesory Intel.

Vice zafizeni, vice procesorii

Mobilni zatizeni zazivaji v soucasné dobé obrovsky rozmach, objevuji
se zcela nové koncepty a typy téchto zafizeni - od notebookt rtiznych
podob a forem, pies konvertibilni zafizeni (ThinkPad Yoga ¢i Helix)

az po tablety (ThinkPad Tablet 8). Kazdé takové zatizeni md odli$né
charakteristiky, a proto pro né spolecnost Intel vyvinula specidlni
procesory $§ité na miru.

Ve své podstaté jde u kazdého typu zafizeni o nalezeni rovnovahy
mezi spotfebou, zahfivanim a vykonem. Tablety napiiklad nepotiebuji
tak vysoky vykon, nutnosti pro né je vSak nizkd spotieba a nizké
zahtivani. Lehké a tenké Ultrabooky jiz potfebuji vykonu vice, musi
vsak byt zajisténa dlouhd vydrz na baterii.

V soucasné dobé existuji na trhu t¥i zdkladni typy procesort Intel,
jejichz vlastnosti se 1isi podle tcelu vyuziti.

Procesory s velmi nizkou spotiebou: do tableti

Procesory s velmi nizkou spotfebou se dfive nazyvaly vyhradné Intel
Atom, dnes se s nimi setkdvdme rovnéz pod ndzvem Celeron fady N,
nebo Pentium fady N (napf. Intel Celeron N2807). Oproti standardnim
procesorim maji spotfebu sniZenou az na desetinu a velmi malo se
zah¥ivajf.

Tyto procesory jsou urceny do velmi kompaktnich pfenosnych

zatizeni, jako jsou tablety rtiznych velikosti (napt. ThinkPad tablet 8).

Z vykonnostniho hlediska dostacuji na zdkladni uzivatelské tkony
(konzumace elektronického obsahu, nendrocna prace s dokumenty

¢i komunikace). Jejich vykon neni dostatecny pro pracovni notebooky,
ackoliv takové se na trhu objevuji.

Shrnuti a doporuceni: Procesory Intel Atom, Celeron N a Pentium N
jsou urcené do tabletd a obdobnych zatizeni, vykonnostné staci na
zakladn{ préci a konzumaci elektronického obsahu, jako je prohlizeni
webu nebo piehrdvani videa. Vzhledem k nizkému vykonu nejsou
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Nizkonapétové procesory: do Ultrabookii

Nizkonapétové (neboli ULV - Ultra-Low Voltage) procesory jsou
charakteristické snizenym napétim, tedy také snizenou spotfebou
energie zhruba o polovinu. Tyto procesory proto nabizi vyrazné delsi
vydrz na baterii, je vSak tfeba obétovat zhruba tfetinu vykonu. ULV
procesory najdeme jak v faddch Celeron a Pentium (nizsi fady), tak
v Core. Pozndme je dle tradi¢niho pismene ,U“ na konci modelového
¢isla (napf. Intel Core i5-4300U).

Nizkonapétové procesory jsou urcené pievazné do lehkych a tenkych
notebooki (Ultrabookd, jako je novy ThinkPad X1 Carbon). Najdou
si vsak své misto v jakémkoliv notebooku s dlouhou vydrzi na
baterii. ULV procesory se objevuji také ve vykonnych tabletech ¢i
konvertibilnich zafizenich (ThinkPad Yoga, Helix).

Shrnuti a doporuceni: Nizkonapétové ULV procesory se hodi do
notebooki ¢i konvertibilnich zafizent, pro které je zdsadni tenké
a lehké provedeni a/nebo dlouhd vydrz na baterii. Je vSak potieba
obétovat zhruba tfetinu vykonu, a proto se nehodi pro uZivatele,
ktefi kladou diiraz na vykon.

Procesory se standardnim napétim: vykon

Posledni skupinou jsou procesory se standardnim napétim. To je jen
zndme. Procesory se standardnim napétim tak nabizi bézny vypocetni
vykon; k dispozici jsou modely se dvéma i ¢tyfmi jadry. Oproti ULV
procesorum je jejich spotfeba vyssi. Majf i vétsi ndroky na chlazeni,
proto je neviddme v lehkych a tenkych noteboocich.

Procesory se standardnim napétim spolecnost Intel nabizi jak v faddch
Celeron a Pentium (nizsf fady), tak Core, kterd nabidne vSechny
dostupné funkce a technologie, a tedy také nejvyssi vykon. Procesory
se standardnim napétim rozpoznéte podle pismene ,M* na konci

modelového ¢&isla (napt. Intel Core i7-4600M).

Shrnuti a doporuceni: Procesory se standardnim napétim jsou vhodné
do notebooki, od kterych se zddd béZny (tedy nesniZzeny) vypocetni

vykon, ovSem za cenu nizsi vydrze na baterii, vyssich narokd na
chlazeni a obvykle méné kompaktniho provedeni.

V piiStim ¢isle: Pracovni tablety ThinkPad a vse kolem nich.

Predchozi dily ThinkPad Akademie lze stahnout na: www.lenovo.cz/akademie

lenovo.i3
THOSE

Cervenec/srpen 2014 | www.rmol.cz



PRILEZITOST

Dostupné pracovni notebooky Lenovo ThinkPad 1L.440 a 1540

Vykonny pracovni notebook, ktery si muzete dovolit

P¥i navrhu pracovnich notebookii ThinkPad klade spoleénost Lenovo diiraz nejen na kvalitu konstrukce, odolnost, vysokou ergonomii a nejnovéjsi
technologie, ale dilezita je pro ni i dostupnost téchto legendarnich strojii. Rada ThinkPad L tak pfinasi 14" a 15,6" klasické notebooky ThinkPad

s vysokym vykonem, které si mize dovolit kazdy.

KLASICKY DESIGN
A SPOLEHLIVOST o

PLNOHODNOTNA
KLAVESNICE

Pozaduji-li uzivatelé vykonny a kvalitni pracovni notebook, nemusi
nutné vynalozit vysoké financni ¢astky. Nové notebooky ThinkPad fady
L, 14" ThinkPad L440 a 15,6" ThinkPad L540, jsou nejenom vykonné,
spolehlivé, vysoce ergonomické a cenové dostupné, ale také diky novym

technologiim a designu lepsi nez kdy d¥ive.

Novy design, tradiéni spolehlivost

Notebooky ThinkPad 1.440 a L540 jsou vyvedené stejné jako ostatni
notebooky ThinkPad v novém, modernéjsim designu, ktery kombinuje
decentni grafitovou barvu s ¢istymi liniemi a jednolitym designem. I novy
vzhled vSak stale klade diiraz na pohodli a praktické, matné provedeni.

V novém kabdtu se tak skryvd stédle stejné spolehlivy notebook, ktery
spliiuje vojenské standardy na odolnost a spolehlivost MIL-SPEC.

Vykonny a presto vydrzi

Jak 14" model L1440, tak 15,6" L540 predstavuji klasické vykonné
notebooky. Vybaveny jsou proto plnohodnotnymi vykonnymi procesory
Intel se standardnim napétim (az Core i7), az 16 GB operatni paméti

a Sirokou nabidkou pevnych diski, SSD diski, nebo jejich kombinaci.
Diky tomu budeme mit i na cestdch neustdle s sebou dostatek prostfedki
pro téméf jakoukoliv pracovni ¢innost.

Vzhledem k tomu, Ze jsou nové notebooky vybaveny nejmodernéjsimi
procesory, 9¢ldnkovou baterif a obsahuji fadu funkci pro sniZeni energetického
odbéru, vydrzi 14" L440 aZ 13 hodin, 15,6" L540 az 12 hodin na baterii.

Obraz, zvuk, pfipojeni

Spolecnost Lenovo nabizi s novou generaci notebookt ThinkPad lepsi
displeje a to plati i pro fadu L. ThinkPad L440 s dhlopfickou 14" tak
muze byt vybaven displejem s rozliSenim az HD+ (1 600 X 900 bodu),
15,6" varianta L540 dokonce plnym Full HD (1 920 X 1 080 bod)
rozlisenim pro jemny a detailni obraz. Aby zvukova stranka zatizeni
drzela krok s obrazovkou, disponuji notebooky reproduktory s rozsifenim
Dolby Advanced Audio v2.

Konektorova vybava uspokoji potfeby béznych, ale i ndro¢néjsich
uzivateli. Samoziejmosti je dokovaci konektor na spodni strané
zdkladny, ktery po pfichodu do kanceldfe notebook proméni ve stolni
pocitaé, rychlé univerzalni konektory USB 3.0, vestavénd plnohodnotnd
optickd mechanika, ale také ¢tecka pameétovych karet nebo rozsitujici
slot ExpressCard. O bezdrdtovou komunikaci se stard volitelné
kombinace Bluetooth 4.0, Wi-Fi standardu AC a 3G modem.
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HD OBRAZ,
KVALITNI ZVUK o

VYSOKY
VYKON

' SIROKE MOZNOSTI
PRIPOJENI s

Klavesnice a polohovaci zafizeni

Oba modely 14" L1440 i 15" L540 nabizeji mnohokrét ocenénou precizni
ostrivkovou klavesnici ThinkPad s jemnou a pfesnou mechanikou

a ergonomicky tvarovanymi kldvesami. Varianta 15" L540 nové nabizi
také samostatny numericky blok, ktery oceni kazdy, kdo ¢asto pracuje
s Cisly ¢i obecné tabulkovymi procesory. O polohovéni se stard
kombinace patentovaného TrackPointu v kldvesnici a krédlovsky velka
dotykova plocha TrackPad. Pro zjednoduseni jsou vSechna tlacitka
polohovacich zafizeni vestavéna v dotykové plose.

Zahezpeceni, zaruky

Notebooky Thinkpad L440 a L540 se daji povaZovat za plnohodnotné
pracovni stroje také diky moZnostem zabezpeceni. Oba modely mohou
byt vybaveny ¢teckou otiski prstti, pomoci které je mozné chrdnit
data i osobni hesla, ale také technologif Intel vPro, kterd zase usnadni
hromadnou spravu ve firemnim prostfedi.

L440 a L540, coby profesiondlni zafizeni Lenovo, nabizeji nadstandardni
technickou podporu a moZnost prodlouzeni zaruky az na 5 let a jeji
rozsifeni pro kryti netimyslného ndhodného poskozeni vcetné odezvy
do nésleduyjictho pracovniho dne s opravou na misté u zdkaznika.

Pro¢ prodavat notebhooky Lenovo:

* lidr na ceském i globalnim PC trhu

+ podpora obchodniho tymu vyrobce a distributora

+ pomoc vyrobce pfi ucasti ve vybérovych fizenich

+ moznost zvySeni zisku prodejem origindlniho piislusenstvi

Argumenty pro koncového zakaznika: k

« klasické spolehlivé provedeni ThinkPad s praktickym designem

+ vysoky vykon diky plnohodnotnym procesorim

« displej s vysokym rozliSenim az HD+ (L440) nebo Full HD (L540)
+ kvalitni zvuk podpofeny rozsifenim Dolby

+ ocenovand kldvesnice s numerickym blokem (L540)

+ §iroké moznosti pfipojeni a konektorova vybava

Obrazky, datasheety a dalsi zdroje na: www.lenovo.cz/Lseries
Autorizovani distributofi v CR:
AT Computers, SWS, Tech Data Distribution

Autorizovani distributofi v SR:
ASBIS SK, eD’ system Slovakia, AT Computers, Agem
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Kdy je spravci site doopravdy horko?

ZDENEK TLUSTY

Spravci datové sité se maji! VétSinou je nic moc
nerozhodi. Kdyz spravné funguje klimatizace
v serverovné, tak je nevyvede z miry ani horké
pocasi. S poznamkou ,,jdu udélat poradek v ka-
belech” se odporou¢i do pfijemné vychlazeného
mista. Sice si vSichni myslime, Ze nejvétsi upravy
infrastruktury se provadéji o letnich prazdninach
z diivodu okurkové sezony a hromadnych dovole-
nych, ale skuteéna priina mize byt jinde. Tole-
rujeme jim to, protoze vime, Ze ve chvili nouzové
situace postavi celou sit na nohy. Snazi se co
nejrychleji opét vSe zprovoznit.

K odstranéni zdvady ovsem musi nejdiiv
védét, co ji zpusobilo. S rostouci slozitosti
siti pfestal na diagnostiku stacit jednoduchy
néstroj typu ping, kterym se z jednoho uzlu
kontrolovala dostupnost sousedniho zatize-
ni. Vznikla potfeba nasadit slozitéjsi feSeni.
Momentédlné je na trhu obrovské mnozstvi
ruznych monitorovacich ndstroju se Sirokym
spektrem funkcionalit. Od zdkladnich, které
pouze sleduji sitovou dostupnost jednotlivych
zatizeni, pfes sofistikované, které sbiraji in-
formace o uddalostech z riznych prvkua a na-
vzdjem je koreluji, aZ po ndstroje umoznujici
globdlni prehled i detailni zobrazeni jednot-
livych sitovych komunikaci.

Uplnym minimem monitorovacich nastroji
je zobrazeni sitové dostupnosti jednotlivych
uzld. Obvykle je vidét aktudlni stav sité
a uchovavaji se i historické tdaje. Bohuzel
vam tyto ndstroje nefeknou, Ze se nékde blizi
pohroma. Na druhou stranu jsou velmi snadno
dostupné a nasazeni je relativné jednoduché.

Shér informaci

Vedle zdkladnich néstroju se staly velmi po-
puldrnim pomocnikem produkty typu SIEM.
Ty dokdzou sbirat informace z mnoha zafizeni
v siti a navzdjem mezi nimi provddét kore-
laci. Nékteré dokonce dokdzou Cerpat infor-
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mace i ze specidlnich sond, které analyzuji
pfendsend data v siti a rozumi i konkrétnim
aplikacim. Diky velkému mnozstvi zdroji ma
toto feSeni dobry piehled o celkovém zdra-
vi sité. Z jednotlivych zafizeni mtize dosta-
vat rizné stfipky, které v souctu mohou byt
vyhodnoceny jako potencidlni hrozba pro
celou infrastrukturu. Pak je moZzné podnik-
nout opatfeni jesté pfed redlnym dopadem
na provoz. ReSeni typu SIEM se primdrns
pouzivaji spiSe pro zvyseni bezpecnosti nez
pro snizeni rizik bézného provozu. Korelace
se Casto neprovadi okamzité, ale az s néjakym
zpozdénim. Rovnéz cena je vyS$si a nasazeni
vyzaduje daleko vice prace. OvSem odmeé-
nou je sofistikovany ndstroj na monitorovani
udélosti. Kazdé rdno si tak maZze spravce sité
prohlédnout zpravu, co nebezpecéného se mi-
nuly den v siti odehralo, a podle toho uéinit
piislusné kroky.

Pred neddavnem se objevil dalsi ndstroj pro
monitorovani sité, ktery si rychle ziskdva po-
pularitu. Jde o behavioralni analyzu. Myslenka
je elegantni: ,budeme sledovat, co se v siti
déje, a kdyz se objevi néco neobvyklého, tak to
ohlasime“. Jako sondy sledujici provoz mohou
slouzit i béZnéa sitova zafizeni v infrastruktu-
fe, jako je pfepinac¢ nebo smérovac. Piipadné
lze pouzit i specidlni zafizeni pro sledovédni

provozu. Druhy zpisob je obvykle zvolen
u instalaci, kde pfepinace nejsou schopny
trvale sledovat vSechny komunikace a pro-
vadi urcité statistické vzorkovéni (jako je
tomu napfiklad u standardu sFlow). Nikdo
nechce, aby mu kvli statistickému vybéru
utekla prévé ta jedna jedind dulezitd infor-
mace, kterd ho muZe upozornit na hrozici
riziko. Proto se nejcastéji pouzivaji standardy
NetFlow nebo IPFIX. Ty posilaji informace
o kazdém spojeni. Analyzator téchto dat
pak vSechno zpracuje a porovnd s historif.
Pokud najde néco, co neodpovidd typickému
vzorci chovéni, tak na to spravce upozor-
ni. Podobné jako u SIEM se tento ndstroj
spiSe pouzivd pro odhaleni bezpecnostnich
hrozeb nez jako pomocnik v zajisténi hlad-
kosti provozu. Diky zpétné analyze dat se
opét nedivime na online informace. Cena
velmi zalezi na zptisobu nasazeni a poctu
sond. Zpravidla je ale nizs$i nez u SIEM
a nasazeni rovnéz byvd jednodussi.

Analyza sitového provozu

Nejnovéjsim vykiikem ve sledovéni siti je
monitorovani provozu vcetné analyzy pfe-
néasenych aplikaci a dalsich dopliikovych
informaci. Tato metoda rovnéz vyuziva si-
tovych pfepinacu jako sond, které zasilaji
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informace pro analyzu, ale je navic rozsi-
fend o dalsi duleZzité podrobnosti. Jednou
z nich je informace o konkrétni aplikaci,
ktera je prendsena, dal$im velmi dilezitym
detailem je informace o uzivateli. Pfedstavte
si tedy, ze dostanete do ruky ndstroj, ktery
je vam schopen poskytnout nejenom stati-
stické informace v podobé délky spojeni,
objemu pfenesenych dat, zdrojové a cilové
IP adrese, pfipadné TCP/UDP portu, ale
i konkrétni jméno aplikace, kterd toto spo-
jeni navazala, jaké bylo zpozdéni na siti,
jaké zpozdéni meéla aplikace na serveru
a v neposledni fadé i informaci o uzivateli,
vcetné jeho polohy a typu pouzitého zafi-
zeni. V tu chvili méate k dispozici daleko
mocnéjsi nédstroj pro kontrolu sité. Tento
je od zacdtku urcen primarné k usnadnéni
spravy, nikoliv jako bezpecnostni Feseni.
Data jsou dostupnd téméf online, coz vel-
mi pomdaha pfi okamzitém hleddni pficiny
problému. Typickym pfikladem usnadnéni
prdce muze byt situace, kdy na helpdesk
zavold uzivatel s problémem s dostupnosti
informacniho systému. Misto slozitého pa-
trdni staci jedno kliknuti a spravce hned
vidi, Ze problém se tykd pouze tohoto kon-
krétniho uzivatele, ktery md dlouhé odezvy
na sitové drovni, a vSichni ostatni uziva-
telé pracuji naprosto normdlné. Nésledné
si u daného uzivatele zjistil, Ze je pfipojen
pres bezdrédtovou sit v konkrétnim misté,
o kterém vi, Ze tam je Spatné pokryti. Dalsi
dtlezitd informace je, Ze pracuje na svém
tabletu, a o tabletech je vSeobecné zndmo,
ze maji horsi antény nez notebooky. Misto
bézného Soku, ktery je s telefondtem typu
,nefunguje informacni systém“ obvykle
spojen, tak muZe volajici dostat naprosto
presnou odpovéd. Ta by mohla byt v po-
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dobé doporuceni na zménu mista, odkud
pfistupuje, a vymény tabletu za notebook.
Vedle toho muze sprévce opét pozadat drzite-
le financi o vyménu dotéeného bezdratového
piistupového bodu za vykonnéjsi, protoze si
stézoval dalsi pracovnik. Z jedné univerzity,
ktera tento systém monitorovani jiz nasadila,
je dalsi ptiklad. Taméjsi uzivatelé si dlouho
stézovali na pomalost informacéniho systému.
Spravci si s tim nevédéli rady. Navysovali
vykon na serveru, kontrolovali rychlost data-
béze a aplikac¢niho kédu, ale nic nepomohlo.
Po nasazeni tohoto pokrocilého sledovdni sité
najednou objevili skute¢nou pficinu. Jejich
aplikace ke svému provozu pouzivala DNS
sluzby jiného serveru, ktery mél vykonnost-
ni problémy a odpovidal se zpozdénim. Zde
pomohla moznost hlidani délky sitové a apli-
kacni odezvy objevit zapeklitou pfic¢inu, kterd
byla dplné mimo ptvodné podezfely server.
A takto bychom mohli pokracovat. Nejvétsi
vyhodou je, Ze ¢asto ani k nahldseni problé-
mu vibec nedojde. Spravce sité vi s predsti-
hem, Ze néjaky server bude mit vykonnostni

problémy, a lze tak napldnovat upgrade toho-
to serveru jesté pfed vyCerpanim trpélivosti
uzivatelid. Rovneéz je velmi snadné se podivat
na statistiku zatiZenf sité a dle ni napldnovat
vhodny okamzik pro odstdvku.

Sit jako nastroj

Typickym uzivatelem tohoto feseni jsou po-
krokovi spravci sité, ktefi sit chédpou jako
néstroj pro dosazeni cili firmy. Pokud jsou
k firmé skuteéné upfimni, tak musi casto
pfiznat, Ze nékteré investice lze odlozit bez
negativnfho dopadu na provoz. Za pouziti
analyzy pfendSenych dat, kterou tento systém
monitorovani poskytuje, mohou snadno zjistit,
co jim vytézuje kapacitu. Jestlize vidi, Ze po-
lovinu tvof{ mimopracovni provoz v podobé
socidlnich siti, jako je Facebook, Google+,
Twitter nebo Instagram, tak je jasné, Ze sit
neni potfeba obménovat. Staci omezit tyto
sluzby a sit mtze jesté néjakou dobu fungo-
vat se souCasnym vybavenim. A vedlejsim
efektem muze byt rust produktivity dotce-
nych pracovnikd.
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Z pohledu managementu znamend tento zpu-
sob kontroly provozu sniZzeni ndklada na in-
vestice, provoz a idrzbu. Po redlném nasazeni
v nemocnici v Némecku zjistili, Ze jim klesl
pocet zadanych tiketd v helpdeskovém sys-
tému na tfetinu ptvodniho poctu. Najednou
byli schopni lépe a rychleji identifikovat p¥ici-
nu problému a nebylo potfeba hlésit problém
spréavci aplikace, sprdvci serveru a spravci sité
s tim, aby se podivali, jestli ndhodou neni
chyba u nich. I pfes rostouci velikost a kom-
plexnost infrastruktury bylo mozné zachovat
stejny pocet pracovnikt podpory.

Mtize se to zddt necekané, ale o tento zptsob
analyzy provozu maji zdjem i marketingové
agentury. Po redlném nasazeni na sportovnich
stadionech mély k dispozici velmi hodnotné
ddaje. Zjistily, ze se pfes 16 % ndvstévnikt
pfipojilo néjakym mobilnim zafizenim. Tito
fanousci nejvice pristupovali na socidlni sité
Facebook, Instagram a Twitter. Na zdkladé
toho muze marketingova agentura piesné urcit
média, kam umistovat informace a reklamu.
Vi, kde jsou pfijemci jejich obsahu aktivni.

__30 [ Reseller Magazine |

Rovnéz se zjistilo, Ze 80% navstévnika pou-
zivalo jeden operacni systém. Je tedy jasné,
ze pIi vyvoji aplikace na online prodej listka
dostane tento systém prednost, protoze se tim
pokryje nejvice zdkazniki. Podobné informace
maji velkou hodnotu i pro majitele obchod-
nich center, pofadatele koncertd a dalsich
spolecenskych akci.

Tato a dalsi data ziskana z analyzy provozu
nejsou pouhd suchd statistickd ¢isla, ale maji
redlné vyuziti. Jsou schopna usettit, nebo do-
konce vydélat penize.

Analyza jako sluzha
Nektefi resellefi a integrdtofi mohou tuto
technologii vyuzit i jako nastroj pro podni-
kani. Mohou svym zdkaznikim nabidnout
tuto analyzu jako sluzbu. Naptiklad v podobé
provedeni jiz zminiované analyzy, ndsledova-
né doporucenimi a nabidkou jejich realizace.
Po urcité dobé je vhodné toto celé zopakovat.
Pokud nékdo poskytuje sluzbu provozu da-
tového centra pro své klienty, tak i pro néj
muze byt tento novy trend velkou piilezitosti.

V konkuren¢nim prostfedi slibuje novym
zdkazniktim kazdy provozovatel téméf mod-
ré z nebe. Pro zdkaznika se pak stdvaji na-
bidky nepfehlednymi, aZ se nakonec upne
k jemu pochopitelnému rozliseni nabidek.
A tim je cena. Nynf je k dispozici néstroj,
diky kterému lze zdkaznikovi seriézné na-
bidnout kvalitu sluzby: Je mozné mu slibit,
ze maximalni délka odezvy webové aplika-
ce bude 100 ms, libovolného informacéniho
systému 200 ms a u posty 500 ms, protoZe
existuje jednotny néstroj pro méfeni téch-
to parametrt, ktery je aplikacné nezavisly.
Tim se mysli, Ze je mozné nabidnout provoz
libovolné aplikace a bez potfeby instalovat
néjaky dodatecny software na servery lze
provadét meéfeni. Zdakaznik md moznost
jasné si overit, ze praveé tento poskytovatel
ma lepsi sluzby, a proto je jeho vyssi cena
opravnéna.

Lze tedy fici, Ze monitorovdni provozu
sité vCetné analyzy pfendsenych aplikaci
a dalsich dopliikovych informaci je moder-
ni trend, ktery méd dvefe oteviené k mno-
ha zdkaznikim. Od béznych provozu, pfes
marketingové agentury az po integratory.
Asi nejvétsim ofiskem bude pfekonat prvotni
ostych nékterych spravct sité, kterym nove
manazefi snadno uvidi do pfendsenych dat.
Obava, Ze by mohli pfijit o penize na rozvoj
sité, kdyz se pfijde na to, Ze md infrastruk-
tura rezervy, mize byt znacnd. Ti, ktef{ po-
chopi, ze diky tomuto néstroji naopak budou
moci své investice a usili pfesné zaméfit
pouze na problémové body, a tim spolec¢nosti
usettit, si ho velmi rychle oblibi. Pofizovaci
cena tohoto analytického néastroje je nizka
a nasazeni je obvykle velmi snadné.

Co ceka sitafe

Objevuji se i ndznaky, zZe by mohla sit vy-
uzivat informaci z této detekce aplikaci,
uzivatell a jejich zafizeni pfimo k uzputso-
bovani jednotlivych pfenost. Koncept, kdy
je mozné néjakym zpusobem Fidit jednot-
livé komunikace dle pfendSené aplikace,
uzivatele a jeho zafizeni, je momentdlné
vlastni pouze UTM nebo Next Generation
firewallim. A to nejsou zafizeni, kterd
jsou umisténd v centru sité a jsou schopna
zvlddnout provoz v fddu terabitd. Ale toto
je zatim hudba budoucnosti.

Sprévci sité maji tézky zivot. Lidé je vini
ze spousty problému, za které sprdvci ani
nemohou. A kdyZ nastane vypadek, tak musi
vSe rychle opravit. JestliZe k zjisténi pivodu
problému nemaji dostatecné informace, tak
i jim zacne byt opravdové horko a za¢nou
se potit. Proto tu s ndmi jsou monitorovaci
néstroje, aby jim jejich préci zpfijemnily.

Zdenék Tlusty pracuje ve spolecnosti
Veracomp na pozici business development
manager technologie Extreme Networks
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ROZHOVOR

Consulta

Hledame nove partnery mezi IT resellery

STEPAN FEIK

S Michalem Kalendou, jednatelem spole¢nosti
Consulta, jsme si povidali o moznostech a vy-
hodach, které nabizeji resellerim. Jsou jim totiz
schopni nabidnout podporu, zajimavé produkty
a vysoké marze!

MiiZete ndam predstavit vasi spolecnost?

Firma Consulta se na trhu pohybuje od roku

1997. Byla zaloZena jakozto Cesko-némeckad

spolecnost zabyvajici se vyrobou elektronic-

kych psacich stroja. Malych i velkych, pro-

fesiondlnich i osobnich. Nase stroje se pro-

stfednictvim némeckého distributora dostaly

do celého svéta. Postupem casu doslo k pfi-

birdni obchodnich aktivit, které s psacimi

stroji souvisely — az nakonec pfevdzily nad

samotnou vyrobou. Consulta se ndsledné stala  Michal Kalenda (druhy zleva) s obchodnim tymem

ryze Ceskou obchodni spole¢nosti, kterd ma

v soucasnosti v portfoliu celou fadu znacek citac. Jsou staty nebo instituce, které psaci nahradit interaktivni displeje, které jsou
na Ceském a evropském trhu. Zabyvdme se stroj stdle potfebuji. V soucasné dobé ma v soucasnosti sice atraktivni, ale cenoveé
pfedevsim prezentaéni technikou, registratni- vyrobu stroji pod svymi k¥idly nd$ némec- téméf nedostupné.

mi pokladnami a systémy. Dokonce vyvijime ky partner, ktery ji pfesunul do Indie, ¢imz

vlastni pokladni software, ktery je na velmi jsme pfisli o ¢ast flexibility - prdvé proto Ocekdvdte do budoucna velkou poptdavku

vysoké drovni a nevdhal bych jej oznacit médme pofadnik. po tomto Feseni?

za vysoce konkurenceschopny. Bezpochyby. Nejen u nés, ale na celém svété
Od psacich strojii jste se tedy posunuli k pre- jsou interaktivni feSenf vysoce poptdvanou

Cilite na koncového zdkaznika? zentacéni technice. Co bych si pod tim pojmem  komoditou. D¥ive nebo pozdéji nés tato vlna

Ne, proddvime pfedevSim prostfednictvim mél konkrétné piedstavit? poptdvek zasdhne naplno.

nasich partnert, jejichZ pocCet chceme rozsi- Predstavte si projektor, interaktivni tabuli
fit. Nabizime zajimavé marZe a poskytujeme nebo vizualizér & komplexni projekéni sys- Mite jiZ néjaké zdkazniky v Ceské repub-

technickou a obchodni podporu. tém. Prezenta¢ni technika je spojena pfe- lice, u kterych bylo interaktivni feSeni
devsim se Skolstvim nebo s firmami, které siispéchem nasazeno?

Kdyz jste zminil historii s psacimi stroji — Casto prezentuji nebo potiebuji projektor pfi Pomérem cena/kvalita s pfehledem vitézi

obrdti se na vds jesté nekdy nékdo s Zadosti poraddach. Jde o rostouci segment trhu, nebot feSeni s interaktivni tabuli, které se pro-

o samotny stroj nebo ndhradni pdsku? zejména Ceské pobocky zahranicnich firem davéd velmi dobfe. Napifiklad ve Skolstvi si

Byt se to muze zdat ismévné, psaci stroje jsou povazuji projektory za samoziejmost. je velmi pochvaluji.

i dnes velmi zddanou komoditou! Na nové

kusy mdme dokonce pofadnik. Jako tuzku Smérfuji podle vds k tomuto trendu i ¢eské Mohl by takové tabule doddvat i nds ¢tendr -

nevytlacil psaci stroj, tak stroj nevytlac¢i po- firmy? IT reseller?
Urcité ano, vidime to sami na sobé, kdy mdme Interaktivni feSeni z naseho portfolia by
nékolik projektort, které vyuzivdme a jsme mély prodavat pfedevsim firmy, které se ne-
s timto prvkem naprosto spokojeni. Porady boji prace a chté&ji si dobfe vydélat. Mohou
jsou dynamictéjsi, prezentace zajimavéjsi si prijit na slusné penize diky vysoké marzi,
a problémy se fesi lépe. ale musi mit na paméti, Ze vyse marze odrazi

i mnozstvi prace s tim spojené. Dulezitd je

Zminil jste, Ze v portfoliu mdte i interaktiv- pfedevsim prezentace téchto feSeni u kon-
ni tabuli... cového zdkaznika. Véfim, ze IT reseller by
Interaktivita je fenomén posledni doby. Zacalo mohl byt tim pravym prodejcem.
to ve skolstvi, ale nezastavi se to jen u néj!
Chce ji i korporatni sféra. Nejde jen o projek- Pomdhdte svym partnerim s prezentaci
tory, ale o celé systémy. Mame takové v port- FeSeni?
foliu - jsou snadno pouzitelné a kompatibil- Nabizime jim moZnost zdptjcky demo kusu
ni s jakymkoli projektorem. Od spole¢nosti za zvyhodnénou cenu, moznost prezentace
Legamaster mdme pak v nabidce dotykové koncovym zdkazniktm pod hlavickou vy-
interaktivni tabule - ty dovedou velmi dobfe robce a dalsi moznosti. Partnefi toho hodné

m Reseller Magazine Cervenec/srpen 2014 | www.rmol.cz



g
[ =T
AT .1".rr.lff..'1

L gl k. ookt wide mipucy

ROZHOVOR

-
-
w
-
Ll
-
-
.
L]
-
-
-
-
-
-
-
-
w
-
Ll
w
L]
L
-

vyuzivaji a je to zajimavé pfedevsim pro ty,
ktefi s prodejem interaktivnich feseni zaci-
naji. Nasi obchodnici jsou schopni pfedat
resellerim ty nejlepsi zkusenosti a zakaz-
nikim podat nejlepsi argumenty.

Jak by mél tedy IT reseller uchopit vasi
nabidku?

Pro IT resellery to znamend velkou pfile-
zitost, jak se vymanit ze Soupdni krabic
s nizkou marzi - najednou muaZze nabidnout
zajimavy produkt s vysokou marzi a prida-
nou hodnotou. Tfeba i zdkaznikdm, u kte-
rych pfedtim nemél Sanci. A k tomu tfeba
dodat pocitace a své dalsi sluzby!

Co si md reseller piedstavit pod pojmem
»vysokd marze“?

Marze na nasSich produktech dosahuje az
25%. Je nastavena tak, aby nasi partnefi
meéli chut prodévat a aby se jim to vyplati-
lo. To je filosofie, se kterou jdeme do svéta:
Snazime se o udrzeni vysoké marze pro
resellery na vSech produktech z naseho
portfolia.

Miate v portfoliu néjaky produkt, ktery byste
se nebdl oznacit jako ,trhdak sezony“?

Nase portfolio neustéle rozsifujeme a obo-
hacujeme. Co vidim jakozto trhék, je systém

Cervenec/srpen 2014 | www.rmol.cz

equil - elektronické pero, pomoci kterého lze
digitalizovat napsany text do iPadu, iPhonu
a dnes uz i Androidu a Windows. To je pro-
sté pohadka. Zajimava jsou i novd pouzdra
k tabletiim nebo nékolikrat zminovana inter-
aktivni tabule a pfisluSenstvi k nim.

PiisluSenstvi k interaktivnim tabulim?

Jisté! Dokdzeme dodat napiiklad hlasovaci
zatizeni, prezentacni dopliiky a jiné drobné
zdlezitosti. K tomu mdme i $koleni, kde pro-
dejce naucime, jak tyto véci prodédvat a po-
skytovat k nim sluzby.

Zminil jste, Ze v nabidce jsou i registracni po-
kladny. Cekdte ndvrat lehce kontroverzniho
zdkona a jejich ndsledné zavedeni?

Jde o casto diskutované téma, vlada jejich
zavedeni pldanuje a zfejmé dojde i na online
evidenci trzeb. Jsme proto na tuto situaci pfi-
praveni a miZzeme dodavat registrac¢ni poklad-
ny i s nasim vlastnim softwarem.

Prdvé o softwaru byla jiZz zminka v tivodu -
miiZete jej trochu podrobnéji popsat?

Jde o software bézici na opera¢nim systému
Windows. Neni hardwarové ndrocny a bézi
i na tabletech. Pokud je reseller schopen tako-
vyto software nabidnout, oteviraji se mu spo-

lupraci s ndmi vratka k mnoha ptilezitostem.

V oblasti registracnich pokladen jsme obecné
v Ceské republice jednitka a na zékladé toho
stoupaji i prodeje naseho softwaru.

Je vds software vhodnou alternativou pro
ty, ktefi po ukonceni podpory Windows XP
prechdzeji z DOS-kompatibilnich programaii
jinam a hledaji vhodné Feseni?

Urcité, protoze nas software se velmi snadno
ovlad4, instaluje a je obecné uzivatelsky p¥i-
jemny. Pro resellera skytd bohaté moznosti
nastaveni a pfilezitost pro pfidanou hodnotu.
Jde jej také upravit na zakdzku.

Jakou podporu nabizite IT reselleriim?

Nasi standardni partnerskou - zdpujcky, ob-
chodni i technicka $koleni, obchodni podporu
a vysoké marze.

Piece jen, miiZete s ohledem na historii vasi
firmy srovndvat, kudy a kam se podle vds
ubird soucasny trh?

Znam hlavné historky o tom, jak se psaci
stroje prodaly jesté cestou do obchodt, ale
ty Casy jsou jiz pry¢. Dnesni doba je hekticka
a trh krac¢i kupfedu milovymi kroky. Ackoli
je snaha vse vyfesit elektronicky - e-mailem
nebo pfes e-shop - stdle preferuji osobni kon-
takt a pfidanou hodnotu, kterou mohu nabid-
nout. To bude podle mé smér, kterym se trh
bude ubirat - vysoka prfidand hodnota a vy-
bornd prezentace. Kdyz IT reseller kontaktuje
Consultu, dostane se mu osobniho a indivi-
dudlnfho jednani a zachdzeni. PomtiZeme mu
s pfipravou nabidek a hleddnim zdkazniku.

Co pro vds znamend prezentace na strankdch
Reseller Magazinu?

Je to pro nés pfedevsim vyzva - chceme zjistit,
zda jsou IT resellefi schopni prodévat i pro né
netradi¢ni zboZzi. Nebojte se nds kontaktovat!

Kontakt:

Consulta Biirotechnik
Pustimér 117

683 21 Pustimér

Tel.: +420 517 356 635
Fax.: +420 517 356 636
E-mail pro partnery:
partner@consulta.cz
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Kabelaze a rozvadece: Stahilni segment trhu

MARTIN CERNY

V oblasti prodeje kabelazi, rozvadéci a dalSich
pasivnich sitovich prvki se v poslednich letech

Zadné vyrazné zmény nedéji. Podstatné vyssi
pfenosové rychlosti jsou v praxi vétSinou nevyu-
Zitelné, proto nejsou zakaznici nuceni ménit vétsi
c¢asti infrastruktury. Pro prodejce to ale znamena
stabilni oblast a mohou se vice zaméfit na detail
a nabidnout $irSi spektrum pfisluSenstvi.

Na tvod si pfipomeinime nejvice vyuzivané
druhy kabeldzi:

Metalickd

koaxidlni kabel - asymetricky elektricky
kabel, v minulosti pouzivany v pocitacovych
sitich tzv. sbérnicové topologie, dnes svo-
je vyuziti stdle nachdzi v oblasti televizni
a satelitni techniky, CCTV ¢i bezdrédtovych
siti (propojeni antény s Wi-Fi prvkem);
kroucend dvojlinka nebo také krouceny par
(TP - twisted pair) - tzv. symetrické vede-
ni pouzivané v telekomunikacnich sitich,
nejvyuzivanéjsi v oblasti strukturovanych
kabeldzi, existuje nestinénd a stinénd va-
rianta.

Optickd

nachdz{ uplatnéni hlavné v oblasti patet-
ni (vertikdlni) kabeldZe, serverovych mist-
nostech a datacentrech nebo v instalacich,
kde v pfipadé pouziti kroucené dvojlinky
nardzime na limit 100m, nebo v prostfe-
dich, kde jsou potteba specifické vlastnosti
(odolnost vici rudeni a dielektricita, nizsi
hmotnost atd.), je také oznacovdna jako
,2médium budoucnosti.

Strukturovana metalicka kabelaz

V oblasti pocitacovych siti se pojem struk-
turovand kabeldz stal ustdlenym slovnim
spojenim. Z podstaty hvézdicové topologie
sité, a tedy spojeni bod-bod (existuje pfimé
vedeni mezi poc¢itacem a nejblizsim aktivnim
sitovym prvkem), vyplyvd v rozsdhlejsich si-
tich nutnost budovani sitovych rozvodu pla-
novang, tedy do néjaké struktury. Postupem
casu proto vzniklo nékolik standardid a no-
rem, pokryvajicich tuto problematiku, jak
v komerc¢nich budovach, tak i v prostfedi
SOHO a domaécnosti. Strukturovand instalace
telekomunikacni kabeldZe se nemusi nutné
tykat pouze kabelu pro sit standardu ether-
net nebo telefonni sité, ale také kabelt pro
televizni a rozhlasové rozvody, zabezpecovaci
a kamerové systémy apod. Pojem strukturo-
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vand kabeldz tedy neni nutné synonymem
pro datovou sit.

Tridy metalické strukturované kabelaze
Podle kvality pfenosové cesty neboli Sitky
pésma se prvky kabeldze déli do t¥id. Nové
strukturované kabeldze se buduji tak, aby
spliovaly minimalné parametry pozadované
pro tfidu D nebo E. V praxi se vSak Casté&ji
setkdme s pojmem kategorie. Nejpouzivanéjsi
tfidé D odpovidaji parametry prvka kategorie
5, resp. 5e, tfidé E prvky kategorie 6 a tridé
F prvky kategorie 7.

V segmentu SOHO a SMB je nejvice vyuZi-
vana prenosovd rychlost do 1 Gb/s. V pocit-

cich byl Gigabit vysadou propojeni servert,
dnes nebrdni nicemu privedeni gigabitového
ethernetu uzivateli aZ ,na stil“. I v domaéc-
nostech se jiz také zabydleli routery a dal-
81 sitové prvky s gigabitovymi porty. To je
jen dobfe pro propojeni multimedidlnich
prvkl. V patefni infrastruktufe lze vyuzit
moznosti pfenosu az do 10 Gb/s, limituje
je ale casto vzdalenost.

Vyuziti kabelazi

Metalicka kabeldZz nachéazi vyuziti ve vSech
oblastech nasazeni. Od domdcnosti, pfes kan-
celdte, datova centra a prumysl aZ po zdra-
votnictvi nebo automatizaci. Specidlni druhy
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kabelt spliuji i pfisné normy na pozdrni
bezpecnost atd. Uplatnéni nalézaji i v oblas-
tech kamerovych systémd, kde vytlacuji po-
uziti koaxidlnich kabeld. Vyhodou je hlavné
digitdlni pfenos vystupu z kamer, IP techno-
logie jako takova (pokrocilé funkce kamer)
a také napdjeni po UTP kabelu (Power over
Ethernet - PoE). Koaxidlni kabely uz tedy
zustavani pouze v tzkych oblastech vyuziti
a jsou na ustupu. Pfi postupném nahrazo-
vani se muzeme setkat s pfevodniky, které
jsou schopny obslouzit vice kamer pfipoje-
nych pres koaxialni kabel a signdl prevést
na digitdlni (IP). Naopak optické kabely jsou
diky niz$im cendm pfevodnikd vyuzitelné
i v béznych kanceldtich a i cena za samot-
né propojovaci (patch) kabely je pfizniva
i pro bézné vyuziti.

Vyznam kabelazi

v dohé nastupujici mobility

Vize bezdratového IT svéta se zatim nenapl-
nila, a i pfesto, Ze odbornici vidi budoucnost
siti ve Wi-Fi, kde se i pfenosové rychlosti
pomalu priblizuji gigabitovému ethernetu,
je vic nez pravdépodobné, Ze kabeldze tu
budou stdle. Bezdrdtové body je stdle po-
tfeba napdjet a spolehlivé pripojit na pa-
tefni infrastrukturu, bezpeénostni kamery
z divodu mozného naruseni je také vhodné
pfipojovat konvencn{ cestou a PoE je davo-
dem k dotazeni UTP kabelu az k zatizeni.

Obchodni piinos pro resellera

Prodej strukturované datové kabeldze je
samoziejmé specificky, a to hlavné z toho
divodu, Ze Zivotnost prvka se Casto pfed-
poklddd na 15-20 let. V dnesnich adminis-
trativnich budovéch, kde je zvykem datové
rozvody instalovat do dutych podlah, je
prilezitosti vice. Napf¥. pfi prestavbé prostor,
nastéhovani nového nédjemce apod.

Je taky potfeba hledat vice piilezitosti
a doplnit praci elektroinstalacni firmy. Ta
vétsinou provede hrubou kabeldZ a na do-
koncovaci prace, zapojeni patch kabelt v rac-
ku rdda vyuZije sluzby dosavadni servisni
firmy, potazmo resellera. Uroveti spravce se
na prvni pohled poznd napf. i podle orga-
nizace kabeldze v rackové skfini. Vhodnou
pfidanou sluzbou je i popis dilezitych ve-
deni a porta na patch panelech a switchich
pomoci Stitkovace.

Opticka kabelaz
Optické kabely se nejcastéji vyuzivaji pro
ucely vertikdlni (pdtefni) kabeldZe, propoje-
ni v serverovndch ¢i propojeni budov nebo
odlehlych mist v aredlu. Vyuziti pro pfipo-
jeni koncovych pocitact zatim nenaslo svo-
je misto hlavné kvuli cené prvkd a nutné
vymeéneé celé horizontalni kabelaze.
Prtichod paprsku v optickém vldkné je
ovlivnén indexem lomu na pfechodu mezi
jaddrem a plastém vldkna. Pokud je primeér
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daného vldkna dostateéné velky (50-100 mi-
krometrti), mohou jim prochédzet rizné vlny
svételnych paprski neboli vidd (modes). Jde
tedy o vicevidové vldkno neboli multimode
(MM). Ta se instaluji na vzdalenosti do 500m,
vyuziti nachédzeji jako datové rozvody v ram-
ci budov. Vyhodou je relativné nizkd cena,
snaz$i spojovdni a moZnost buzeni luminis-
cenc¢ni diodou.

Vldkna, ktera prendsejf jediny vid, se nazy-
vaji jednovidova. Toho je docileno bud velmi
malym priamérem jddra (jednotky mikromet-
ri) nebo velmi malym rozdilem indext lomu
jddra a plasté. Jednovidovd vldkna neboli
singlemode (SM) umoznuji pfenos na vyraz-
né delsi vzddlenosti, proto se vyuzivaji pro
pétefni sité v rozlehlych aredlech. Plusem
jsou vysoké pfenosové vzdalenosti (az 100km

bez opakovace), ale pro své buzeni vyzaduji
laserové diody.

Samotné optické vldkno je dosti citlivé
na ohyby a mechanické naméahani. Konstrukéni
feSeni, které pfed timto chrédni, zndme jako
opticky kabel. Ten miZze obsahovat vice optic-
kych vldken a dalsi vypli zajistujici odolnost.
Oproti metalickym kabelim nejsou opticka
vldkna citlivd na elektromagnetické rusenti,
dalsi vyhodou je ochrana proti odposlechu
a maly primér a hmotnost.

Pfenosové moznosti optické kabelaze
opticky kabel multimode 62,5/125 pracuje
se Sifkou pdsma 200 MHz, coz umoziu-
je prenos rychlosti 1 Gb/s az na vzdale-
nost 270m, pro vzddlenosti do 500m je
nutné pouzit systém prenosu LX, 10Gbit
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TEMA CISLA

je pouzitelny p¥i vzdalenostech do 33m, pii-
padné do 300m pii pfenosu LX (vyuzivaji
se 4 vlnové délky);

= opticky kabel multimode 50/125 prfi $ifce
pdsma 500 MHz umoziuje provoz gigabitové
sité na vzdélenost 550m a 10Gbit do vzdale-
nosti cca 80m. Kabel s vldknem OM3 zvldda
prekonat vzddlenosti az 300m;

u opticky kabel singlemode je schopen poskyt-
nout pfenosovou rychlost 1 nebo 10 Gbit/s
az na vzdélenost desitek km podle pouzité
metody vysildni.

Datové rozvadéce
Datové rozvadéce Casto také nazyvané rackové
skfiné nebo jen racky jisté netfeba pfedsta-
vovat. Kromé zakonceni kabelovych rozvodi
do tzv. patch panelt nebo v pfipadé optic-
kych kabelu do tzv. optickych van do nich lze
umistovat rizné telekomunikacni a serverové
prvky, ale také zabezpecovaci, fidici ¢i audio-
vizualni techniku.

Podle zptisobu umisténi rozliSujeme rozva-
déce na stojanové a ndsténné. Déle také kla-
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sické (vnitfni) a tzv. outdoorové (venkovni).
Rém datového rozvadéce je tvofen plochymi
profily, ve kterych jsou otvory s vodorovnou
rozte¢i nejcastéji 19" (482 mm). Celkovd Sif-
ka rozvadéce je vétsinou 600 nebo 800mm.
Ve svislém sméru se rack déli na jednotky -
units (U) o velikosti 1,75", kdy na jednu
U pfipadaji tfi otvory. Zafizeni, kterd se po-
tom do racku montuji, maji p¥islusnou vysku
nédsobku U. Standardni rack pak md velikost
42 U. V piipadé navrhu vysky racku je potieba
vzdy pocitat s rezervou, a to nejen na mozné
budouci priddni dalsich prvkd, ale také pro
prislusenstvi - napédjeci prvky neboli PDU, po-
lice, vyvazovaci hdky atd. Rackové skiiné se
dodévaji bud v rozmontovaném stavu, anebo
jde o svafované racky doddvané jako celek.
V piipadé objedndvky rozvadéce jiz ve smon-
tovaném stavu pozor na dopravu. I u nizsich
rackt je potifeba vyuzit spolecnost prevazeji-
ci rozmeérné zdsilky a doba dopravy se mize
prodlouzit.

Dal$im rozmérem, ktery je u skiiné rozho-
dujici, je hloubka. Nejcastéji se racky vyrabi

s hloubkou 600, 800 nebo 1 000mm. V pii-
padé nasténnych rackd to je i méné, napfi.
400mm. Vzdy je potieba uvazovat hloub-
ku vSech instalovanych zafizeni a pocitat
i s urcitou rezervou, napf. pro napajeci kabel.
Datové rozvadéce maji odnimatelné bocni-
ce, zepfedu casto prosklené uzamykatelné
dvefe a pristup i ze zadni césti.

Datovy rozvadéé

jako bezpeénostni prvek pro ochranu dat
Rackovd skiin vzhledem ke své robustni
konstrukci a moznému uzamykdni je sama
0 sobé ochranou pfed fyzickym pfistupem
k servertim ¢i sitovym prvkim. Ruku v ruce
s tim vSak jde sprdvné osazeni racku a vyba-
veni napf. ventildtory, aby dochézelo k cirku-
laci vzduchu a rackové sk¥in nemusela byt
napiiklad bez boc¢nice nebo s otevienymi
prednimi ¢i zadnimi dvefmi. Rackové skiiné
1ze také vybavit nékterym z monitorovacich
systémi, ktery hlidd mnoho zmén prostfedi,
at uz jde o teplotu, proudéni vzduchu, vlh-
kost nebo préavé fyzicky ptistup do racku (to
zajistuje ¢idlo na otevfeni dvefi ¢i kamera).
O vSech zméndch mize pak administrdtora
varovat pomoci e-mailu ¢i SMS. Pro uloze-
ni zdlohovacich médii, kterd se neodndaseji
mimo spolecnost, jsou urceny uzamykatelné
schranky v provedeni pro montdz do racku.

Ohchodni pfinos pro resellera

Prilezitost pro prodej datovych rozvadéct
a dalsich pasivnich prvkd neni jen v oblasti
velkych spolecnosti. I v malém projektu, kdy
je potfeba ,zasitovat tfeba jen jednu kance-
14¥, je vhodné kabeldZz zakoncovat v patch
panelu napf. v malém 10" ndsténném roz-
vadéci, a to z estetickych, ale i praktickych
dtvodu. Kabeldz i v malé spole¢nosti mtize
vypadat profesiondlné. Ve vétsich prostte-
dich je rozhodné prostor pro plnohodnotné
datové rozvadéce a je potfeba nezapomenout
na prodej dalgich prvkua. Patch panely jsou
vétSinou samoziejmosti, ale je vhodné vzpo-
menout na ruzné prvky organizace kabeldze,
jako jsou vyvazovaci panely a podobné, na-
péject listy, police, KVM piepinace, racko-
vé LCD a klavesnice, pfidavné ventildtory,
monitoring racku apod.

Martin Cerny je reseller a IT profesiondl

Pro¢ dodavat kabelaZe a datové

rozvadéce

= prostor pro dobré marze, obtiznéjsi
srovnani konkrétnich komodit s kon-
kurenct;

= §iroké spektrum piislusenstvi a sou-
visejicich komodit, napf. PDU, UPS
apod.;

= moznost dalsi spoluprace se zdkazni-
kem v oblasti spravy siti ¢i serveru.
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Qdns
Dell

Networking
S série

Zvyste vykon sve site Ci datoveho centra
diky prepinacum 1/10/40gigabitového Ethernetu!

Klicové vlastnosti
e Operacni systém Dell Networking OS9 (ptvodné FTOS) nabizi
stabilitu, pokrocilé monitorovaci a bezpecnostni funkce

e Open Automation Framework ziednodusuje
spravu virtuélnich sitowych prostredf

e Full Data Center Bridging (DCB) pro podporu
ISCSI, FCoE, konvergované a SAN site.

e Stohovani zafizeni s podporou pro 6/8/12 jednotek
e SDN (Software Defined Network) / OpenFlow

Dell Networking mé ve svém portfoliu Sirokou skalu prepinact pro rlizné typy siti. Value Add Distributor
Vice informaci na www.dns.cz/dellnetworking.

PartnerDirect I




PRILEZITOST
NETGEAR

Netgear

Snadna centralni sprava fiditelnych pristupovych hodu

Novy bezdratovy kontroler Netgear WC7600 nabizi velké mnoZstvi funkei Wi-Fi kontroler Netgear WC7600 Premium, stejné jako dalsf
za dostupnou cenu. Sprava bezdratovych pistupovych bodii je s nim jedno-  pfistroje Netgear ProSAFE, poskytuje Spickovou spolehlivost, do-
duchd a maximélné iginna. Navic podporuje vSechny fiditelné pfistupové ~ Zivotni zaruku na hardware a doZivotni moZnost vymény nésle-
body Netgear ProSAFE, véetné jedno- i dvoupasmovych modelii s 2x2  dUict pracovni den.

i 3x 3 radii ¢i nejnovéjSiho pfistupového bodu WN370.

Proé prodavat Netgear WC7600:

= atraktivni marze, zejména pfi kombinaci vice produkti;

= projektové konzultace se sitovymi specialisty, vytvofeni fese-
ni na miru zdkaznika;

= moznost dal$ich pfijmt za implementacni a konzulta¢ni sluz-
by;

m ]ze dokoupit zdkaznické licence pro dalsi zafizen;

= snadnd instalace i provoz u zdkaznika;

= dozivotni zdruka a moznost vymény hardwaru.

Nejvétsimi pfednostmi novinky jsou vysoky vykon, flexibilita, Argumenty pro koncového zakaznika:

snadné nasazeni i pouzivani, vylepsend a zjednodusend sprdva pii- = centrdlni monitoring bezdratové sité - dokonaly prehled
stupovych bodu i pfi vysokych hustotdch implementaci, a prede- o jednotlivych sitovych prvcich a pfipojenych zafizenich;
v$im pak nejvyhodnéjsi pomér ceny a vykonu na soucasném trhu. = jednoduchad instalace a konfigurace;
Kontroler podporuje centrdlni spravu kompletniho portfolia fiditel- = doZzivotni zdruka a moznost vymény hardwaru;
nych pfistupovych bodi Netgear ProSAFE, vcetné jedno- i dvoupés- = moznost spravy az 50 AP a 2 000 bezdratovych klientd sou-
movych modelt s 2X2 i 3x3 radii ¢i nejnovéjstho pfistupového bodu Casneé;
WN370. = moznost stohovani az tif jednotek WC7600 do jednoho

Model WC7600 je plné vybaveny a vysoce vykonny bezdritovy clusteru - sprdava az 150 AP a 6 000 bezdrdtovych klienta
kontroler, ktery nabizi funkce podnikové tiidy pfi cené, kterd béz- soucasne;
né odpovidd zafizenim pro malé a stfedné velké firmy. Nevyzaduje = snadné zaclenéni do stavajici sitové infrastruktury;
zadné dodate¢né nédklady ani netrpi slozitost! podnikovych feSeni. = flexibilita - moznost skdlovdni a dokupovani licenci dle ak-
Model WC7600 je skdlovatelny ptistroj zajistujici bezpeény mobilni tudlni potteby;
piistup organizacim s nékolika desitkami aZz tisici uzivateli pFistu- = maximdlni vykon - diky 3x3 802.11n rddiim na hranici bez-
pujicimi soubézné k siti - dokdze spravovat az 150 pfistupovych dratového gigabitu;
bodt v jedné siti. = Layer 2 a Layer 3 fast roaming, vicendsobna 10GbE pfipojent,

Diky protokolu Ufast nabizi model WC7600 ultra rychly prizkum captive portdl, plné distribuovand architektura;
a spravu dil¢ich pfistupovych bodu sité, Layer 2 a Layer 3 fast roa- = centrdlni sprdva bezdratového nastaveni (vytvafeni AP pro-
ming, captive portdl pro ndvstévnicky pristup, plné distribuovanou filt, pldnované zapnuti a vypnuti dil¢ich AP nebo celé sité,
architekturu a snadnou konfiguraci i spravu. Licen¢ni model ,pay- load balancing, rate limiting, RF management a detekce ,dér",
-as-you grow“ zajistuje, Ze organizace zaplati pouze za kapacitu Ufast protokol, MAC autentizace;
(licence), kterou skutetné potfebuji, a maji moznost pfiddvat dalsi = dva redundantni hot-swap zdroje;
pozdéji dle potfeby. Kontroler WC7600 podporuje i nejnovéjsi Wi-Fi = robustni zabezpeceni;
sité standardu 802.11ac, takze zdkaznici ziskaji zaru¢enou ochranu = nejvyhodnéjsi pomér cena/vykon na soucasném trhu;
investic i pro budouci zafizeni ¢i aplikace. = ochrana investic - podpora nejnovéjsich technologii;

= moznost grafického designovdni a pldnovani WLAN;

NejucéinnéjSi kombinace technologii Netgear = moznost hromadné konfigurace dil¢ich AP ¢i aktualizace
Bezdratovy kontroler WC7600 umoziluje mj. spravu bezdrdtovych firmwaru;
ptistupovych bodi WNDAP660 a WNDAP620, které bylo dosud = nenf nutnd konfigurace ani instalace softwaru na koncova
mozné spravovat pouze samostatné - nyni tak mohou byt spolu zafizeni uzivateld;
s modely WNDAP360, WNDAP350, WN370, WNAP320 a WNAP210- = snadny pfechod ze star§tho modelu WC7520 na novy
200 spravovany prostfednictvim kontroleru WC7600 i centrdlné WC7600.
a nabidnout propustnost az 450 Mb/s na jedno rddio. Stavajici
i nové nasazené piistupové body lze plné integrovat do jedné plat- .
formy pro spravu. Navic mohou zdkaznici vyuzivat nejnovéjsi tech- Distribuce pro CR:
nologii 802.11n s beamformingem, a zvysit tak dosah i maximal- ABC Data, AT Computers, eD‘ system Czech, SWS, Tech Data
ni rychlost pfenosu dat, zatimco integrované Power over Ethernet Distribution

napdjeni sniZzuje ndklady na nasazeni i provoz. Model WNDAP660
obsahuje dokonce i dva 10/100/1000BASE-T ethernetové RJ-45 porty Distribuce pro SR:

pro maximdlni odolnost a redundanci sité, a umozinuje také sou- ABC Data, AT Computers, eD‘ system Slovakia, SWS Distribution,
bézny provoz ve dvou frekvencénich pdsmech 2,4 GHz a 5 GHz pro Tech Data Distribution

maximadlni propustnost sité a vykon blizky maximadlni teoretické

gigabitové hranici. -fes-
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PRILEZITOST

Avast Software ol avast!

avast! SecureLine VPN: Zahezpeceni Wi-Fi siti

Cely svét je v pohybu: Mnoho zaméstnanci vyfizuje nejen své pracovni
zalezitosti béhem sluZebnich cest, v kavarnach, v restauracich a pfipojuje
se k verejnych Wi-Fi sitim. Vefejné nezabezpecené Wi-Fi sité predstavuji
pomérné vysoké riziko, nezaleZi ani na tom, jestli jde o otevienou Wi-Fi
nebo verejny hotspot.

Je nutné brat v potaz, Ze vefejnd Wi-Fi sit muZze byt opravdu ve-
fejnd a Utocnici mohou velmi snadno ziskat p¥istup k citlivym, at
jiz firemnim ¢i soukromym, informacim pfendsenym vzduchem
a mohou je zneuzit pro své ucely. Ziskdnim prihlasovacich ddaji,
napfiklad k e-mailovému tctu, Facebooku nebo k dc¢tu na LinkedIn,
mohou hackefi zcizit finanéni prostfedky, ukradnout citliva data
a klidné i identitu uzivatele.

Ochrana pro vefejnou Wi-Fi

Jak se tedy ticelné chrdnit? Spole¢nost Alwil Trade, dodavatel kom-
plexnich informacnich technologii a distributor produkti avast!
pro Cesky a slovensky trh, zafadil do svého portfolia produkt avast!
SecureLine, virtudlni privatnf sit (VPN), kterd pfedstavuje optimdlni
feSeni pro ochranu na vefejné Wi-Fi siti. Produkt avast! SecureLine
umozniuje zdkazniktm Sifrovat jejich komunikaci. Tato sluzba je
jako placeny doplnék jednoduse integrovdna do vsech produkta
avast! urcenych jak pro domdcnosti, tak i pro malé kancelate (ver-
ze 2014). Kdyz se zdkaznici Avastu pfipoji k nezabezpecené Wi-Fi
siti, obdrzi zprdvu, kterd je upozorni na nebezpeci pouziti vefej-
nych a nezabezpecenych Wi-Fi pfipojeni, a zdroven jim nabidne
volbu bezpe¢ného pfipojeni prostfednictvim VPN pfipojeni s avast!
SecureLine. Zdkaznici jsou poté sméfovani do uzivatelského roz-
hrani, kde VPN muze byt kdykoliv proaktivné spusténa uzivatelem.
Diky skryté IP adrese ztistava uzivatel zcela anonymni!

= umoznit anonymni nahrdvani/stahovdni soubori;
= zajistit soukromi uZzivatele pfi VOIP (Skype) hovorech.

0 spolecnosti Avast Software

Avast Software (www.avast.com) chrani diky svym bezpecnostnim
a antivirovym programim téméf 200 miliont pocita¢t a mobilnich
zatizeni po celém svété. Vycet produktd zahrnuje jak feSeni pro
koncové zakazniky, tak i feseni pro firmy riznych velikosti. Diky
rozsdhlé siti senzort zajisfované komunitou avast! CommunitylQQ
a mnohondsobnym bezpec¢nostnim Stitim ziskala spolec¢nost Avast
certifikace od takovych autorit jako VB100, ICSA Labs nebo West
Coast Labs. Produkty avast! se pravidelné umistujf na pfednich mis-
tech v nezavislych testech spole¢nosti AV-Test.org a AV-Comparatives.

Pro¢ prodavat produkty avast!:

= jednoducha registrace partnera bez zbytecnych zavazkuy;
Klicové vlastnosti avast! SecureLine VPN = partnersky web na www.antivirus-avast.cz - online objednavky,
prehled zdkaznikud a licenci, marketingové materidly;

Sifruje spojeni na nezabezpecenych a veiejnjch Wi-Fi sitich
Uzavieny Sifrovaci ,tunel” brani hackerim v kradezi komunikace
a osobnich ddaji i na vefejnych Wi-Fi hotspotech. Zabezpecuje tak
soukromi napfiklad pracovnich sitovych slozek, tidaje z tcetnictvi
nebo dokonce SAP ¢i Salesforce uctd. Zasifrovand komunikace
nemuze byt nikdy pozorovdna neopravnénymi osobami, které by
chtéli sledovat uzivatelovu aktivitu na siti.

Umoziiuje anonymni prohliZeni webu

Pokud jsou zaméstnanci na dovolené, mohou mit nyni p¥istup k pre-
ferovanému zpravodajstvi, médiim a dalsimu webovému obsahu,
ktery mize byt jinak v zemich, kam cestuji, zakdzdn. Internetové
pfipojeni lze nastavit tak, ze vypadd, jako kdyZ se pfipojuji z jiné
lokality. Tim se odblokuje a anonymizuje jejich pfistup ke geogra-
ficky zakdzanému webovému obsahu.

Nabizi k vyhéru nékolik lokaci

Lze vyuzit servery spolecnosti Avast Software, umisténé v néko-
lika zemich (napf. v Ceské republice, Velké Britdnii, USA atd.),
pro piistup k vétsimu mnozstvi webového obsahu z daného PC.
Zobrazovand geo-IP adresa bude odlisnéd od skutecné.

SecureLine VPN tedy umi:

= Sifrovat nezabezpecenou Wi-Fi komunikaci;

= zabezpecit pfihlasovaci tdaje do osobnich ucty;
= zajistit anonymni prohliZzeni webovych strdnek;
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= NFR licence pro kazdého nového partnera;
= prehledné portfolio produktti pro domdci uzivatele i firemni

zakazniky;
snadnd podpora zdkaznikt diky integrovanym ndstrojim vzda-
leného pristupu.

Argumenty pro koncového zakaznika:

snadno ovladatelné, srozumitelné a v mnohém jedine¢né feseni;
pokrocilé technologie produkti avast! 2014;

ochrana investice zdkazniki - vraceni penéz do 30 dni od na-
kupu, pokud neni zdkaznik spokojen;

vyrazné slevy pii pfechodu z konkurenéniho produktu, p¥i-
padné prodlouzeni licen¢niho obdobi ze dvou na tfi roky zcela
zdarma;

slevy pro statni spravu, zdravotnickd zafizeni, skoly a nezisko-
vé organizace;

profesiondlni technickd podpora v ceském jazyce.

Pozor! avast! SecureLine VPN Ize nove koupit a nainstalovat jako
samostatnou aplikaci bez pritomnosti jiného produktu avast!.

Distribuce pro CR a SR:
Alwil Trade

fes-
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OSOBNOST

Jakube, ve vasem dile se opakuji naméty spojené

s panelovymi domy. Pro¢ éasto ztvariiujete pravé toto Jakub Geltner je vytvarnik z nové generace mladych
umeélcd, ktery se zabyvad zejména instalacemi ve vefejném

prostoru, 3D vizualizacemi a fotomontaZemi. Ve svém
dile casto zobrazuje témata spojend s roli architektury
a designu ve meésté, sidlistni zdstavbou ¢i vlivem
modernich technologii na clovéka.

téma?

Mezi panelovymi domy a ¢inzdky jsem vyrustal.
Kromé toho jsem studoval architekturu a mam blizko
k méstskému prostoru. Panelové domy se mi dostavaji
do snt a fantazii. Prosté o nich chté nechté pfemyslim.

Vas projekt Nest (Hnizdo) zobrazoval shluky bezpeé-
nostnich kamer na fasadach domi. Znamena to,
Ze si nejste jisty tim, komu vlastné verejny prostor
patfi a kdo ho ovlada?

Projekt Nest je zaméfeny hlavné na fasddnf krajinu a na
to, jak mésta vypadaji. V 90. letech se v této krajiné
objevily reklamy, poutace, ale tfeba i satelity nebo pravé
kamery, které se po méstech rozsifily jako bakterie. Jde
o ndnos, ktery se na budovy dostdvd nekontrolované ¢i
neregulované, nezavisle na pivodnim architektonickém
néavrhu. R4d si predstavuji domy a fasddy ocisténé od
tohoto bujeni nebo naopak zcela zaplevelené.

Mezi vyrazové prostiedky, které pouZivate, patfi také
3D vizualizace Ci fotomontaze. Jak moc jsou dila
tohoto druhu naroéna na specialni techniku?
Pouzivdm komplexni programové vybaveni pro praci
ve 3D. Nejdulezitéjsi je pro mé ale monitor s velkym
rozliSenim, proto jsem si pofidil Lenovo ThinkVision
LT3053p. KdyZz modeluji 3D objekty a zpracovdvam
vizualizace, tak potfebuji obrovskou plochu, kam se
vejdou vSechny ndstroje, které potfebuji mit hned po
ruce. To plati i pro stfih videa a praci s pohyblivou
grafikou. Ale vSechno to mé jesté druhou rovinu.

Jakou?

Tu zédkladni. Monitor je okno do virtudlniho svéta,
ktery mam v hlavé. Cim lepsi pfedstavu o zobrazeném
virtudlnim svété mi ddvd, tim svobodnéji a volnéji se
mohu divat na to, co se mi v hlavé odehréva.

Jak presné tedy vaSe prace probiha? Cely proces
miZete zkusit popsat tieba na pfikladu vaseho
projektu 3D vizualizaci zobrazujicich les slozeny
z lamp poulicniho osvétleni.

Vsechny objekty musim vymodelovat od zdkladu.
Musim proto védét, jak jsou vysoké, jaké maji pomeéry
stran, z jakych jsou materidld. Materidly je pak nutné
napodobit, k ¢emuz potfebuji mit jejich textury. Takze
si sloupy pouli¢niho osvétleni nafotim. Kromé toho
musim vérné nasimulovat napiiklad snih véetné $lépot
nebo namrzlé rostliny v okoli. VZdy oviem musim dbat
na to, aby muj pocitac jesté zvlddl vSechny informace
zpracovat, a proto musim scénu optimalizovat.

V Cené NG 333, kterou vyhlasuje Narodni galerie pro
mladé umeélce, jste se dostal do finale s projektem,
jehoz dstfednim bodem byl smartphone. Proc jste
zvolil toto téma?

telefon takovy magicky amulet. Je to néco, co maji potrad
s sebou v kapse. Nevédomky se toho dotykaji, kontroluji,
jestli tam ten amulet, ktery je stdle chrani, pofad je.

LENOVO
TEAM{S?
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Jakych ocenéni, kiera jste ziskal, si nejvice vazite?
Vazim si jakéhokoliv ocenéni. Je to ¢ird radost z toho,
Ze vase prace nékoho bavi a Ze se nékomu libi to, co délate.

Ano, byl to telefon vyrobeny z kamene, na kterém jsem
ilustroval urcity fetis. Pro ¢im dal vic lid{ je totiZ mobilni



Brother

Mobilni termotiskarny Pocket Jet

Mobilni zafizeni spoleénosti Brother zaznamenavaiji ispéch ve zdravotnic-
tvi, hasiéskych zachrannych sborech a u pfepravnich spoleénosti. Snadné
pouziti, nizké naklady na provoz a pfedevsSim nizka citlivost na vykyvy
sezonnich teplot a vihkosti jsou dostateénym divodem, pro¢ se spolehnout
na Pocket Jet. A predevSim PJ673 pIné podporuje mobilni zafizeni bézici
naios.

PJ673 je patym modelem fady PJ600 spole¢nosti Brother. Mobilni
termotiskdrna ma plné integrované iOS aplikace pfi pouziti Brother
SDK (Software Development Kit 1ze stdhnout na www.brother.eu/
developers). Diky tomu je mozné nejen bezdratové tisknout z iPho-
nu a iPadu, ale i celkové prizpusobit mobilni tiskdrnu potiebam
uzivatele.

Mobilni kancelar

Obecné PJ termotiskdrny pfedstavuji idedlniho pomocnika pro
mobilni ,kanceldfe” pro tisk reportd k nehoddm a dopravnim
prestupktim, faktur, pfijmovych dokladd, zdznamt pacienti az
do formédtu A4 o rozliSeni 300 dpi. Pro zajimavost PJ pouzivaji
napiiklad INPS (Itdlie) - statni sprava; ANWB (Nizozemi) a Drive
Assist (Velkd Britdnie) - asisten¢ni sluzby pro motorovd vozidla;
Izraelskd policie - bezpec¢nost a ochrana obcani; Casbega, Coca-

-Cola (Spanélsko] - logistika.

Kompatibilita a jednoduché ovladani

PJ tiskdrny jsou kompatibilni s opera¢nimi systémy Windows a OSX.
Tedy tisk z pocitace je jednoduchy a probihd stejné jako na lase-
rové nebo inkoustové tiskdrné. Zafizeni jsou vybavend Bluetooth,
Wi-Fi nebo WLAN ad hoc rozhranim, takZe je moZné je propo-
jit s jakymkoli chytrym telefonem a tabletem. Néasledné je mozné
z téchto zafizeni pfimo tisknout, tedy neni tfeba mit notebook ne-
ustdle pfi sobé. Pozitivem také zlistdvd moznost vyuziti softwaru
Brother pro tiskarny s$titkd, P-touch Editor pro snadné vytvafeni
Sablon dokumentti a samozfejmé podpora vétsiny linedrnich a 2D
¢drovych kédu.

Proc¢ prenosné tiskarny?
Mezi stézejni klady patii skladnost - svymi rozmeéry 255 X 55 X
x 30mm perfektné padnou do kazdé pracovni tasky vcetné téch

—_—
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at yourside

na notebook. Pro pfevazen{ v auté slouzi prakticky stojdnek s rych-
loupindnim. Snadné instalace a ovldddni - neni potfeba nic vic nez
nabit baterii pomoci AC adaptéru, nainstalovat ovladace na pocitaci
pfes Bluetooth, Wi-Fi nebo USB 2.0 kabel a vlozit papir A4 (list/role).
Co je velmi dulezitym faktorem: nizké ndklady na provoz - techno-
logie termédlniho tisku je symbolem pro nendrocny provoz. Baterie
zajisti bez dobijeni tisk az 300 stranek A4. Modely tisknou rychlosti
Sest stranek za minutu (A4).

Pro¢ prodavat mobilni termotiskarny Brother:

= servisni podpora resellerd;

= marketingovd podpora pro dspésny prodej;

= zajimavé marze na hardwaru a doprovodném softwaru.

Argumenty pro koncového zakaznika:
= nizké ndklady na provoz;

bez potfeby samostatného napdjeni;
skladné zatizeni nizké hmotnosti;
podpora iOS;

Wi-Fi rozhrani.

Distribuce pro CR:
AT Computers, SWS, Tech Data Distribution

Distribuce pro SR:
eD system Slovakia, Euro Data SK

fes-
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Jsoui v IT anenijich malo — nektere treba znate, u jinych to bude prekvapent.

Nékolik z nich se vam predstavi v letnim specialu.

Motorkarum jsme- polozili nasledujici otazky:
1. Co sedlate za motorku?

2.  Kam.na ni jezdite?

3.~ Proc¢ jste motorkarem (motorkarkou)?

- - = — —g
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soft Jan Jiskra, count
) ry manager CZ
1. BMW R1200 GS. ’ &Sk Netapp

ebni cesty i za zabavou ve volném Case. 2. Jezdim hlavné delsi trasy jako Spanélsko, Itali i
2 Hercegovina... o, ltalie, Francie, Bosna

Aneta Filipova, partner account manager, Micro

1. Honda CBR 600F.

o V&ude — do préce, nasluz
3. Svoboda, vzruseni, zabava a rychlost. Na motorce i cesta mlze

byt cil. (smich)

3. Pocit svobody!

Jan Splichal, regi
» regional marketin
1. SUzUki GSX.R 750 g manager, Panasonic Milan Kunstler, channel manager SDS, Canon (vlevo)
2. Vylety po Ceské | ,
: o Ceské republice a . 1. Suzuli V strom 1000, cestovn{ encue:
sem motork V
{3, R se zatim neodvésil, aské srazy. Do zahranii >, Krétké vyjizdky, kdyz Gas dovoli, a hlavné jednov roen®
. Relax a odreagovani se, ale | adrenalin. sa i i« na cestu po Evropé — Alpy, Balkan...
» ZaJimave pratele, které 3. Jiny zpusob cestovani, relaxace a zména prostu“'edu’.
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Motorka
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Martin Skypala, expert na socialni sité, Eset CZ Jaroslav Fabia
n, marketingovy reditel
, Eset CZ

1. Honda CBF 500. N |

o o uzuki VZ 800 Marauder s vlastnim airb jmé

d ale jezdim na silnicich bez 2. Nejradéji jsem v bandé k o e Feman
cestach po &eské zemi. o

0 0 spInéni jednoho z dét- 3. Svoboda v se
dalnice. dle, bez

—  =erauss v eI N o —

2 Véude, kam to jen trochu jde. Ra ]
aradu s motorkami na poznavacich

vétéino provozu. Pak je to pohoda.

3. Tohle mé asi kazdy jinak, ale u mé 8l
skych snu.

va lidi
a lidi kolem a relaxace na cestach mimo

Samy A. Khaleg, product manager - workplace systems, Fujitsu

1. Honda CBR 600F.
2. Navylety po Geské republice nebo jen tak n

;thjraj Ferenc, feditel spole¢nosti, Eset CZ
- Je to Bavor, pfesné BMW R1200 GS rok 2007,

2. Nejradéji jezdi
i . N
|l jezdim pIné nalozen se svou Zenou na dlouhé
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pfes hory. Ten stroj byl
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Ji¥i Hub, vykonny feditel a mistopredseda pfedstaven
stva Asseco Solutions

1. Honda CBR500R.

2. Kamkoli, kde:
3. Miluji rychlost a nezavislost.

Jakub Jedli¢ka, spolumaijitel, Casablanca

1. Mam jich vic. Hondu CB1300, Hondu AfricaTwin a také Hondu
Clubman GB500 z roku 1989 a Hondu CX500 z roku 1978,

2. Doma jsou to jizni Cechy. V zahrani&f
destinace. Rakouské a Italské Alpy, Korsik

3. Ani nevim. Jezdim v podstaté od té doby,
~pred” jsem s kamarady drazdil slavné m

volim vétSinou hornaté
a.

co mam fidiéak, aiv dobé
opedy JAWA Babeta.
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nejsou lidi, je to sama zatacka, je dobry povrch.

Stanislav Skali¢ka, obchodni feditel, SWS
1. Honda 1000 CBR FIREBLADE.

2. SlouZi pouze k uzivani si krajiny a pocitu z jizdy. At uz po zemi
Ceské &i v zahranidi (Italie, Rakousko, Slovensko, Némecko)
3. ProtoZe uZivat si jizdy na motorce je prima. (

smich)

i anager, Dell
fej Baci i terprise brand m
Bacina, senior en . . oo
orI‘:h:'edlil jsem si,HarIey Davidson Softail Convertible C
1. Porli |
o ! i na zakaznické nebo partnerske
i. hlavné do prace, gle ina ke nebo

ikggm?g;,gell partnefi to jiste mohou potvrc:)l’f. (sbem)l ay o

. 4 do obdobi pu ,

: sleni pro motorky saha . berty, X
ibl\;;lr?/éz 2ﬁﬁé|grsr$imek Ve stinu gangu s Charlie Sh
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AVer a Veracomp

AVer

Videokonference za hezkonkurencni cenu

Nova fada videokonferenénich produktii se spoleénym nazvem EVC od spo-
leénosti AVer je vynikajicim feSenim pro moderni vzdalenou audio/video
komunikaci. Za posledni dva roky udélala spoleénost AVer v oboru video-

konferenci obrovsky krok vpfed, a to pfedevS§im v technickém vylepSeni

nabizenych modeli videokonferenénich zafizeni.

AVer pati{ mezi videokonferen¢ni $picku a pfitom si udrzuje cenové
dostupné produkty pro kazdého uzivatele. Nabizi vhodné feseni jak
pro velmi ndro¢né zdkazniky se specifickymi pfdnimi, tak i pro malé
spolecnosti s pozadavkem na propojeni pouze dvou vzddlenych lokalit.

Moderni nastroj

Videokonference jsou vSeobecné nazyvany modernim komunikaénim
ndstrojem, ktery umoznuje pfenos obrazu, zvuku a dat mezi dvéma
nebo vice tcastniky - lokalitami.

Videokonference AVer pomohou fesit pfedevsim:

Uspory nakladi

Casové

= omezeni nutnosti cestovani;

= méné Casu na cestdch = vice ¢asu pro plnéni vlastnich dkoli;

= lepsi moznosti koncentrace na svoji praci, na ,core business®.

Finanéni

® vyraznd dspora cestovnich ndkladu - nizsi ndklady na cestova-
ni pracovnikt (nahrazuje ,zbyte¢né“ a opakované kazdodenni
cesty);

= efektivnéjsi vyuziti sité - datové linky.

Zrychleni a zkvalitnén{ komunikace

= mezifiremn{ komunikace ve stejné kvalité jako z o¢i do oci;
= diky vyuziti VC dochdzi k zefektivnéni fizeni, je rychlejsi a kva-
litngjs.

Zvyseni konkurenceschopnosti

= rychlejsi rozhodovéani;
= piesnéjsi urceni chybovosti vyrobku;
= zkraceni ¢asu pro umisténi novinek na trh.

Skvéla cena

U vSech nabizenych modeld lze s hrdosti prezentovat, Ze cena vs.
vykon v tomto pfipadé plati naprosto beze zbytku. AVer také jako
prvni na svété uvedl na trh videokonferenci s moznosti nahrdvani
piimo na koncovém zafizeni, a to na USB zafizeni. A naddle tuto
funkcionalitu nabizi u vSech HW modeli.

Dalsi vyhody

pfipojeni PC pro pfenos prezentaci bezdratové (Wi-Fi);

pfenos prezentaci a obrdazkta z Androidu, iPhonu, iPadu;

ovldddni videokonference z Androidu, iPhonu, iPadu;

snadné uzivatelské ovldddni, a to i v ceském jazyce: kompletni in-
stalace je velmi jednoduchd a nendroc¢na;

tfiletd zdruc¢ni doba, kterd je jiz zahrnuta v cené zafizeni, zajistuje
upgrade firmwaru zdarma a vyménu zafizeni. Neni tfeba se tedy
obédvat vysokych poplatkt za povinné ndkupy servisni podpory
a udrzbu, jako je tomu u konkurenénich dodavateli;

AVer jako prvni a v tuto chvili i jako jediny na svété nabiz{ kon-
cové videokonferenéni zafizeni s moznosti navazovdni spojeni az
z deseti lokalit v jednom redlném spojeni.

Funkce a zprovoznéni
Soucdsti kazdé doddvané videokonference AVer je zdkladni jednotka,
hlavni kamera, prostorovy stolni mikrofon, ddlkové ovlddani a za-
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kladni kabelovd sada pro spojeni vSech komponent, pro pfipoje-
n{ k pfenosovému prostiedi a pfipojeni zobrazovate a ozvudleni.
Nedilnou soucdsti je uzivatelsky ndvod k pouziti. VSechny nabizené
modely videokonferenci AVer podporuji spojeni v prostfedi H.323
anebo SIP jiz v zdkladni vybavé. Instalace videokonferenci AVer
je relativné snadnou zéleZzitosti za pfedpokladu, Ze jsou splnény
vSechny potifebné pripravy. Jde pfedevsim o nastaveni piislusné
IP adresy nebo SIP tc¢tu a potfebného mista pfipojeni. Déale jde
o nastaven{ pfenosového prostfedi, pfipravy pro napojeni na roz-
vody elektrického proudu v pfislusném poctu a o zajisténi integra-
ce k prostfedkim pro zobrazeni a ozvuceni mistnosti instalace.

Proc¢ prodavat konference AVer:

» bezkonkurencni cena vSech modely;

= skvély produkt vyplnujici chybéjici misto na trhu;

® program tzv. balickd - kompletnich sestav véetné A/V
techniky a drzdkud;

= jednoduchd obchodni argumentace;

= profesiondlni pfedprodejni podpora od distributora;

= demo program pfizptisobeny potfebdm obchodnich partnerd.

Argumenty pro koncového zakaznika:

= plnd kompatibilita s ostatnimi vyrobci;

= komplexnost nabidek moZnych feseni - od malé mistnosti az
po velké saly, od spojeni bod-bod aZ po spojeni deseti lokalit
bez dalsich externich zafizeni;

= zafizeni s pfenosem obrazu HD a Full HD, a to i v rezimu
multipoint;

= kamery - statickd 4x zoom nebo pohyblivéd (ddlkové ovlddand)
16X zoom;

= nejlepsi ceny na trhu - nejvyhodnéjsi pomér nizka cena/vyso-
ky technicky vykon;

= t¥i roky zdruky v cené kazdého zatizenf;

= nahrdvani pribéhu spojeni pfimo na zatizeni (bez dal$ich
externich zafizeni);

= snadnd orientace v nabidce;

= jednoduchd instalace;

= jednoduché uzivatelska obsluha - vcetné ovladani v ceském
jazyce;

= Siroké spektrum pfipojitelnych externich zafizeni.

Distribuce pro CR a SR:

Veracomp

fes-
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Servery HP ProLiant
za extremne nizké ceny!

(HP ProLiant DL320e Gen8 v2

Konfigurace:

Intel® Xeon® E3-1220v3 (3.1GHz/4-core) / RAM 4GB (1x 4GB) Unb.
DIMMs PC3-12800E / 2x LFF hot-plug HDD bay / LAN 1Gb 2-port
NC332i/RAID SAB120i/iL04

Objednacikod: 717170-421
Dealerska cena: 10 990 CZK (bézna cena: 20 580 CZK)

HP ProlLiant DL360e Gen8

Konfigurace:

1x Intel® Xeon® E5-2407 (2.2GHz/4-core) / RAM 8GB (1x8GB) Unb.
DIMM PC3-12800E / 2x 1TB SAS SFF H-P / RAID B320i / DVDRW /
4x1Gbit LAN / 1x 460W Gold PSU

Objednaci kéd: 747099-425
Dealerska cena: 24 990 CZK (b&zna cena: 29 840 (ZK)

HP ProLiant DL360p Gen8

Konfigurace:

1x Intel® Xeon® E5-2609v2 (2.5GHz/4-core) / RAM 8GB (1x8GB)
Reg. DIMM PC3L-12800R / 2x 300GB SAS 10K rpm SFF H-P / RAID
P420i + 512MB / DVDRW / 4x1Gbit LAN / 1x 460W Gold PSU

Objednacikéd: 470065-820
Dealerska cena: 39 990 CZK (bézna cena: 59 915 (ZK)

HP ProLiant DL380p Gen8

Konfigurace:

1x Intel® Xeon® E5-2620v2 (2.1GHz/6-core) / RAM 16GB (2x 8GB)
Rad. DIMM PC3L-12800R / 3x HP 300GB 6G SAS 10K rpm SFF H-P /
RAID P420i Controller + 1GB FBWC / DVDRW / 4x1Gbit LAN /

Tx 750W Platinum PSU

Objednacikod: 733646-425
Dealerska cena: 49 990 CZK (bézna cena: 65 725 (ZK)

m Plati pro vSechy vasSe objednavky, které vam distributor doda do 31.7.2014
m Na uvedené sestavy nelze poskytnout adicionalni slevy
m Servery za uvedené ceny, vcetné prislusenstvi za ak¢ni ceny muzete objednavat na webovych portalech distributorti a na www.proliant.cz

A pozor! Moznost dalsi slevy az 25 %! 0d vaseho zakaznika
odkoupime jeho stary server! www.hp.cz/tradein
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Uvedené servery zakoupite u téchto distributorti:

eD’system a.s.
www.edcz.cz

>
Follow
the future

Tech Datas.r.o.
www.techdata.cz

VY Tech Data

AT Computers a.s.
www.atcomp.cz




ROZHOVOR

Casablanca

Pixee TV - prilezitost pro sikovného obchodnika

STEPAN FEIK

Jakub Jedlicka, spolumajitel spolecnosti Ca-
sablanca, nam piedstavil novinku v portfoliu:

komplexni a pfitom uZivatelsky pfivétivé reSeni
jménem Pixee TV uréené pro zpracovani obrazo-
vych dat z bezpeénostnich kamer.

MiiZete ndm piedstavit Pixee TV — novinku
ve vasem portfoliu?

Tuto sluzbu jsme spustili zacdtkem Cervna
letosniho roku. Divodem k jejimu zavedeni
byla inovace naSeho portfolia - chtéli jsme
vstoupit na pole SaaS - Software as a Service.
Samotnd Pixee TV je cloudovd sluzba pro
zpracovani obrazovych dat z bezpecnostnich
kamer a jejich spravu.

Proc pravé Pixee TV?

Nad nédzvem jsme uvazovali dlouho. Nakonec
jsme zvolili slovni hficku: v ndzvu mizete
slySet rtizné slova jako ,pixel”, ,picture®, ,to
see” (anglicky ,vidét“). Dulezitd byla i volba
domény - chtéli jsme néco nadnarodniho, pro-
to nakonec .tv, kterd evokuje préci s obrazem.

V ¢em je Pixee TV odli$nd proti konkurenci?
Nechtéli jsme vytvatet plagidt pro doma-
ci systémy a rekordéry. Nechtéli jsme také
zdkaznika nutit k investicim do hardwaruy,
nebot z vlastni zkuSenosti vime, Ze je po-
ruchovy. Navic zdznamy se mohou snad-
no ztrdcet. Na jednoucelovych zafizenich
se také velmi Spatné rozvijeji nadstavbové
sluzby, které jsou vlastné alfou a omegou to-
hoto byznysu. Zakaznikovi je tfeba pomoci
s analyzou zdznamu! S Pixee TV lze velmi
snadno a intuitivné vyhledat zdznamy mi-
motddnych udélosti, které kamera zachytila,
a odprezentovat je naptiklad policii. Zaroven
zijeme v dobé, kdy dochézi k velkému roz-
voji IP kamer a lidé uvazuji o inovaci svych
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stdvajicich kamerovych systému - v drtivé
vétsiné analogovych, které sice slouzi dobfe,
ale z dnesniho pohledu uz kvalitou obrazu
ddvno nestac¢i. Vypovidaci schopnost zdzna-
mu se vyrazné snizila. Pixee TV je urcena
i pro inovatory - nabidne vylepSenou kvalitu
obrazu a ma implementovdny funkce detekce
pohybu, obliceju a ¢tenf textd. Provozovatelé
kavédren a bart si tak mohou na své stranky
umfistit pfimy pfenos z webkamery u nich
v podniku. A diky chytrému systému dojde
na obraze k rozmazdani tvafi (znehodnoceni
osobnich ddaji) a tim i k dodrzeni zdkona
0 ochrané osobnich tdaji, ktery by za nor-
malni situace celou zdlezitost zkomplikoval.
Tento filtr 1ze aplikovat i v post-procesingové
fazi - zdznam lze tedy ulozit v plné kvalité,
ale tvdfe se rozmazou az zpétné. Jak vidite,
jde o velmi flexibilni feseni. Co se detekce
pohybu tykd, upustili jsme od logické formy
,alarm-nealarm®, ale madme sekvenci snimki
jdoucich po sobé a vytvdfime procentudlni
porovnani zmén mezi jednotlivymi snimky.
A to i z hlediska perspektivy! Ziskana data
se poté pfendseji na hustotni graf, ktery je
umistén hned pod obrazem - uZivatel tak
muze na prvni pohled zjistit, kdy doslo v za-
chyceném zdznamu k pohybu a jednim klik-
nutim se k nému presune. Cteni textd zase
umoziuje napfiklad majitelam vétsich aredla
ziskdvat informace o provozu vozidel. Systém
lze nastavit i tak, Ze se p¥i pfijezdu auta pana
feditele sama otevie zdvora. Celou fadu no-
vych funkci jesté chystdme!

Kamery ale zaznamendvaji obrovské mnoz-
stvi dat...

I na to jsme pamatovali - u Pixee TV mé
zdkaznik moznost zaznamendvat obraz pou-
ze v situacich, kdy potfebuje. Systém se tak
spusti napfiklad az po ukonceni pracovni
doby a opravdu tak slouzi svému tcelu - hli-
da! Existuje 1 moznost tzv. tasosbéru - v ¢ase
je komprimovdna urcitd uddlost — naptiklad
rust kvétiny.

Je Pixee TV kompatibilni se vSemi kamerami?
Co se IP kamer tykd, pak ano - s valnou
vétsinou je Pixee TV kompatibilni. Trochu
horsi situace je u analogovych kamer, kdy je
potfeba pfevodnik. Ale analog jesté rozhod-
né neni mrtvy, s pfevodnikem stdle funguje.
Nas systém pracuje s formatem Motion JPEG
(MJEPG), ktery umoznuje pfi analyze vyvo-
ldni sekvence jednotlivych snimkd. V plnych
snimcich pfedejdete ztraté detailti a v pripadé
mimofddné udélosti nepfijdete o dilezité in-
formace. Z ekonomického hlediska lze pouzit
i h.264 stream, ktery podporuje valnd vétsi-
na kamer. Na nasem webu najdete i seznam

Jakub Jedlicka, spolumajitel spolecnosti Casablanca

kompatibilnich kamer, na jehoZ rozsifeni
neustdle pracujeme.

Jak by méli Pixee TV vyuZit ITC resellefi?
Vidim prostor pro prodejce IP kamer k obo-
haceni jejich nabidky formou voucheru
na tuto sluzbu. Sikovny obchodnik dokaze
s Pixee TV udélat divy! Na nasem webu
je k nalezeni i cenovd kalkulacka a bude-
me pravidelné publikovat pfipadové studie
z nasazeni feSeni v praxi. Pro velkd feSeni
1ze vyjednat individudlni podminky. Mdme
feseni, které je pfimo idealni pro stavebni
firmy, developerské spolecnosti nebo bytova
druzstva. Samostatnou kapitolou je pak stét-
nf sprédva, policie, méstské a obecni tfady.
Tam vidime do budoucna velky potencidl.

Na co jste kladli p¥i vyvoji diiraz?

Vyvoj ndm zabral néco pfes rok a hlavni
pozadavek pfi vyvoji byl na to, aby aplikace
hodné uméla, ale byla zaroven co nejjedno-
dussi na ovldddni. Jinymi slovy - musi byt
maximélné intuitivni. Vysledkem je webova
aplikace s podporou cloudu, kterd se v pod-
staté obejde bez uzivatelské dokumentace!
Kdo nevéfi, mize si Pixee TV vyzkouSet -
plati se pouze za zpracovani obrazu. Diky
moznostem nasi aplikace mtiZete v redlném
Case sledovat aktudlni zdznam a kdykoli se
vratit do historie.

Veskeré informace naleznete na:
http://www.pixee.tv/
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AVG

Mirime do cloudu

STEPAN FEIK

Kam a pro¢ se svymi produkty a sluzbami mifi
spoleénost AVG, nam prozradil jeji channel
manager David VSetula.

AVG je na ¢eském trhu zndmd znacka
a od zaloZeni v roce 1990 prosla velkym
vyvojem. MiiZete v krdtkosti popsat, jaky
posun za tu dobu firma zaZila?

Vyvoj byl opravdu pfekotny, tézko se da
pfirovnat k né¢emu obdobnému, co v Ceské
republice nebo ve stfedni Evropé vzniklo.
AVG bylo zalozeno v Brné jako mald gara-
zova firma o pdr lidech, vyvinuty software
se posilal postou par desitkdm zdkazniku.
Nyni je AVG jako vibec prvni ceska tech-
nologicka firma obchodovand na newyor-
ské burze (NYSE:AVG), md globdlné vice
nez tisic zaméstnancl, generuje obraty
v miliarddch dolart, spoléhd na néj pres
180 miliont uzivatelti po celém svété a je
prikopnikem v cloudovych technologiich.

Kdy jste zacali piemyslet o cloudu a co
za cloudové sluzby nabizite?

S vyvojem jsme zacali uz o néco dfive,
konkrétné v roce 2007, a od roku 2011 toto
feSeni proddvame v USA. Zacdtkem tohoto
léta se dostdvd i na nas cesky trh. Prvni
zdkaznici, ktefi feSeni vyuzivaji, je oznacuji
za nejlepsi technologicky po¢in AVG od dob
vzniku. AVG CloudCare, je platformou pro
vzdédlenou spravu, kterd vyrazné zjedno-
dusuje zpusob, jak své firemni zdkazniky
ochrdnit pomoci antivirového programu,
antispamového i webového filtru a online
zédlohovdni. Druhd novinka, AVG Managed
Workplace, je pak kompletni platformou pro
vzdaleny monitoring a spravu pocitacové
sité (RMM). Toto pokrocilé cloudové fese-
ni monitoruje a spravuje veskerou mistni
i cloudovou infrastrukturu véetné celé skaly
mobilnich zafizeni z jednotného webové-
ho rozhrani.

Jak jste se vlastné dostali k vyvoji cloudo-
vych Feseni?

Cloudové sluzby a SaaS (Software as
a Service) jsou celosvétovym trendem.
Objem dat a informaci v nich obsazenych
rapidné roste a prace s nimi klade ¢im dél
vy$8i ndroky na rychlost zpracovani, pfe-
nosovou rychlost, moznosti zpracovani dat
a v neposledni fadé i na jejich bezpecnost.
Pro nadnérodni spole¢nosti je cloud Zivotné
dtlezity a nynf nadchdzi doba, aby z téch-
to vyhod zacaly cerpat i stfedni a mensi

Cervenec/srpen 2014 | www.rmol.cz

firmy. Cloud zaznamendvéd velky rozmach
i mezi domdcimi uzivateli.

Co prinese cloud v poddni AVG vasim obchod-
nim partnerim - resellerim?

Nase pojeti cloudu ddvd nasim partnerum lepsi
néstroje, jak pecovat o své zdkazniky a pro-
aktivné reagovat na jejich potfeby. Reaktivni
model, tedy kdy reseller ¢ekd, az zdkaznik
zavold s tim, Ze néco potfebuje, je zastaraly
a nemuze prezit. Ddvame resellerovi do ruky
néstroj, ktery mtize sim monitorovat stav a vy-
tizen{ sité, jednotlivych zafizeni v siti, hlidat
jejich stav z hlediska bezpecénosti, dohledovat
tiskarny... Zdjemctim bych doporucil navstivit
online nebo zivy seminaf, kde je s cloudem
sezndmi na$i inzenyfi. Semindfe a Skoleni
jsou pro nase partnery samoziejmé zdarma.

Zminil jste, Ze AVG vyviji cloud uz od roku
2007, pro¢ se na nds trh dostdvd az ted’?
Cloud je néco naprosto nového, kromé kla-
sickych bezpecnostnich prvki, na které jsou
zékaznici a resellefi zvykli, pfidava i dalsi
flexibilni funkce. Vyvoj a pfedevsim testovani
této platformy je velmi ndro¢né. Uvédomujeme
si, Ze na spolehlivosti nasich sluzeb zdvisi
nejen nase povést, ale i partnerti a resellert
AVG. Musime mit jistotu, Ze nabizime od-
zkouSeny a kvalitni produkt.

Duvéruji lidé a firmy cloudu?

Pocatecni nedtuvéra tady samoziejmé je, ale
ta je myslim vSeobecné zdravd. Na datech
stoji vétsina soucasného obchodu, clovék by
si mél rozmyslet, komu je svéfi. Pro velké
spole¢nosti se cloud stal nutnosti uz pred
nékolika lety - jde o mix bezpecnosti, dostup-
nosti, ochrany pfed ztrdtou nebo zneuzitim
atp. Firmy pochopily, Ze penzum védomosti,
vybaveni a dalSich véci, které jsou pro sou-
¢asnou sprdavu dat potfeba, je tak rozsdhlé, ze
je lepsi svéfit je nékomu, kdo se tim zabyva
profesiondlné. Samy se pak mohou soustfedit
na svuj vlastni byznys.

To jsou velké nadndrodni koncerny, ale co
zbytek?

Vezméme to z druhého konce: Doméci uziva-
telé - ti vyuzivaji cloud, protoze je levnéjsi
a pohodlngjsi. E-mail od Googlu, Microsoftu
nebo od Seznamu je také cloud. M4 intuitivni
uzivatelské rozhrani, neskladujete data na jed-
nom zafizeni, na ulici operativné pfeposlete
e-mail, v kanceld¥i rozpracujete tabulku, kterou
dokoncite doma, fotky nahrajete na Facebook -
nechcete prece objizdét celé pfibuzenstvo
osobné a ukazovat, kde jste v 1été byli atd.
A pak je tu SMB - malé a stfedni firmy, kte-
ré brzy pfijdou na to, Ze cloud se jim vyplati.

ROZHOVOR

David VSetula, channel manager ve spolecnosti AVG

Vyplati se to tedy firmdm i jednotlivciim, ale
vyplati se to i resellerim?

Urcité. Kromé moznosti nabidnout a prodat vic
sluzeb, nabiz{ cloudové feseni od AVG i Siro-
kou skdlu analytickych néstroja. Reseller bude
mit u jim spravovanych zdkaznika pfehled
o celé siti a moznost délat Gpravy v redlném
Case z jakéhokoli zafizeni, které je schopné
pripojit se k internetu. Dédle bude mit moznost
dokézat zdkaznikovi, Ze prave on je ten, ktery
rozumi jeho siti a potfebdm. Nezanedbatelnym
faktorem je i retence. Zakaznici vyuzivajici
cloudové sluzby jsou obecné loajdlnéjsi nez
ti na béznych produktech. Celkovy objem
prodeje cloudovych feSeni se od roku 2010
do nynéjska zdvojndsobil a letos by mél do-
sahnout cca 155 miliard dolart. Pokud by
nékdo za tuto ¢astku nakoupil Skody Superb
v nejvyssi vybavé, mohl by z nich vytvorit
nepfetrzitou fadu v délce 4 160km...

Bude AVG jesté nabizet ,klasické“ licence?
Ano, oba typy produktd, tedy cloud i kla-
sické licence, budeme nabizet minimdalné
do roku 2017.

Budoucnost je tedy v cloudu...

V podstaté ano. Urcitou analogii s cloudo-
vymi sluzbami vidim v bankovnim sektoru
a nakldaddni s penézi. Mazu se naptiklad
rozhodnout, Ze budu mit penize doma zasi-
té v gauci, a fikat si, jak jsem to elegantné
a ,levné“ vyfesil. Neplatim Zddné poplatky,
nikdo nevi (moZnd ani jd), kolik tam vlastné
mém. Rizika takového FeSenti si asi kazdy umi
predstavit. Nebo je mizu svéfit renomované
instituci, dat je tedy v podstaté do ,cloudu®,
a vyuzivat vyhod, které toto feseni nabizi.l

Reseller Magazine ll 49



KOMENTAR

Bezpecnost - nelehka rozhodnuti s nejistym vysledkem

PETR NADENICEK

je tfeba dfive Ci pozdéji v kazdé organizaci né-
jakym zpisobem vyfeSit. Je to vSak také velmi
Siroka oblast a pohled na ni miize byt zkreslen
fadou faktordi. Jak bezpecnost v organizaci
implementovat, abychom méli pocit i objektivni
jistotu, Ze tato implementace byla efektivni?
Jak fesSit rozsahlé bezpeénostni konzultacéni
projekty i implementace diléich feSeni, aby byla
spokojenost jak na strané klienta, tak i na strané
dodavatele?

Zustdvd bohuzel smutnou pravdou, Ze nej-
Castéji se organizace poustéji do TeSeni své
bezpecnosti v okamziku, kdy se u nich vy-
skytne néjaky prasvih, a to at uz jde o né-
jaky tspésny utok zvenc¢i nebo néjaky in-
terni bezpecnostni incident. Pokud tento
prusvih organizaci opravdu hodné ,bolel,
muze ndsledné velice lehce dojit k fade
neuvdzenych investic, které ale nemohou
pfinést ocekdvany efekt. Jednim z nejhor-
$ich scénaft byvd zpravidla ndkup konkrét-
nich bezpecnostnich néstroji nebo FfeSeni,
o kterych si organizace mysli, Ze ji pfine-
sou ocekdvané bezpeci pro jejich ICT infra-
strukturu, informace, byznys procesy atd.
podle toho, co ji zrovna bezprostfedné
potkalo.

Analyza klientovych potieb

V nasi praxi se ndm jiz vicekrat vyplatilo,
i v pfipadé, kdy potencidlni klient tak¥ika-
jic ,pfesné vi, co od nds chce", detailné-
ji analyzovat jeho potfeby a zjistit, kde je
jeho ,bolest” a ¢im z nasSeho portfolia bez-
pecnostnich sluzeb a produktd mu mtzeme
nejvice pomoci jeho problémy fesit. Nékdy
se stavd, ze klient napf. na zdkladé ndlezu
interniho auditu poptdvd dodavku konkrét-
niho bezpec¢nostniho produktu (napf. DLP),
ale neni na jeho nasazeni ani v nejmensim
ptipraven (v ptipadé DLP to muze byt napf.
neexistence klasifikace informaci v rdmeci or-
ganizace). Pokud totiZ obchodnik podlehne
lédkavé vidiné jednoduché zakdzky a napft.
klientovi prodd konkrétni pozadovany bez-
pecnostni produkt a jeho implementaci, ¢asto
muze velice zdhy zjistit, Ze feSeni nemd oce-
kavany pfinos, klient neni spokojen, a tudiz
zde i fadové klesd pravdépodobnost dalsiho
byznysu. Navic zde plati i notoricky zndma
poucka o chovani nespokojeného zdkaznika
co do Sifeni negativni reference na daného
dodavatele.
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Co je to bezpecnost
Co je to ale vlastné ta ,bezpecnost®, kterou
klientovi proddvdme? Je nutné si fici, ze pod
pojem bezpecnost 1ze schovat opravdu velmi
dlouhou fddku komodit, jejichZz rozsah i népln
se znacné meéni s tim, jak se od svych pocat-
ki rozviji celé ICT. Nejprve byla bezpecnost
proddvédna zejména ve formé rtiznych antivi-
rovych, antispamovych, Sifrovacich a dalsich
softwarovych feseni, firewallti, hardwarovych
zaf{zeni apod. Postupné nabyvaly na vyzna-
mu také rizné konzulta¢ni sluzby, jako napft.
analyzy rizik, navrhy bezpecnostnich poli-
tik, penetracéni testy, bezpe¢nostni provérky
systému, audity bezpecCnosti na drovni pro-
cesu organizace atd. V soucasnosti se pak
setkdvame i se slozitymi technologickymi
feSenimi, jako jsou naptiklad rtuzné SIEM,
DLP, anti-fraud a dalsi produkty, které v sobé
kombinuji technologii provdzanou se sofis-
tikovanym know-how. V posledni dobé se
dostédvaji na pofad dne i slozitd feSeni typu
GRC, ktera jiz nepokryvaji pouze oblast bez-
pecnosti, ale soucasné i fizeni IT vcetné fady
strategickych i operativnich procesu.
Obecné plati, ze ¢im slozitéjsi feSeni klien-
tovi nabizime, tim detailnéji musime analy-
zovat jeho potfeby a pfizpisobovat jim do-
davané produkty a sluzby. Dnes jiz nestaci
dodat klientovi software v krabici s licenci
a instalacnim ndvodem. Soucasny klient oce-
kava, ze dostane komplexni sluzbu, kdy mu
dodavatel napf. nejprve na zdkladé analyzy
fekne, ktery produkt (nebo lépe produkty) se
pro jeho podminky nejlépe hodi, pripadné
jaké jsou jejich vyhody a nevyhody, ndsledné
vybrany produkt nasadi a napoji na stdvajici
technologie a procesy v souladu s moderni-
mi metodikami Fizeni IT a ddle poskytuje
GUcinnou a efektivni podporu ¢asto spojenou
napf. i s preventivni ddrzbou a dohledem
nad danym feSenim.

Diilezité jsou zkuSenosti a otevienost

Proddvajici tedy musi, pokud chce byt ispésny,
investovat do pfedprodejni faze nemalé pro-
stiedky. Casto je nezbytné nasadit jiz v téch-
to ranych fazich budouci zakdzky zkusené
bezpecnostni konzultanty, protoze obchodnik
(at jiz mu fikdme key account manager nebo
jakkoliv jinak) na to sdm jednoduse nestaci.
Je zapotiebi vyuzit zkuSenosti konzultantt
z minulych realizovanych zakazek a aplikovat
je na prostfedi potencidlniho klienta tak, aby-
chom uméli jasné ukdzat, Zze pfesné chdpeme
jeho potfeby a dokdZeme mu pomoci. Na dru-
hou stranu ale nesmime pied klientem cokoliv
zastirat, byt by to mohlo byt vnimdano jako
nedostatek nabizeného feseni. Neexistuje nic
jako dokonaly bezpecnostni produkt. Kazdy

Petr Nddenicek, senior security consultant ve spolecnosti
AEC

produkt i sluzba md v daném prostiedi ur-
¢ité vyhody a urcité nedostatky, se kterymi
musime klienta podrobné sezndmit. Déle je
tfeba myslet i na moZzné dopady zvoleného
feSeni na samotnou organizaci, a to zejmé-
na v oblasti obchodnich procest, na které
byvaji klienti obzvlasté citlivi.

Diouhodohé partnerstvi

Jak je vidét, prodej ,bezpecnosti“ neni vibec
jednoduchy. Na jedné strané mohou situaci
komplikovat nejasné pozadavky a oceka-
vani klienta. Na druhé strané mize vzni-
kat problém s jejich nédsilnym roubovanim
na bezpecénostni feseni preferované doda-
vatelem. Refeni téchto problémi je &asto
mozné jen v tom pfipadé, pokud ma klient
urcitou droven duveéry ve svého dodavatele,
ktery dostatec¢né znd jeho prostfedi i jeho
problémy. Proto je pro obé strany velmi
vyhodné, pokud mezi nimi existuje urcité
dlouhodobé partnerstvi zaloZené na pred-
chozich pozitivnich zkusenostech.

Vysvétlivky:

SIEM - Security Incident and Event
Monitoring;

DLP - Data Leak Prevention;

GRC - Governance, Risk and Compliance.

Petr Nddenicek pracuje jako senior secu-
rity consultant ve spolecnosti AEC
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NETGEAR

Velky

Malébyznys.ﬂ .

ceny.

Viytvarejte vlastni projekty
z produktu NETGEAR
a ziskejte vyhodnéjsi ceny!

Produkty NETGEAR pracuji nejlépe mezi sebou.
Vyuzijte Siroké portfolio Spickovych zafizenf
NETGEAR a nabizejte je zakaznikim spole¢né jako

komplexni sitové reseni. Radi vam poradime, i
jak nase produkty nejlépe zkombinovat a navic fif"- W
vam poskytneme mnohem vyhodnéjsi ceny. A
Kontaktujte nas a spolecne dokazeme vic. 3 B / \ \ \
\"‘ : j B\ ‘4' f ,‘s 4‘
e et b
Doporucujeme

Ultimétni Wi-Fi router Vykonné datové dlozisté Nefiditelny prepinac Pokrocilé prepinace Cenové nejdostupnéjsi Spickovy bezdratovy Spolehlivy dvoupasmovy
srychlostiaz 1900 Mb/s. s unikatni zarukou 5 let.  konfigurovatelny pomoci PC utility. s doZivotni zarukou. 10 GbE prepinace. kontroler podnikové tfidy. Wi-Fi piistupovy bod.
» =& N » =N » =& » N n N n N

Kontaktujte autorizovaného distributora NETGEAR nebo nas prodejni tym prostfednictvim mailu projekty@netgear.com.

ABC Data AT Computers eDSystem sws Tech Data Distribution

www.abcdata.cz www.atcomp.cz www.edcz.cz WWW.SWS.CZ www.techdata.cz

Pro vétsinu enterprise feseni nyni nabizime:

NETGEAR NETGEAR

DOZIVOTNI DOZIVOTNI
ZARUKA NBD

. dozivotni zdruka na bezplatnou opravu  dozivotni platnost NBD vymény

www.netgear.com
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Oki OKI
Jehlicky: Tisk tam, kde bezna tiskarna neprezije

mi rychlé, neobyéejné vykonné, maji minimalni naklady na provoz a vydrzi
skoro vsechno. 0 éem je fe¢? O historicky nejstarsi technologii modernich
tiskaren, o jehlickovych tiskarnach.

Jehlicky byly a nejspise i zistanou pomérné rozsifenou skupinou tis-
karen s jasnou cilovou skupinou zdkazniku. Jak je to jenom mozné?
Cozpak se nehodi tento typ téméf archaickych stroju spise do 80. let
minulého stoleti? Cim jsou zajimavé jehli¢ky pro dnesniho zdkaznika?

Laciny a rychly tisk

Je to pfedevsim diky nizké pofizovaci cené, mimofddné nizkym pro-
voznim ndkladim a rychlosti tisku. Pat¥{ v§ude tam, kde jsou poZa-
davky na tato tfi kritéria. KdyZz zameéstnanec trhd vyplatni paskuy,
zcela jisté netrva na tom, aby byla vytisténa na LED nebo laserové
technologii, zajima ho, kolik si vydélal, a jde mu o to, aby byl tento
didaj vytistén davérné. Naproti tomu zaméstnavatel potfebuje, aby
byly vyplatnice pro vSech 2 500 zaméstnanct vytistény rychle, bé-
hem dopoledne v den vyplaty, a aby vytisténi pokud mozno moc ne-
stdlo. VSechny tfi vyjmenované poZzadavky dokonale zajisti skutecné
jen jehlickova tiskdrna. Radkové tiskarny

Pokud je tfeba v této oblasti dosahovat vyrazné vyssich vykond,
jsou zde profesiondlni fadkové tiskarny, které na rozdil od béznych
jehlickovych tiskdren s pohyblivou tiskovou hlavou tisknou naréz
celé tiskové fadky. I pfes velky tiskovy vykon maji tyto tiskdrny
velice klidny chod. Vzhledem k vysokym tiskovym vykonim nejsou
tddkové jehlickové tiskdrny urcené pro tisk na volné listy papiru,
ale pouze na skladany kontinudlni papir s okrajovou vodici perfo-
raci pro traktorovy posuv.

Prapis Setfi naklady

Podobné je vyfeseni problému s nékolikandsobnym pripisem, kte-
ry lze na jiné technologii nahradit jen za cenu vysokych nédklada
na tisk. Takové tiskové feseni potfebuji velkoobchody pro tisk doda-
jen nabytku, autoservisy) nebo ve skladovych aredlech a v expedici.
Velmi rychle vdm na jehlickovych tiskdrnach vytisknou vstupenku
napf. ve velké siti kin, jizdenku na vlak nebo letenku, pokud si ji
nevytisknete doma pres webové rozhrani. O robustnosti a spolehli-

vosti nejlépe svédei fakt, Ze jehlickové tiskdrna vydrZi pfi slu§ném Proé prodavat jehlickové tiskarny Oki:

zachédzeni v plném zatiZeni bézné deset a vice let. = kvalitni a spolehlivd zafizenf;
= vySsi marze oproti standardnim tiskdrndm;
Druhy jehliékovych tiskaren = segment trhu bez e-tailové konkurence;
V zavislosti na poctu jehlicek se takové tiskdrny rozdéluji na: = podpora ze strany vyrobce - pomoc pfi navrhu feseni

= historické jedno- a dvoujehlickové, coz jsou technické rarity vyra-
béné svého tasu i v CSSR;
= sedmijehlickové - poskytuji tisk s nizkou kvalitou a jsou pouZzivany

na miru pro zdkaznika.

pouze ve specidlnich pfipadech, jako jsou napi. pokladny v prodej-
né, kde na kvalitu tisku nejsou kladeny témeéf zZadné naroky;

= nejproddvanéjsi devitijehlickové dovoluji tisk v tzv. NLQ (Near
Letter Quality - blizky dopisni kvalité) rezimu, ktery kvalitou tisku
odpovidd pfiblizné elektrickému psacimu stroji. Tyto tiskdrny jsou
vhodné pro tisk vypist programu a pro tisk dokumentt, na jejichz
kvalité pfilis nezdlezi;

= tiskdrny s 24 jehlickami umozniuji kvalitnéjsi tzv. LQ (Letter Quality -
dopisni kvalita) rezim tisku. Oproti devitijehlickovym tiskdrndm
poskytuji vétsi rychlost tisku. Jsou pouZzivdny opét zejména pro
dokumenty, na jejichz kvalitu jsou kladeny stfedni ndroky.

Parametry jehlickovych tiskaren
cena tiskarny 3000-30 000Ké

cena nové pasky asi 100K¢, cena vytisténi

AT DL stranky A4 cca 0,1 K&

kvalita tisku nizka az stredni, maximum 300 dpi
hluénost vySSi
rychlost tisku rychla

moznost barevného tisku pfi pouZiti vice barvicich pasek
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Argumenty pro koncového zakaznika:
rychly a spolehlivy tisk;

nizké potizovaci néklady;

nizké provozni nédklady;

vhodné pro ndroc¢né prasné prostiedi;
tisk origindlu a vice kopif najednou;
jednoduchd obsluha i vyména pésky;
rychly a spolehlivy tisk formétu A4 i A3;
tisk na traktorovy papir.

Distribuce pro CR:
ABC Data, AT Computers, eD* system Czech, JVM Computers,
SWS, Tech Data Distribution

Distribuce pro SR:

ABC Data, ASBIS SK, AT Computers, eD‘ system Slovakia, SWS
Distribution, Tech Data Distribution, Westech

fes-
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NTB CZ

Baterie T6 power: vysoka marze i kvalita produlla(aﬁ

V Ceskeé republice se v lofiském roce prodalo pres 650 000 notebooki,
na Slovensku pak pres 300 000. Kazdoroéné tak na tomto trhu vznika bez-
mala milion potencialnich zakazniki pro koupi nahradnich baterii do svych
pristroja.

Odbornici navic ocekavaji, ze v roce 2014 vyznamneé naroste prodej
PC. Divodem je koncici podpora pocitacu s opera¢nimi programy
Windows XP. Skupina moznych klientd pro koupi nové baterie
do notebooku se tak jesté rozroste: BéZnou praxi totiz je, Ze v roz-
mezi jednoho aZ t¥{ let od pofizeni nového notebooku se az 40%
majiteld rozhodne pro koupi nové baterie. Vznika tak obrovska
pfilezitost pro prodej baterii do notebookt. Nespornou vyhodou
prodeje baterif je, Ze cilova skupina je jasné definovand a jeji oslo-
veni je snadné. Nejefektivnéjsi cestou je e-mailovy marketing: Diky
e-mailim rozeslanym zdkaznikdm napfiklad dva roky po prodeji
notebooku 1ze G¢inné oslovit klienta.

Proé prodavat haterie T6 power

Pfi prodeji baterii je klicovym krokem najit seriézniho partne-
ra. Na ceském a slovenském trhu je takovym partnerem spolec-
nost NTB CZ, kterd distribuuje baterie vlastni znacky T6 power.
Pro prodejce je u T6 power garantovdna marZe minimdlné 20 %
a vyssi. Vyhodou spoluprdce se spole¢nosti NTB CZ je moznost
odebirdni baterif a pfisluSenstvi i pro ostatni mobilni zafizeni,
jako jsou fotoaparaty ¢i videokamery, u kterych se marze rovnéz
pohybuje v desitkdch procent. Diky této obchodni politice mohou
prodejci mit z prodeje baterii stejny zisk jako v pfipadé prodeje
bézného notebooku s marzi, kterd se bézné pohybuje v rozmezi
3-5%. Bonusem pro partnery NTB CZ je pfehledny vyhledavaci
néstroj pro snadny vybér baterii, ktery lze jednoduse implemento-
vat na webové stranky prodejct.

0 bateriich T6 power

Znacka T6 power se objevila na trhu v roce 2006 a pod touto
znackou se proddvaji baterie do nejrtiznéjsich pristrojt, od foto-
apardtt az po PDA ¢i aku néfadi. Nejproddvanéjsi jsou pfitom ba-
terie do notebooku vsech svétovych znacek, pfedevsim pak do téch
nejoblibenéjsich, jako je HP, Acer, Asus, Dell nebo Lenovo. Baterie
T6 power jsou vyjimecné pfedevsim vybornym pomérem kvality
a ceny: T6 power nabizi vyrazné levnéjsi a pritom kvalitni alter-
nativu k origindlnim bateriim. U nejnovéjsich baterii se pohybuje
rozdil ceny oproti origindln{ baterii obvykle mezi 40-50%, u star-
sich modeld je cena nizsi misty az o 70 %. Kvalita baterii T6 power
je pritom srovnatelnd s origindlnimi znackovymi bateriemi. Pfi
jejich vyrobé je totiz kladen duraz na peclivé zpracovani a vybér
kvalitnich materidla.

Baterie T6 power obsahuji jen kvalitni ¢lanky renomovanych
znacek Panasonic nebo Samsung. Na rozdil od extrémné levnych
baterif vyrdbénych pievazné v Ciné jsou tyto baterie vysoce spo-
lehlivé a bezpecné. O spokojenosti zdkaznika svédéi i zanedbatelné
mnozstvi reklamaci, které se pohybuje do 1%. Garantovdna je zdru-
ka 24 mésict a vysokd zivotnost zabudovanych ¢lankid. Dostupna
cena téchto baterii umoziuje prodejcim stanovit si vyssi marzi,
nez je tomu u drazsich znacek.

0 spolecnosti NTB CZ

Spolecnost NTB CZ je vyhradnim distributorem baterii T6 power
na Gesky trh. Na ¢eském trhu pusobi jiz od roku 1998 a od pocét-
ku se specializuje na prodej baterii a napéjecich adaptéri. Nabizi
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siroky sortiment ndhradnich baterif, které spliuji pfisné evropské
normy. K nabizenym produktiim patfi baterie pro notebooky, digi-
talni fotoaparéty, videokamery, smartphony, PDA a aku néfadi, ale
i nabfjecky pro digitdlni fotoaparaty a videokamery.

Pro¢ prodavat bhaterie do notebookii T6 power:

= garance minimdlni marze 20% a vySsi;

= baterie dodava stabilni dodavatel s dlouholetou praxi na ceském
trhu;

= dodavatel nabizi Siroky vybér zbozi, dostupné jsou baterie
do riznych znacek notebookt o riznych kapacitach;

= baterie jsou vysoce kvalitni, obsahuji pouze ¢lanky Panasonic
nebo Samsung. Maji zanedbatelnou miru reklamaci pohybujici
se pod 1%;

= prestoze jsou baterie kvalitni, maji vyrazné nizsi cenu nez ori-
gindln{ baterie. Pravé nizkd pofizovaci cena téchto baterii dava
prodejcim prostor pro vyssi marze;

= dodavatel baterii, spolecnost NTB CZ, nabizi vzdy okamZitou
dostupnost zboZzi;

= spolecnost NTB CZ mimo baterii do notebooki dodava nabijec-
ky a baterie i do ostatnich mobilnich p¥istroju, lze tak rozsirit
portfolio nabizenych produkti;

= NTB CZ navic nabizi pfehledny ndstroj pro vyhleddvani baterii,
ktery lze snadno implementovat na webové stranky prodejcu.

Argumenty pro koncového zakaznika:

= baterie maji vyborny pomér ceny a kvality. Kvalitou jsou srov-
natelné s origindly, ale stoji pfitom o 40-70% méné. Znamenaji
pro zdkaznika vyraznou dsporu penéz;

= baterie maji garantovanou zdruku 24 mésicti, vysokou Zivotnost
clankd, které vzdy pochézeji z dilny renomovanych znacek
Samsung nebo Panasonic;

= baterie T6 power jsou vysoce spolehlivé a bezpecné, mira jejich
reklamaci je pod zanedbatelnym 1%.

Distribuce pro CR:
Agem, NTB CZ

Distribuce pro SR:
Agem Computers, NTB CZ

fes-
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Promotéri.eu

Dobry IT dodavatel by nas mel posunout dal

STEPAN FEIK

Vit Krémar, CEO spoleénosti Promotéfi.eu, ma jas-
no — dobry IT dodavatel musi obohatit zadani o své
zkusSenosti a postiehy a posunout tak svého klienta
dal. Obzvlasté kdyZ mé dodat feSeni spolecnosti,
ktera spravuje databazi 5 000 spolupracovnikii
a potiebuje feSeni na jejich koordinaci a interakei.
To zni jako reselleriv sen! Jak tedy Promotéfi fesi
své IT potieby?

MiiZete ndm pi‘edstavit vasi spolecnost?
Jsme Promotéfi.eu, spolecnost zabyvajici se
promoakcemi na tzemi Ceské a Slovenské
republiky. Pomdhdme vyrobctim prodédvat
a pecujeme o zbozi ve velkych retailech - dé-
lame i merchandising. Jddro naseho operacni-
ho tymu tvoii jedendct lidi, ktefi koordinuji
a kontroluji pracovniky v terénu, a nad nimi
jsem jd, ktery zastfesuji praci s partnery a déle
koordinuji operac¢ni tym.

Nasi nejvétsi pfednosti je 5 000 promotért,
které mame v databdzi a s nimiz spolupracuje-
me. Nad nimi jsou koordinétofi sidlici v kazdém
vétsim mésté. Mame své lidi v Ostravé nebo
Olomouci, nékolik jich je v Praze, na Slovensku
pak v Bratislavé a Kosicich. K tomu disponu-
jeme regionalnimi sklady v Usti nad Labem,

my _
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Plzni, Praze, Ostravé, Bratislavé a KoSicich,
kde uskladniujeme vsechny nase materidly.

Mezi nase hlavni ¢innosti patfi pfedevsim
sales promotion - skolime promotéry tak, aby
dovedli dobfe prezentovat a prodat zboZzi na-
§ich partnert. Déldme i tzv. samplingy - po-
kud chce nékdo uvést na trh novy produkt,
pfedstavime jej zdkaznikim. Pokud je to na-
piiklad potravina, ddvdme ji potencidlnim
zdkaznikim ochutnat.

Kdo je vasim nejcastéjsim zdkaznikem z IT
sféry?

Uz sedm let spolupracujeme s Epsonem, dlou-
hodob4 je i kooperace s Verbatimem a u spo-
le¢nosti Diskus mdme na starosti merchandi-
sing 150 poloZek a promo Sesti znacek. Nase
sluzby vyuzivaji i spole¢nosti LG, TP-Link
a velky zdjem ma Panasonic.

Co pro vasi spole¢nost znamend IT?

Je to pro nés zivotné dulezita véc. Tim, ze kon-
trolujeme velké mnozstvi lidi, vznikd ohrom-
né byrokracie. Potfebujeme kontrolu dochaz-
ky - pfichodt, odchodt a pauz promotérdy,
kontrolu vykazu prace, faktur a samozfejmé
sdileni téchto informaci mezi vSemi, ktefi je
potfebuji: od zaddni prace po jeji vyhodnoceni
a zpétné komunikace s partnery a poté zpét
na promotéry. Do toho je potfeba organizo-

- &

Vit Krémar, CEO ve spoleCnosti Promotéfi.eu

vat naSe sklady, ve kterych jsou materialy
a obleceni. Jiz nékolik let na to pouzivame
specializovany informacni systém.

Co by se stalo, kdyby vam IT vypadlo na den?
Nejdfive by doslo na vytrhdni vlast a poté
bychom se vrétili ,do stfedovéku” - k Excelu.
(smich)

Jste na vypadek IT néjak pFipraveni?
Mdéme samoziejmé zdlozni databaze, ale
urcité nejsme pripraveni na né pfejit z mi-
nuty na minutu.

Madte na IT sluzby a ndkupy vyhrazenou
zvlastni ¢dst rozpoctu? Nebo Fesite tyto po-
treby az v okamziku, kdy prestanou stroje
fungovat?

Strategické planovani pro IT oblast nema-
me, asi trochu vybocujeme... Pro nés je
hlavni informacni systém, ktery prubézné
aktualizujeme a dopliiujeme. Momentdlné
pfechdzime na tfet{ verzi systému - pfed-
chozi byla obalena tolika mody a dopliiky,
Ze znacné zpomalovala systém. Napiiklad pfi
kontroldch zbozi a vloZeni 16 000 polozek
meésicné do databdze byla situace kriticka.
Navic komunikace mezi moduly nebyla s je-
jich ptibyvajicim pottem optimalizovatelna.

Aktualizujete i vase hardwarové vybaveni?
Tim, ze mdme vétSinu systémt v cloudu,
¢asty ndkup nového hardwaru odpada.
Soustfedime se pfedevsim na nds informac-
ni systém, tedy na software.

Jak jste se vlastné dostali ke cloudu?
Na doporuceni firmy, kterd spravuje nase

IT. Ta ndm navrhla toto feseni.

Resite tedy vase IT potieby pies externiho
dodavatele?
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Co se informa¢niho systému tyk4, tak prvni
verzi jsme si nechali programovat od nékolika
zndmych programétort po ¢astech. Druhou
verzi uz jsme si objednali u softwarového
dodavatele z Bratislavy.

U tfeti verze jsme se pak obratili na br-
nénskou firmu Bios Design, kterd ma zku-
Senosti se sofistikovanymi systémy. Jednim
z nich je tfeba software pro brokerské firmy
v USA, ktery porovnavd data online. Také
programovali informacéni systém pro prvni
online banku v Némecku. P¥i vybéru spo-
le¢nosti jsme hledéli zejména na reference.
A jak Fesite vase hardwarové potieby?
Stardme se sami - kdyz se néco pokazi
nebo je néco potfeba, jdeme na Heureku
nebo Zbozi.cz a hleddme nejlepsi variantu.

TakzZe hardware rFesite sami — véetné in-
stalace?
Na to mame externisty.
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MiizZete detailnéji popsat vds systém? V ¢em
spocivd jeho vyjimecnost?
Vypichnul bych jeho hlavni pfednost, kterou je
detailni monitoring promotéra - zvlada detailné
monitorovat velké mnozstvi lid{ na velkém tize-
mi za vyuziti GPS lokatoru. Promotér se musi
vyskytovat v okruhu 500 metrd od zadaného
bodu, jinak na néj systém upozorni (systém
mu nedovoli se prihlasit, tudiz vime, Ze neni
na svém misté; po pfihldseni naopak pocitd
hodinovou mzdu od ptichodu do odchodu).
O nas systém dokonce projevil zdjem jeden
ze slovenskych obchodnich Tfetézct (pfesnéji
o jeho modifikaci - osekanou verzi; ndm sys-
tém slouzi k vedeni veskeré administrativy,
sledovani inventafe ve skladech a hodnoceni
vykont jednotlivet, to oni zatim nepotfebu-
ji). Proto jej upravime i pro komerc¢ni pouziti
a budeme jej nabizet i dalsim firmdm. Chce-
-li mit firma jistotu, Ze véci probihaji tak, jak
je popsédno v reportech, lze si to takto jedno-
duse oveéfit.

ROZHOVOR

Nasazovdni a prdce s komplexnim softwarem
musi byt ndro¢né. Jakd jsou hlavni dskali?
Je jich mnoho. A velkych. (smich) Kazda
novd verze naseho systému obsahovala néko-
lik novych nédpadt a funkci, které vypadaly
velmi uZite¢né a zajimavé. V praxi se vSak
ukdzaly téméf k nicemu: duplikace nékolika
polozek, vynechdni jinych - v nékterych
piipadech se prace spise zkomplikovala, nez
néjak vyrazné ulehcila. To se feSilo novymi
a novymi moduly, nakonec objedndnim no-
vého systému.

Hdddm spravné, Ze jste byli v neustdlém kon-
taktu s technickou podporou?

Pfesné tak. Nakonec jsme museli vyhradit
v kanceldfi misto pro clovéka, ktery tyhle
véci feSil. Se soucasnym dodavatelem jsme
se proto dohodli, Ze u nds po nasazeni ztsta-
ne na 14 dni jejich technik, ktery dohlédne
na spravné fungovani systému a pfipadné
nedostatky vyfesi nebo nahlasi.

Co za zlepseni ze strany IT dodavatele bys-
te uvitali?

U naseho soucasného dodavatele je situace
dobra. (klepe na drevo) N&s problém byl vzdy
to, Ze systém nebyl dodan ve stavu, v jakém
jsme si jej predstavovali. Nyni jim fekneme
nasi pfedstavu a oni ndm ukdzi fesenf a do-
plni jej postfehy z praxe, coz u pfedchozich
dodavateld trochu chybélo, podpora nebyla
tak dobra, jak jsme ¢ekali. Chceme, aby prisel
technik, vyslechl si nase pfedstavy a za po-
moci svych zkuSenosti a znalosti posunul
dané feSeni jesté ddl, neZ jsme puvodné
doufali. Takhle ma podle nds vypadat dobry
IT dodavatel.

Narazili jste nékdy na jazykovou bariéru,
kdyz IT profesiondl pouzival vyrazy, kterym
jste viibec nerozuméli?

Velmi casto. Snazim se orientovat a dél
se vzdéldvat. I pfesto, Ze mdm vzdélani
z oboru energetiky (kde jsem se setkal s pro-
gramovadnim), kterd nenf vzddlend programo-
vani, nardzim casto na zminénou jazykovou
bariéru. Asi nejvice mé rozhodil jakysi IT
slang, kdy technik neustédle pouzival pfivlas-
tek ,panicky“ - panicka sit, panické feseni...
Nikdy jsem netusil, co bych si pod tim mél
pfedstavit, a nikdy jsem se s tim nesetkal.
(smich)

To zni jako typicky ,ajtak“ ze serverovny,
kterého se boji normdlni ¢lovék na néco
zeptat...

I s takovymi jsem se setkal, ale zeptat se jich
na néco jsem se nikdy nebdal. Asi nejvyraz-
néjsi ,ajtak”, kterého jsem potkal, se jmenoval
Tomas - IT bylo jeho zivotnim stylem a byl
zvykly pfemyslet nejméné tii kroky dopfe-
du, a v disledku toho mu malokdo rozumél.
Tam jsem si uvédomil, co také komunikacéni
bariéra mtiZze znamenat. |
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PRILEZITOST

Zyxel ZyXEL
Multifunkcni pristupovy bod NWA1121-NI

Pristupovy bod (AP) s napajenim PoE je uréeny pro podnikové sité WLAN.
Zafizeni je zaloZzeno na standardu IEEE 802.11n, je spravovano pomoci pro-
tokolu SNMP a dosahuje datovych rychlosti az 300 Mb/s.

Pokryti signdlem je u NWA1121-NI optimalizovdno diky tech-
nologiim standardu 11n, jako jsou TX Beamforming a MLD
(demodulace podle nejvyssi pravdépodobnosti), které zajistuji lep-
$1 a vétsi pokryti. Piistupovy bod méd multifunkéni konstrukci pro
montdZ na strop, ta je vyhodnd pro instalaci rozsdhlych bezdrato-
vych siti v interiéru.
Na rozdil od tradi¢nich podnikovych bezdrdtovych AP, které jen
obtizné dosahuji lepsiho pokryti nebo vykonu, se PoE pfistupovy
bod standardu 802.11 b/g/n Zyxel NWA1121-NI vyznacuje multifunk-
¢nim provedenim, které fesi vSechny problémy: Obsahuje vesta-
véné antény, které neznamenaji sniZeni bezdratového vykonu.
Konstrukce urcend pro montdz na strop pak odpovidd potfebdm
snadné instalace s pokrytim, které je jiz ve vychozim nastaveni op-
timalizovdno zejména pro oblasti pohostinstvi a skolstvi. Zatizeni Vyhody pro resellery
NWA1121-N1, jez odpovidd normdm pro instalaci do podhledu, je Pro registrované partnery Zyxelu je pfipraven unikdtni balicek
vyrobeno z netoxického materidlu, ze kterého se neuvoliiuji nebez- vyhod a podpory resellerskych projekti. V portfoliu 1ze nalézt vse

pecné vypary. potfebné pro moderni a spolehlivou Wi-Fi sit pro malé i stfedni
podniky, technickou podporu i potfebné znalosti formou certifi-

Osm identifikatori SSID pro komplexni spravu uzivateld kaénich gkoleni, online webind¥t nebo workshopti. Pro vice in-

V riaznych vefejnych prostfedich mohou spravci oddélit provoz riz- formaci staci kontaktovat Zyxel.

nych typt uzivateld pomoci switcht WLAN. V disledku toho mize P¥i ndkupu Access Pointu Zyxel ziskaji resellefi na prvni kus

byt pro rtzné skupiny uzivateld nutné také nezdvislé nastaveni za- 50% slevu.

bezpeceni sité Wi-Fi. Zyxel NWA1121-NI nabizi az osm identifika- Navic ziskd partner az 20% slevu na svij projekt postaveny

tord SSID pro mapovani nastaveni irovné zabezpeceni sit¢ WLAN na Zyxel prvcich a produkty si mize bezplatné vyzkouset.

za ucelem klasifikace uzivatelt pro sluzby raznych aplikaci, jako

je vefejny pfistup k internetu nebo webovy obsah s omezenym pii- Bonus: Webinafe a workshopy zdarma

stupem. Tato funkce podnikim umoziluje pouzivat pro bezdrdatovy Béhem roku Zyxel organizuje praktické workshopy s Wi-Fi temati-

okraj sité konzistentni spravu uzivatelt. kou v Praze a Brné. Vzdélavat se ale dd také z pohodli kancelafe,
a to pfipojenim na online webindfe.

Kompatihilita s protokoly IPv6/IPv4 pro budouci rozsifovani

Architektura IPv6, kterd byla navrzena pro feSeni problémi s vy-

¢erpdnim adres IPv4, se v souasnosti Siroce zavadi v sifovych in- Pro¢ prodavat multifunkéni pristupové body NWA1121-NI:

stalacich po celém svété. Diky podpofe funkci IPv6 pfistupovy bod = nadstandardni zdruka;

Zyxel NWA1121-NI pro podniky zajistuje hladky prechod od siti ndvrh sité zdarma;

na bdzi protokolu IPv4 k infrastruktufe plné zalozené na protoko- neinvazivni instalace;

lu IPv6. NWA1121-NI podporuje duédlni sadu protokolt (dual-stack), na prvni kus 50% sleva;

kterd umoziuje koexistenci obou protokola: IPv4 i IPv6. vyhodnd ndkupni cena.

Bezdratové technologie 11n zlepSuji pokryti az 0 50%

Actkoli je 11n v soucasnosti zdkladnim bezdratovym standardem, Argumenty pro koncového zakaznika:
stile se potykd s nékolika nevyfeSenymi problémy, jako jsou ne- = vyssi vykon;

pokrytd (mrtvd) mista a neefektivni pokryti v dusledku ptedpi- = jednoduchd spréva;

st omezujicich vystupni vykon. Zyxel NWA1121-NI tyto problé- dozivotni zaruka;

my FeSi, protoze obsahuje technologie 11n pro zlepSeni pokryti, funkce pro optimalizaci systému;
napiiklad TX Beamforming, LDPC a MLD. Diky MLD zlepSuje nendpadny design ve stylu detektoru koufe;
zatizeni NWA1121-NI pomér signdl-sum (SNR) zhruba o tfi deci- vyhodnd cena.

bely, a bezdratové sluzby jsou tak jesté stabilnéjsi a mohou lépe

uspokojovat potfeby vétsitho poctu mobilnich uzivateld. TX _

Beamforming pfitom rovnéZ eliminuje mrtva mista, protoZe rozsifuje Distribuce pro CR:

pokryti prostfednictvim priubéznych dynamickych zmén fazi signélu. AT Computers, eD‘ system Czech, SWS
Lepsi pfijem a vétsi pokryti jsou vyhodné pro zafizeni s nizkym

vykonem, jako jsou inteligentni telefony a tablety. Diky t&mto Distribuce pro SR:

zdokonalenim mohou uzivatelé prostfednictvim zafizeni Zyxel ASBIS SK, AT Computers, eD* system Slovakia, SWS Distribution
NWA1121-NI vyuzivat ty nejlepsi mobilni bezdratové sluzby - kdy-
koli a kdekoli. -fes-
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Desatero obchodnika v IT - dil osmy

Jak spravne uzavrit obchod (nikoli

ZUZANA VRBOVA

Mily étenafi, mam rada nasSi mateistinu.
VSimni si rozdilu: uzavieni obchodu a uzavieni
prodejny. Uzavirat prodejny, je docela snadné
a vystacime si na to zpravidla sami.

Ale uzavirdni obchodu - to je jind discipli-
na: bez soustfedéni a pravidelného tréninku
uzavtete leda tak vlastni firmu.

ZdrZovaci manévr

Jesté diive, neZ uzavies, zcela jisté té ceka
zdrzovaci manévr. Vsak to urcité dobfe
znés. Véty jako ,nechdm si to projit hlavou®
anebo ,musim se je$té poradit se Zenou“
jsou no¢ni murou kazdého obchodnika.
Investoval jsi spoustu energie do kontak-
tu, analyzy, nabidky. Mas zdoldny vSechny
ndamitky, a pfesto bys ted nemél obchod
uzaviit? Podivdme se na to - zdoldvani zdr-
zovaciho manévru je snadné - staci ho vcas
rozpoznat a naucit se na néj spravné re-
agovat.

Zdrzovaci manévr je prirozend obrana
psychiky zdkaznika pfed zménou stavu
(koupi, podpisem smlouvy...). Usp&sné zdo-
ldni zdrzovacitho manévru probihéd v péti
krocich:

1) Priznej klientovi prave na zdrZovaci
manévr
je v pofadku, Zze na zdrzovaci manévr
narazis. Napf. ,Musim si to jeste rozmys-
let”. Nenech se zaskocit a reaguj klidné -
napf.: ,Rozumim.” anebo ,Chdpu.*
v této fazi je klicové vyjadreni pocho-
peni, nikoliv souhlasu - tim by sis totiz
zaviel dvefe k dalsimu kroku.

2) Povzhud klienta, aby fekl, co mu brani
v rozhodnuti
napf.. ,MozZnd jsem na néco zapomnel.
Pomozte mi: co si jesté potrebujete roz-
myslet?”
DULEZITE: ptej se otevienou otazkou
(viz predchozi dily);
pokud postupujes spravné, klient ti pro-
zradi, co skute¢né brdni jeho rozhodnuti.
Napft.: ,Chci si jeste cenu ovérit v klidu
na internetu.”

3) Predstav klientovi ¢erny scénar -
co by se mohlo stat v pripadé
odmitnuti
v obecné roviné. Nevydirej - jen pridej
dalsi hledisko k rozhodovéni: ,S inter-
netem mdme zkusenosti a vérte mi, nebo
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ne — ne vzdy je cena na internetu cena,
kterou nakonec zaplatite.”

4) Nahidni feSeni
jak naplnéni cerného scénafe dokdze
s tvou pomoci predejit. Napi. ,Navrhuji,
Ze bychom se na internetové ceny podivali
spolecné - at mdte jistotu.”

5) A zavérecna otazka nakonec
jednoduse (a opét oteviend - vSimni si):
,Co na to fikate?” anebo ,Co vy na to?“
stejné jako pfi ndmitkdch muze nésledovat
dalsi zdrZovaci manévr - ten budes fesit
stejné - anebo jsme se tispésné propracovali
k devatému bodu Desatera: uzavieni. Jak
uvidis: uzavirat budeme ve dvou postup-
nych krocich: nejprve na zkousku, a po-
kud ziskdme jistotu, uzavieme obchodni
pripad definitivné - inkasem.

Zkusebni uzavieni

Pokud ho dobfe ovladas, dds mi za prav-
du, Ze je to nejcennéjsi ndstroj obchodnika.
Zku$ebni uzavieni nenese zddnd rizika - je
to jen otdzka na ndzor zdkaznika. Zdroven
vsak ddva obéma strandm najevo, Ze obchod
muZe byt uzavien. Oproti pfimému tlaku
na objedndvku klienta ,nezablokujes - na-
opak: mtZe$ ho povzbudit ke koupi. Proto
zkuseni obchodnici vyuzivaji zkusebni uza-
vieni nékolikrat béhem vsech fdzi prodejni-
ho rozhovoru.

Zkusebni uzavieni je otevienda otdzka, kte-
rou zjistis ndzor/pocit/pfipravenost zakaznika
ke koupi. Napriklad:

»Jak se vam to 1ibi?“ - zahajovaci zkusebni

uzavieni - klient totiZ miiZe byt pfipraven

ke koupi jiz od samého pocdtku;

»Co Fikdte na to, Ze uz nebudete muset ta-

hat tak tézky notebook?“ - klasicky pfiklad

touhu vyvolavajiciho zkusebniho uzavien;

»Kdybych vam kanceldfsky balik nainsta-

loval, vezmete si ho?“ - tzv. vyménné zku-

Sebni uzavieni - (v nékterych materidlech

také oznacovdno jako ,dvojity Nelson®).

Utinné, pokud se ti podafi zjistit hlavni

motiv nebo obavu klienta;

»Je to tak, Ze preferujete znacky notebookii

HP a Lenovo?“ - tak mtize vypadat progre-

stvni zkuSebni uzavieni. OvéFis si, jakou

roli hraji v rozhodovéni klienta urcita kri-
téria, a ty potom ,stupniujes”.

Uzavieni

Pokud mads za sebou zkuSebni uzavieni, vis,
na ¢em jsi, a tak uz zbyva jediné - vréatit se
k pfedchozim etapdm anebo - v lepSim pii-
padé - obchod uzav¥it. Klienta budeme Zadat
o rozhodnuti, proto si musis byt jist, Ze je ten

vsak prodejnu!)

nejvhodnéjsi okamzik. Je to opravdu ndrocnd

etapa - ale pamatuj si:

,Kdo neni schopen obchod dokoncit, ten si
ho nezaslouZzi!”

Jde o zhodnoceni celé tvé ndmahy investo-
vané do celého jednéni, soustfed se proto, aby
bylo zfejmé Ze: véfis tomu, co klient kupuje.
Udrzuj klidnou atmosféru a bez emoci. Uz
neargumentuj. Uzavfeni je obfad. Uzavirdme
otdzkou a mame nékolik moZnosti:
1)P¥imd otédzka: ,Vezmete si to?“ Pouzivej ji

zcela vyjimecné - jen kdyz opravdu vis,

ze odpovéd bude ,Ano%

2)Nepfimé otdzka: ,Co za programy budete
chtit nainstalovat?“;

3) Alternativni otdzka: ,Budete platit kartou,
nebo hotové?r”; zndma také jako ,ano, nebo
jo“ - jednoduse se ptame tak, jak chceme,
aby zdkaznik odpovédél - a pfitom mél
moznost svobodné volby;

4)Otdzka na klady a zdpory: ,Které funkce
na tiskdrné vyuzijete a které ner*;

5)Ziskdni nékolikandsobného souhlasu:

»Stahujete filmy, stithdte video?”

Findle - vystavuje$ fakturu - anebo pozor -
stop! Jsme v devdtém bodé Desatera - zajimé
té desdty bod? Prave zde je nejvétsi ptileZitost
kazdého obchodnika. Klient koupil a opadnul
z néj stres z rozhodovani. V desdtém bodé
proto opakuj prodejni desatero k pfidruzené-
mu prodeji dalsich sluzeb a produktu. Tak
dlouho, dokud to dokédze$ a klient/zdkaznik
bude chtit kupovat.

Pfeji mnoho dspésné uzavienych obchodi
a tésm se na setkdni na nékterém z tréninku
prodejnich nebo manazerskych dovednosti
pod patrondtem ATComputers. Informace
o nejblizsich terminech a obsahu tréninku
najdete na adrese RMOL.CZ anebo napiste
na adresu plesinger@atcomp.cz.
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OBCHOD

Myty o obchodu - ¢a

/

st treti

vav

Co o sobé na jednani prozradit aneh to nejdulezitéjsi na zacatek

PAVEL KOTEK

folio. Zastupujete stabilni firmu s referencemi,
prokazatelnymi vysledky a tradici, pobockami
po celé sluneéni soustavé a zavratnymi obraty.
Nebo v malé, ale zato kreativni, dynamické a fle-
xibilni firmé, pIné opravdovych nadsencii a profe-
sionali ochotnych pro zakaznika udélat cokoliv.
Opravdu véfite, Ze na zakladé téchto ,,vrazednych
vét“ se zakaznikem uzaviete obchod?

Je logické, Zze v ivodni fazi rozhovoru bychom
méli dat zakaznikovi informaci o tom, s kym
mé tu Cest. Otdzkou je, jak na to, abychom
nepusobili jako podomni prodejci se zbozim
otestovanym v laboratofich NASA a podobné.
Pokuste se zamyslet, co z vyse uvedenych su-
perlativ by o sobé nefekla vase konkurence.
Ze ¥ika to samé? Vybornd! Tim, Ze to piesta-
nete pouzivat vy, ziskate velky ndskok. A kdyz
uz jsme u toho, vite, jak byste zdkaznikovi
na prvni schizce vysvétlili, Ze jste dynamickd
a flexibilni firma? Zejména v dnesnim ,turbu-
lentnim“ svété mtze slovo dynamika evokovat
chaos a flexibilita bezpétefnost.

Ohromit, neho zaujmout?

Lidé vseobecné nejradéji poslouchaji zajimavé
piibéhy - tedy takové, které maji poutavy déj,
zépletku, nékdy dokonce piekvapivy konec
a jsou srozumitelné. Pro¢ z tvodniho pred-
staveni vasi firmy neudélat podobny piibéh?
Abyste mohli tento p¥ibéh vytvofit, budete
potfebovat informace o vasi firmé. Nemyslim
tim nutné informace z vyroc¢ni zpravy pred-
stavenstva, ackoliv i z téchto informaci se da
v nékterych pfipadech udélat hezké vypravéni
(pokud jste v poslednich tfech letech snizili
pocet zaméstnanct o polovinu a zvysili &is-
ty zisk o 20% apod.). Vite, kdy a za jakych
okolnosti byla firma, pro kterou pracujete, za-
lozena? Kdo byl u jejtho zrodu a jaky je jeho
zivotni pfibgh? Jak vznikl ndzev vasi firmy
a proc je vaSe logo zrovna Cervené ¢i modré?
Jaké byly klicové momenty ve firemni historii?
Uvodni pifbéh je pifleZitosti sdélit zakazniko-
vi néco mdlo o hodnotdch, historii a filozofii
vasi firmy, aniz byste mu museli citovat vSe-
obecné pouzivand klisé. Na celé predstaveni
méate maximdalné jednu dvé minuty, a pokud
tento Gas efektivné nevyuZijete, budete ziska-
vat zpét pozornost zdkaznika jen velmi tézko.

Obchod je osobni zaleZitost
JestliZe je vySe uvedené pravdou, pak by mél
zdkaznik v ivodu obchodniho jednani zjistit
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i néco o vés. Detaily obchodu s nim budete
domlouvat vy, ne firma. To vy ddvéte v sdzku
svoji povést a Cest. A zda vdm bude zdkaznik
veérit natolik, aby s vdmi obchodoval, je opét
jenom na vds. V okamziku jedndni se zdkaz-
nikem jste firma vy. V praxi se Gasto setka-
vam s obchodniky, ktefi pfi tvodnim setkdni
se zdkaznikem zadrmoli své jméno, predaji
vizitku a pfejdou rovnou k vychvalovani své
firmy ¢i dokonce k vy¢tu nabizenych sluzeb
¢i produkti. Zkuste se zamyslet na tim, jak
byste se na misté zdkaznika, ktery dnes jiz
vidél dva vase konkurenty se stejnym pii-
stupem, citili vy. A jak by se celd atmosféra
jedndni mohla zmeénit, kdybyste fekli for-
mou ,minipfibéhu“ pdr zdkladnich infor-
maci i o sobé. Prvnim tkolem obchodnika
je prodat sdm sebe a vzbudit v zdkaznikovi
pocit duvéry a bezpeci. Pokud se vdm toto
nepodafi, muZete se béhem dalsich fazi ob-
chodniho jednédni (pokud se vibec dédle do-
stanete) postavit tfeba na hlavu, ale zakdzku
neziskdte (tedy pokud nejste vyhradni distri-
butor vody na pousti). Zdkaznik, ktery vam
neveéif a ktery md pocit, Ze jdete jen po jeho
penézich (jako vSichni ostatni), se s vami
mozna v nékterych piipadech ze slusnosti se-
jde, ale to bude vse, ¢eho dosdhnete. Jakmile
o vds zadkaznik néco vi, uz nejste cizi. Jste
nékdo, kdo dal nendsilnym zptisobem najevo
svoji otevienost a Ze nemadte co skryvat. Tento
dulezity krok vdm ddva prilezitost (a vlastné
i tak trochu prédvo) ptat se na oplatku zdkaz-
nika, co on je za¢. Mnozstvi{ informaci, které
vam zdkaznik o sobé prozradi, je indikdtorem
miry daveéry, kterou se vdm podafilo u za-
kaznika vzbudit.

Co o sohé prozradit
Prvni otdzka, kterou bychom si méli polozit,
je, zda viibec chceme néco prozrazovat.
Pokud vdm pfipadd mluveni o sobé ne-
pfirozené, ¢i dokonce nevhodné, zkuste se
sami sebe zeptat, proc je pro vds piijemné;jsi
schovat se za anonymni fasddou firemniho
loga. Je to pro vds bezpecnéjsi? Nejste si jis-
ti tim, co hodlite zdkaznikovi nabidnout?
Nebo mate problém s pfijetim osobni odpo-
védnosti? At uz jsou vase davody jakékoliv,
faktem ztstavd, Ze vztahy mezi sebou nebu-
duji firmy, ale lidé. Jak tedy na to? Zkuste si
pripravit velmi kratké vypravéni o tom, kdo
jste, jak jste se dostali k firmé, kterou zastu-
pujete, a pro¢ se vam libi vase prdce. Déte
tim, mimo jiné, zdkaznikovi najevo, jaky je
vas vztah k oboru a Ze praci nedélate pouze
pro penize. A to se vzdy hezky poslouchd,
pokud je to pravda. Spravné predstavovani
by mélo byt nedilnou souc¢dsti vasi ptipravy
na kazdé obchodni jednani.

Jak jste na tom s etiketou?

Etiketa je soucdsti slusného vychovéni,
v praxi se vSak neuvétitelné casto setka-
vam s obchodniky, ktefi se na rtznych
kurzech uci, zZe etiketa je pfezitek, je tfeba
byt ,dynamicky“ a pfevzit pfi rozhovoru
od zacatku vudci roli. Dle predstav mno-
hych autort téchto kurzi byste se meéli za-
kaznikovi podivat zpfima do oci, podat mu
ruku jako prvni, pevné ji stisknout a uvést
se: ,Jmenuji se Leonard Andél a zastupuji
nejvétsi firmu na svété vyrabéjici vakuove
balené stésti.“ Predstavte si na chvilku si-
tuaci, ze do vasi kanceldfe vrazi vyrazné
mladsi obchodnik, potfese vdm agresivné
rukou a vychrli néco podobné absurdni-
ho jako vyse. Jak byste se citili? Uvodni
predstavovaci faze je vynikajici pfilezitosti
prokézat zdkaznikovi ndlezitou tdctu a re-
spekt. Soucasné je to presné ta chvile, kdy
se zdkaznik rozhodne, zda jste kultivovany
profesiondl a stoji za to vds brat vdzné -
anebo ne.

Pavel Kotek md dlouhodobou praxi v ob-
lasti obchodu i managementu u nadndrod-
nich spolecnosti a od roku 2004 se soucas-
né venuje kultivaci obchodni a manazerské
sféry v EU. Vice informaci na www.spml.cz

V pristim dile budeme pokracovat struk-
turou obchodniho jedndni a podivdme
se na dalsi fdze (a co béhem nich nikdy
zdkaznikovi nefikat).
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SETKANI

Sraz fanousku v rezii AT Computers

Vsichni spravni ICT fanousci, a nejen ti,
zamifili na jarni setkdni distributora AT
Computers. Tradi¢ni misto vSech setkdni -
hotel Jezerka na bfehu vodni nddrze Sec¢ -
se proménil v pravy fandém partnerd AT
Computers. Postupné se na setkdni dostali
partnefi ze siti Comfor, Triline, Premio, VIP,
Apple, Comfor SK + Triline SK, ale i téch, ktefi
nepatii do Zddného z Fetézct AT Computers
(tzv. setkdni NPP). U&astnici si odnesli nejen
informace o novych produktech a sluzbach
vyrobct, ale také se naladili na hokejové
a fotbalové mistrovstvi svéta a zazili ¢i shlédli
neuvéfitelny gejzir emoci.

Uz prijezd na akci byl netradi¢ni, nebot
u recepce ¢ihala slavobrdna, utvofend z roz-
tleskavatek (MCR Tigers Cheerleaders VSK
Univerzita Brno), pro kazdého byl pfipraven
dres v podobé ceské/slovenské vlajky s vlastnim

Fantastickd barmanskd show

JTygrice* z Brna v témér akrobatické pozici
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jménem a nechybéla ani pistalka. Po dopo-
lednim $koleni vystoupil se svou pfednédskou
na téma vyvoj trhu, novinky z ATC, zufivy
fanousek Petr Vanék, ve volném case obchod-
nf feditel AT Computers, ktery na tvod shr-
nul lonisky stav trhu s IT. V nabidce nechybi
ani stdle populdrnéjsi 3D tisk a feSeni pro
digitdlni domécnost. Martin Wanke, kral fa-
nouskd, hlavni cheerleader, moderator akce
a k tomu vSemu jesté marketingovy feditel
AT Computers, se ohlédl za minulym rokem
z perspektivy vyroby pocitact a pfedpovédél
uispésny letosek.

Po celou dobu dvoudennich akci bylo moz-
né béhem prednasek soutézit a za vyhrané
,2minipuciky“ nakupovat od sliénych hoste-
sek ve fanshopu rtazné fandici véci, vcetné
piva ,obsahujiciho zlato, anebo je vyménit
za hardware, ktery dodali partnefi akce.

W0 TOH(

Slovo ma krdl fanousk( — Martin Wanke, marketingovy feditel

Co koupime za suvenyr?

I povéstné a mnohymi netrpélivé oce-
kdvané vecerni programy marketingového
tymu ATC se nesly ve sportovnim duchu.
Nechybélo tak vystoupeni komentéatort Ceské
televize, ktefi poustéli své pfezblebty, nepo-
vedené zivé vstupy a také zajimavé nejen
sportovni komentdafe. Pro partnery vymysleli
i fadu mensich soutézi ve fanouskovském
duchu nebo zazitkovou turistiku v podobé
preletu pfes Alpy.

Jak je jiz na setkdnich AT Computers
zvykem, nemohly chybét roztleskavacky se
svym napul akrobatickym vystoupenim, mi-
str barman se svou show i koktejly po cely
vecer (jejich kvalita byla neskute¢nd!), ziva
kapela Gusta Womacka Vorcestra a dis-
kotéka, kterd se protdhla do snidanovych
hodin. Popsané akce navstivilo v souctu
pres 1 300 lidi. -GP-

Workshop s ATC
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SETKANI

Invea-Tech FlowMon workshop s hojnou ucasti

Invea-Tech v konferenc¢nich prostorach
OKsystem uspofadal tfeti roc¢nik FlowMon
workshopu. Vice nez 250 hosti bylo se-
zndmeno s nejnovéjsimi technologickymi
,vychytdvkami“ v oblasti sitového dohledu,
sedmou verzi FlowMon fe$eni i produktovy-
mi pldny na ndsledujici mésice. Vyhldseni
Rostislav Vocilka a Jif{ Tobola nejprve pfed-
stavili spole¢nost Invea-Tech a jeji kratkou,
i kdyz zajimavostmi a tispéchy nabitou his-

Generalni Feditel Rostislav Vocilka pfi zahdjeni

torii. V soucasné dobé jde mimo jiné o dru-
hou nejrychleji rostouci technologickou firmu
v CR, kterou ve svych zpravach asto zmifiuje
napiiklad i agentura Gartner.

O moznosti monitorovan{ sitového provozu
a datovych tokd, takzvaném flow monitorin-
gu, hovotil Petr Springl. Hlavnim tématem
seminafe vSak bylo predstaveni pfipravova-
né sedmé verze FlowMon feSeni (na trh by
méla byt uvedena v 1ét&), kterd pfinese fadu
podstatnych novinek a vylepSeni. Nechybély

Naslapany prednaskovy sdl

pfipadové studie: pfedstavili je Tomds Dédek
ze spole¢nosti Bull, Tomds Vlach z Home
Credit International a Jan Klicka z SITMP.
i za rok 2013. Cenu Distributor roku ziskal
VUMS DataCom, Partnerem roku se stala
spolec¢nost Bull, Skokanem roku byl vyhlasen
Veracomp a titul Distributor roku pro region
APAC pfipadl spole¢nosti Orizon Systems
z Japonska.

-dof-

Obchodni feditel Petr Springl

Kobhe s novou tvari

Spolecnost Kobe pro své obchodni partnery
prichystala setkdni s podtitulem ,s novou
tvafi®, pod kterym se neskryvalo nic mensi-
ho nez novy, kompletné pfepracovany web
distributora. Kromé vlastnich produktt, mezi
které patii interaktivni fotoobraz i-Frame ¢i
prezenta¢ni modul Sign, se dostalo i na dalsi
aktudlni témata, produkty a sluzby.

V tvodni fec¢i se Zdenék Horacek, jedna-
tel spolecnosti Kobe, zaméfil na novinky

Ugastniky pfivital jednatel Kobe Zdengk Hordcek
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souvisejici s pfipravovanym webem, ktery by
mél byt v ostrém provozu spustén ,co nevidét.
Mimo moderntho vzhledu pfinese web fadu
dalsich vylepSeni. Jmenovat mizeme techno-
logické stranky s informacemi o produktech,
tdaje o aktudlnich skladovych zdsobéch véet-
né zobrazeni dostupnosti, moZznost exportu
do e-shopti, lepsi galerii obrazku, videogalerii,
porovnavani produktt, vylepseny konfigurator
baterii, hromadné objednévky ¢i modul RMA.

PFislo hodné partner...

Ke slovu se dostali také Pavel Zmitko ze
spole¢nosti WD a Lubomir Tomdny ze spo-
le¢nosti Synology. Na kamerovy dohled na-
vazal Tomds Petrzilka a o digitdlnim obrazu
i-Frame Home hovofil Michal Gerbel. Jde
o vlastni produkt Kobe urceny pro digitdlni
prezentace v domadcnostech i komeréni sfé-
fe. Petr Baftipdn z Kobe poradil, jak vydrzet
s notebookovou baterii az pét let. Povedené
odpoledne uzaviela tombola a diskuse. -dof-

Novinka v portfoliu — iFrame

Reseller Magazine
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Dobyvani Capiho hnizda s ABC Datou

Setkdni, vysperkované moznost{ projit si
vojenskym vycvikem zavrSenym misi s ci-
lem obsadit Capi hnizdo, kli¢ovy bod Dvora
Semtin, ktery se nachdzi mezi BeneSovem
u Prahy a Olbramovicemi, si pro své prodej-
ce piipravila ABC Data.

Akci za dcasti zhruba dvou stovek partnert
zah4djil Ondfej Radovnicky pfedstavenim ob-
chodniho tymu, po kterém ndsledovaly pfed-
nésky vyrobct. Po ném vystoupili zdstupci
vyrobci jako Lenovo, TP-Link, Fujitsu, Intel
nebo HP. Necekanym pfekvapenim, které je-

Tohle je prepadeni!

dince se slabsimi nervy fadné vydésilo, bylo
komando ozbrojenct, které vtrhlo do sdlu pii
prezentaci a béhem nékolika vtefin pfedvedlo
zatCeni nebezpec¢ného narusitele.
Odpoledni blok patfil Microsoftu, Oki,
Linksysu a Kensingtonu. Na zdvér pfednas-
kového bloku probéhla tombola jako odmeé-
na za ucast na pfednaskach a workshopech.
Hlavnimi cenami byly tfidenni kurz pfeziti
a potravinové balicky pouZivané americkou
armdadou. Po rozdani tomboly jiz nic nebra-
nilo zahéjeni Operace Capi hnizdo. Kazdy,

Nastoupeny tym ABC Daty

kdo se chtél zapojit, nejprve musel projit
vycvikem vedenym vojenskymi instrukto-
ry. Nejprve se naucili zajistit si zdkladni
zivotni potfeby v kurzu pfeziti, po kterém
nésledovala jizda ve vozech Dodge z druhé
svétové vélky a rozborka a sborka dobovych
zbrani. Dal$imi disciplinami byly zdkladni
kurz sebeobrany, stfelba z raznych dru-
ht zbrani, hledani min pomoci detektoru
a techniky boje nablizko. Ve skoro stejném
duchu potom probéhla obdobnd akce také
na Slovensku. -dof-

Produktova vystavka

Morské panny na eD parniku

Letosni eD parnik mél podobu netradiéniho
¢tyfhodinového vyletu na cesté do Vraného
nad Vltavou. Po vypluti hosty na sluncem za-
lité palubé pfivitali Thierry Bitout (generdlni
feditel eD* system Czech) a Vladimir Prinke
(obchodni feditel eD* system Czech). ,Vsechny
vitdm na palubé eD parniku 2014. Rdd vds vi-
dim a preji vdm prijemnou zdbavu bez jakych-
koliv potiZi,“ pronesl na ivod Thierry Bitout.

O hosty, kterych bylo na palubé vice nez
300, bylo postardno pfikladné - naznacil

Reditelé Thierry Bitout (generdlni) a Vladimir Prinke (obchodni)
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to jiz uvitaci drink poddvany pfi nalodéni.
Na dvou barech sponzorovanych spole¢nost-
mi eD‘ system Czech a Epson byly po celou
dobu plavby poddvdny osvézujici michané
ndpoje, které v horkém odpoledni pfisly vhod.

Sluncem zalité pozdni odpoledne a zaci-
najici vecer svymi tény skvéle dopliiovala
jazzovd hudba kapely Banda Legal. Lakavym
zpestienim byl také ,ndmofnicky“ fotokoutek
spolec¢nosti Canon, ve kterém bylo mozné si
na pamadtku nechat vyrobit a hned také vy-

Sliéné morské panny

vyfotografovali také se slicnymi mo¥skymi
pannami.

Hlavnim bodem zpéatecni cesty byla tom-
bola o desitky cen od spolecnosti eD‘ system
Czech a partnert akce. Jeji vytézek, ktery
¢inil 20 500 korun, putoval na dobroc¢inné
tcely prostfednictvim eD Fondu Pomoci.

-dof-

Martina Brauner, channel marketing manager, pfedava vyhru v tombole
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S Avnetem na kurtech

Rok se s rokem sesel a na kurtech v Uhfinévsi
probéhl jiz desdty ro¢nik oblibeného turnaje
Avnet Tenis Cup. Na Sest desitek prihlase-
nych sportovct z fad partnert a zdkaznika
spolecnosti Avnet vSech vékovych kategorii
si to spolu rozdalo ve zkrdcené tenisové
¢tyfhie a badmintonu.

Jiz od samého rdna bylo jasné, ze ucast
bude nejen diky pffjemnému, ackoli misty

chladnéjsimu, pocasi hojnd. Krétky dvod

Pfiprava na utkani

zajistila Zuzka Komérkovd z Avnetu, kterd
tenisty sezndmila s programem a dal$imi or-
ganiza¢nimi zdlezitostmi, a vSe spolu s kole-
gyn{ Katkou Duridovou zastitovala.

V prvni fdazi byly pfihldasené dvojice
rozdéleny do Sesti skupin, ve kterych se
hrédlo systémem ,kazdy s kazdym®. Na za-
kladé netprosnych, casto vsak tvrdé
vydfenych, vysledkt ze ,zdkladnich skupin®
byly dvojice ndsledné rozdéleny do dvou ,pa-

Gem! Set! Mac!

SETKANI

voukid®“. Lepsi do ,ligy mistrda“ horsi do ,ju-
niora*.

I pfes zkrdcenou hru se turnaj protdhl
do odpolednich hodin. Na pamatku si vitézo-
vé letosniho Avnet Tenis Cupu odnesli ceny
vyrobené détmi z Détského domova ve Zruci
nad Sazavou, ktery Avnet dlouhodobé pod-
poruje. Podrobné vysledky turnaje naleznete
na RMOL.CZ v rubrice Setkani.

-dof-

Army na ASBIS Universe

Tradi¢ni akce ASBIS Universe se letos kona-
la v prostordch zdmeckého aredlu Louceni.
Na akci dorazilo 180 ndvstévnikt, mezi
kterymi byli zdstupci vice nez 70 spolec-
nosti. Program byl zahdjen v party stanu
a dvodni slovo pronesli obchodni a mar-
ketingovy feditel spolecnosti ASBIS CZ
Jaroslav Brandejsky a vedouci marketingo-
vého oddéleni Katefina Vymazalova. Poté
se hosté pfesunuli do prostor zdmeckého

F',_ %_ 5 : o

Kdepak, SVD Dragunov je stejné nejlepsi flinta...
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hotelu, kde béhem dopoledne a odpoledne
probihaly prezentace 18 vyrobcu. Spolecnost
Prestigio pfedstavila své novinky z oblasti
tablett a telefon. Se svymi chystanymi no-
vinkami sezndmili posluchace i ostatni part-
nefi jako Intel, Logitech, Eaton ¢i Sapphire.
Produkty predstavily i Toshiba, Supermicro,
AVG, Canyon, Promise ¢i Microsoft. Gigabyte
pfedvedl smartphony pod znackou GSmart.
Prezentovaly i znacky Infortrend, HP, Seagate,

Dopoledni program plny pfednasek

MSI a AMD. V podvecer se pievdznd cCdst
névstévnika pfesunula do byvalého vojenské-
ho aredlu v Milovicich, kde byl pro vsechny
pfipraven program plny adrenalinovych za-
zitkd, mezi néz patfily akéni projizdky drs-
nym terénem na bojovych vozidlech nebo
lety helikoptérou. Po ndvratu do zdmeckého
aredlu ndasledovala vecerni zdbava v dopro-
vodu zivé hudby.

-GP-

S BVP je kazdy terén sjizdny

Reseller Magazine m
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Fanouskovské ATC roadshow 2014

AT Computers uspofddal sérii jednodennich
gkolen{ nabitych informacemi o aktuédlnich
produktech a sluzbach. Jarni ATC roadshow,
kterd byla zpestfena soutézemi o ceny s fa-
nouskovskou tematikou, se v Sesti Ceskych
a moravskych méstech zucastnilo celkem 311
prodejct. Setkdni od 29. dubna do 21. kvét-
na 2014 postupné probéhla v Brné, Ostraveé, Plzni,
Senohrabech u Prahy, Liberci a Pardubicich.
Martin Wanke, marketingovy feditel AT
Computers, prezentoval informace o vyvo-

Prednasi Martin Wanke, marketingovy feditel

ji C¢eského IT trhu a postupné se dostalo
i na novinky na webech eBusiness a eKa-
talog, distribuce 3D tiskdren 3D Factories,
zatazeni produkti Digimax pro digitdlni do-
madécnost ¢i projekt Vzdéldvani pro budouc-
nost, ktery mé jen pro leto$ni rok pfipraven
na granty pro skoly 930 miliont korun. Slovo
déle dostali Karel Grabl z Epsonu, Rudolf Sida
z HP, Jan Méra z Armoru, Ale§ Safaf z TP
Linku a Jan Ondru$ s Jaroslavem Flidrem
z Asusu.

Sjeli se partnefi (nejen) z Prahy

Firmu CipherLab pfedstavil Jind¥ich Miler,
Honeywell zastupoval Marek HoleSovsky.
Nechybél Richard Slama z MSI a NAS za-
Fizeni QNAP s ohledem na hardware i soft-
ware predstavil Jan Kratochvil. Program
uzavtela prezentace spolecnosti Gigabyte.

A protoze se ATC Roadshow 2014 kona-
la pfed zacdtkem a v pribéhu hokejového
mistrovstvi svéta, nechybély ani soutéze
o ceny inspirované pravé timto svatkem
vSech (nejen) hokejovych nadsenct. -dof-

Jan Méra z Armoru (v pozadi bohata tombola)

Cesko-Slovenska Axis Roadshow 2014

Axis Communications vyjel za svymi part-
nery a pfi své roadshow navstivil postupné
Bratislavu, Brno a Prahu. Hlavnim tématem
letosni spanilé jizdy byla ,Pouzitelnost obrazu“ -
jiny pohled na jeho kvalitu. Utastnikiim se
na roadshow predstavil cely tym Axisu a byl
jim po celou dobu kondni plné k dispozici -
za mikrofonem se u pldtna pfitom postupné
vystiidali témé&F viichni z nich: Uvod patiil
key account manazerovi Daliboru Smazinkovi

T '

Markéta Bauerova, sales manazerka, predava ocenéni partneriim
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a sales manazerce Markété Bauerové. Veskeré
néstroje vcetné partnerského webu predstavila
inside sales Irena Luxova. Axis ddle nabizi
partnerim i marketingovou a PR podporu,
o které podrobné hovofili specialisti Dominika
Troost a Marek Pavlica. Odleh¢enou formou
a prostfednictvim praktické ukdzky pak
Jindfich Svétnica a Richard Malif partnerim
predstavili moznosti IP kamer. Odpoledn{ pro-
gram pfinesl fadu pfipadovych studii. Na za-

Kdo mél nohy, ten pfiSel. Zbytek pfijel autem

vér byli vyhldseni nejlepsi partnefi Axisu
za rok 2013: spolecnost AMiIT za nejzaji-
roku ziskala firma Pontech. Po ukonceni
oficidlniho programu nésledovalo vzdy
jesté neoficidlni setkdni u ¢ise lahodného
moku dle vlastniho vybéru, kde se déile
utuzila partnerskd spoluprdce a navézaly
se nové kontakty.

fes-
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Jarni partnerske skoleni od

Jarni, i kdyz pocasim téméf letni, skoleni
pro své partnery pfipravilo HP, konkrétné
divize Printing and Personal Systems (PPS).
Akce se odehrédla v brnénském hotelu Best
Western Premier a byla nabitd produkto-
vymi informacemi z oblasti pocitacu a tis-
kéren. Setkdni zahdjila Erika Lindauerova,
feditelka divize PPS, kterd hovofila o ak-
tudlnich trendech vcetné mobility, cloudu
a velkych dat a jejich vlivu na bézného

Erika Lindauerova, reditelka divize PPS, pfi zahdjeni

¢lovéka. Ddle shrnula vysledky spolecnosti
HP za minulé obdobi a vyvoj trhu v segmen-
tu notebookt i tiskdren. Partnersky prodej
priblizil Pavel Machovsky, manaZzer pro pro-
dejni kanal divize PPS. Zminil také Unison,
partnersky portdl s novymi moznostmi, ktery
nahradi rozhrani Smart Quote. Dvé z prezen-
taci patfily také partnertim akce - Petr Ritz
z Microsoftu hovofil o nasazeni Windows 8.1
na ruznych typech zafizeni a Vlastimil Maar

Partnefi v elegantné vyzdobeném sale

SETKANI

HP

z Intelu ukdzal nejnovéjsi mobilni technolo-
gie. Specidlni workshop pak byl pfipraven
na miru distributordm spotfebniho materidlu.
A protoze se v odpolednich hodinédch hrilo
¢tvrtfindlové utkani mezi vybérem Ceské
republiky a Spojenych statti americkych,
organizatofi pfistoupili k dpravé programu,
a dali tak moZnost toto az dokonce vypjaté
utkani sledovat.

-dof-

Je libo tisk ve velkém formatu?

Workshopy eD‘ system Gzech ve velkem stylu

V prubéhu kvétna usporddal eD‘ system
Czech tradi¢ni sérii pobockovych worksho-
pu v Praze, Pardubicich, Brné a Ostravé.
Na akcich své novinky predstavilo néko-
lik spolec¢nosti, které najdete v nabidce eD’
system Czech. Nemohla chybét ani vlastni
znacka pocitact Lynx, kterou reprezentoval
Michal Utrata. U promitaciho plétna se pak
vedle néj vystfidali jednotlivi pfedstavite-
1é znacek jako Daniel Jira z Toshiby, Jifi
Olejnik za WD, nechybéli Martin Kozdera

Kdo pfiSel pozdé, musel stat mimo zabér

Cervenec/srpen 2014 | www.rmol.cz

s Jifim Sedlackem z Oki, Pavel Dvordcek
nebo Marcel Divin z Epsonu, Petr Malecha
s Petrou BartoSovou z Microsoftu, Radovan
Hosek za Fujitsu, Petr Kubes za HP a Josef
Kocica za Optomu. Partnefi se dozvédeéli ne-
jen vSe potfebné o novinkach v produktovém
portfoliu, ale méli i moZnost se ptat na to,
co je zajimalo.

Pfednédsky zakoncila tombola o ceny veé-
nované partnery workshopt a poté jiz pro-
pukla nefalSovand zdbava. Prazsti resellefi si

. L

Milan Bezstarosti z eD' system Czech

vyzkouseli ¢epovdni plzenského piva v Pubu
kousek od Karlova mostu, pardubickd pobo¢-
ka pak pro ndvstévniky pfichystala grilovdni
selete. Ostravskd zastdvka si pfipravila adre-
nalinovy zdvod buginek na dalkové ovladani
a vecerni pole dance show, v Brné pak doslo
na golfovy simuldtor, bowling a zcela jisté
prisel i kouzelnik.

-fes-

Sen kazdého muze: hrat si s auty a jeS$té u toho néco vyhrat

Reseller Magazine m
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SWS Gold partneri 2014

Hotel Horizont v Peci pod SnéZzkou mél tu
Cest znovu pfivitat ,zlaté“ partnery distri-
butora SWS. Prodejci, rozdéleni do nékolika
skupin, absolvovali béhem dvou dnu tfi bloky
obchodné a produktové zaméfenych skoleni.
Na téch bylo mozné vyslechnout novinky part-
nert akce - spoleCnosti Acer, Asus, Belkin,
Brother, Canon, Dell, HP, Lenovo, LG, Linksys,

Microsoft, MMD a Toshiba.

Stanislav Skalicka, obchodni feditel SWS, predéva ceny partnerim

SEZNAM INZERENTU

AGEM.CZ,s. 1. 0.

ALWIL Trade, spol. sr. 0.
APC by Schneider Electric
AT Computers, a. s.

Brother International CZ, s.r. 0.
CASABLANCA INT, s. 1. 0.
DELL Computer, spol. sr. 0.
Eaton Elektrotechnika, s. 1. 0.
eD” system Czech, a. s.

EET EUROPARTS, s. . 0.
EIZO Europe GmbH, o. s.
ESET software, spol. sr. 0.
ESET, spol. sT. 0.
HEWLETT-PACKARD, s. r. 0.

Lenovo Technology B.V. organiza¢ni slozka

MMD — Monitors&Displays Czech Republic, s. 1. 0.

Netgear Deutschland GmbH

Samsung Electronics Czech and Slovak, s. 1. o.
¢eska organizacni slozka

SWS, a.s.

Symantec GmbH (CR&SR)
Synology GmbH

Trusted Network Solutions, a. s.

XEROX CZECH REPUBLIC, s. . 0.

__66__ i Reseller Magazine |

Odpoledne ¢ekala na partnery lakadla v po-
dobé kladky, bobové drdhy, moZnosti projit
se a svézt se nové vybudovanou lanovkou
na Snézku. Hbitost a postfeh se dal otestovat
u ping pongu, fyzicka na horskych kolech,
pfesnost na golfu, anebo bylo mozné naopak
si zcela odpocinout ve wellnesu. Pro ddmy
byla po cely den pripravena kadefnice, viza-
zistka a manikérka.

Wwww.agem.cz
www.alwil.com
WWW.apcc.com
www.atcomp.cz
www.brother.cz
www.casablanca.cz
ww.dell.cz
www.eaton.cz
www.edsystem.cz
www.eeteuroparts.cz
WWW.£iz0.cZ
www.eset.cz
www.eset.sk
www.hp.cz

www.lenovo.cz

www.mmdpartnernet.com

www.netgear.com

Www.samsung.cz

WWW.SWS.CZ
WWWw.symantec.cz
www.symantec.cz
www.tns.cz

WWW.XErox.cz

R.U.M. (v piratském stylu)

100Mega Distribution
ABC Data

Aeer

Actvision
Adobe

Agem

AMD

Anister

Apple
Aquasaft
Armor

ASBIS 0
ASBIS SK
Asseco
Asseco Solutions
Asus

AT Computers
Avast

G

Aunet

s

Azan

Belkin

BUW

BossCan

Braun

Brother

Bull

()

Canon

Canyon

Cigler Software
Cisco
Cleverlance
Consulta
Cesky Telecom
[

Del

Deloite
Develop
Dimension Date
Diskus

DNS.

Dodge

€0’ system Czech
€0 system Slovakia
Ei0

Electronic Arls
Ello

Elko Trading
EMC

Gzn

Eset

Extreme Networks
Facebook
Fortinet

Fujtsu

Gartner

6K

Gigabyte
Google
Harman Kardon

Home Credit

Vecerni program naplnil sél
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8,62,65

10,61

410,18,19

10,63,64

Vecer Zezlo pfevzala Ester Koc¢ickovd, kte-
ré se sttidala s Karlem Hynkem a Danielem
Cechem, znamymi komiky z televizni show
Na stojdka. Po skonceni vystoupeni byla
pfichystdna degustace origindlnich kubédn-
skych rumd. Druhy den nésledovalo zbylé
kolecko prednasek a také losovdani bohaté
tomboly.

-GP-
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Honda

Honeywel

Hoshi

Infor
Infortend

ntel

ISC Communication
danus,

Joyee

VM Computers
Kaspersky
Kensington

Kerio Technologies
Kobe

Kodak

Kyocera

Lenovo,

6

Linksys.

Logitech

Micos

Microsoft

Netgear
NextiaOne

[

o

Ofsystem
Panasonic

PGV Computers
Prestigi
Promise
samsung

P

Sapphire
Seagate

Setos

Sharp

Siype
Software602
Star

WS

SWS Distributon
Synology

Tech Data Distribution
Telfonica
Thecus

Toshiba

TP-Link
Verbatim
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Westech
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